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A projekt rovid bemutatasa

Az Emberi Erdforrasok Minisztériuma EU Fejlesztések Végrehajtasaért Felelds Helyettes Al-
lamtitkarsag EFOP-5.2.2-17 Transznaciondlis egyiittmitkédések cimii felhivasra az Egységes
Magyarorszagi Izraelita Hitkozség 2017.07.24-én tamogatasi kérelmet nyujtott be. A létrejott

tamogatoi okirat alapjan, a projekt 2018. januar 1-én indult.

A Szakmai Terveben megfogalmazottan a projekt célja volt a nemzetkozi és hazai szakmai
tapasztalatok és jo gyakorlatok megismerése, kiprobalasa, valamint ajanlasok kidolgozasa a

tarsadalmi egyiittélés, a csalad tarsadalmi szerepének megerdsitése érdekében.

Megfogalmazott részcélok:

e az egyhdazi karitativ és allami szocidlis ellatds modszertanainak, j6 gyakorlatainak
megismerése elsOsorban a csaladsegités, ételosztas, adomanygyiijtés és elosztas,
nappali idosgondozas, onkéntesség tevékenységekhez kapcsolodoan;

e nemzetkozi egylittmiikodések, eljardsok, modszertanok bemutatdsa, helyi viszo-

nyokra valo adaptalasa

A projekt azt célozta, hogy megsokszorozza €s 6tvozze a meglévé tapasztalatokat €s a tudast,
valamint, a célcsoportok sajatossagaihoz jobban igazodo, a menet kdozben felmertiild igényekre
adekvat megoldasi modozatokat kindlo beavatkozasokat alkalmazzon. A tarsadalmi befogadast
célz6 projektek esetében kiilondsen fontos, hogy az egylittmiikodd, megvaldsitd szervezetek
intenziv kapcsolatban legyenek, folyamatosan kommunikaljanak és tapasztalatokat cseréljenek
egymassal, mivel ezek a tevékenységek folyamatos kreativitast, innovativitast és problémameg-
oldast igényelnek.

A kutatési hipotézis alapjan az egyhazakhoz szorosan kot6dd megvaldsitas differencidltabb
madszertani, tartalmi és szervezeti megoldasokat tesz lehetévé, mint az 4llami. A szeretetszol-
galatoknak jelentds a tarsadalmi beagyazottsaga, szamottevo gyakorlatra tettek szert a hagyo-
manyos karitativ feladatok ellatasdban, nagy szerepet vallalnak a szocialis és egészségligyi el-
latérendszer intézményes szegmensében, valamint egyes tarsadalmi problémakat célz6 innova-
tiv programok, modellkisérletek miikddtetésében. A térségben dolgozd szocialis szakemberek

szaktudasuk mellett egy sajatos normarendszert is kozvetitenek az ott €16k felé, egyfajta speci-



alis szocializacios kozegként. A szervezetek, kapcsolatrendszeriikon keresztiil nkéntes mun-
kara jelentés szakmai kapacitdsokat tudnak bevonni, illetve megfelelé szakembereket érnek el

olyan térségekben is, ahol a megfeleld szakképzett munkaerd hidnya nagymértékd.

Jelen Kutatasi zarojelentés és Szakmai kiadvany célja, hogy bemutassa az EFOP-5.2.2-17-
2017-00029 azonositoszamu, ,, A tarsadalmi felelosségvallalas eszkozeinek modszertani fejlesz-
tése nemzetkozi egyiittmiikodes keretében” cimii projekt eredményeit, melyeket a fenti célok

alapjan a projektben elért.

A Kutatasi zarojelentés és Szakmai kiadvany keretei, megvaldsult projekttevékenységek

Bar a projekt megvalositasa soran szamos alkalommal volt sziikség a Szakmai Tervben bemu-
tatott elképzelések kisebb mddositasara,a projekt 6 céljai alapvetden nem valtoztak.

A projektben -a kutatas keretében - az adatfelvétel a tervezett kettd helyett harom orszagban
(Magyarorszag, Bulgaria, Ukrajna) valosult meg.

Az eredeti négy kiilfoldi partner (szlovak, lengyel, ukran, ciprusi) mellett elsé évben bevonasra
kertilt tovabbi két kiilfoldi szervezet (roman, ukran), emellett az egyik eredetileg tervezett part-
nerrel nem valdsult meg egylittmiikodés kozos megallapodas alapjan ebben a projektben.

A kutatast megval6sitd szakemberek aktivan részt vettek a projekt egyéb szakmai tevékenysé-
geiben is (részvétel projektesemények, bejegyzések irasa), igy a kutatasi zarojelentésbe és a
szakmai kiadvanyban is a projektben résztvevokkel kozosen megfogalmazott kutatasi eredmé-
nyeket €s szakmai tapasztalatokat mutatjuk be, azok elméleti és gyakorlati hatterével egyiitt.
Az egységes szakmai tartalom érdekében keriilt egybeszerkesztésre a két dokumentum.

A projekt litemezése, a szakmai események szervezése sem az eredeti litemterv szerint valosult
meg, ami azt jelenti, hogy a koronavirus jarvany miatti veszélyhelyzetig 6sszesen 12 miihely-
munkara és 6 tanulmanyutra kertilt sor a projekt idészaka alatt.

A tanulmanyutakon t6bb mint 80 hazai szakember vett részt, a mithelymunkdkon pedig atlago-

san 17 6 vett részt 0sszesen 9 telepiilésen.



A projekt idészakaban megvalosult szakmai események

Idépont Helyszin Téma
1. miihely- 2018.05.28. Debrecen Miihelybeszélgetés az 6nkéntességrol
munka
2. miihely- 2018.06.11. Miskolc Miihelybeszélgetés az adomanygyiijtésrol
munka
3. miihely- 2018.07.17. Miskolc Miihelybeszélgetés az 6nkéntességrol
munka
4. miihely- 2018.12.03. Debrecen Az ember és a karitativ szervezetek kap-
munka csolata: Adomanygyiijtés
5. miihely- 2018.12.17. Miskolc Az ember és a karitativ szervezetek kap-
munka csolata: tarsadalmi (re)integracio
6. miihely- 2019.04.29. Miskolc Idések szerepe/segitése - Olajag Otthonok
munka bemutatkozasa
7. miihely- 2019.06.12. Szentes Idosek szerepe/segitése - Szentes Varos
munka Gondozasi Kézpont munkaja
8. miihely- 2019.07.04. Szeged Iddsek szerepe/segitése - idosek titja a szo-
munka cialis ellatérendszerben Magyarorszagon
9. miihely- 2019.10.17. Székesfehér- Személyes gondoskodast nyujto alapszol-
munka var galtatasi és szakositott ellatasi formak a
varosi Egyesitett Szocialis Intézményben
10. miihely- 2019.11.14. Székesfehér- | Szociilis kérdések 1. - Gyermekaddiktold-
munka var gia és szocidlis segitségnyujtas
11. miihely- 2019.11.21. Hatvan Magyar Rékellenes Liga munkaja
munka
12. miihely- 2020.01.23. Szolnok A tarsadalmi mobilitas lehetséges utjai az
munka Eszak- Alfoldi régioban
1. tanulmanyut | 2018. 10. 24.- Miskolc Kozosségi munka a miskolci Avas lakétele-
25. pen, a mélyszegénységgel stjtott borsodi
falvak helyzet
2. tanulmanyuat | 2018.11.24. Pécs Tapasztalatcsere a Pécsi Evangélikus Egy-
hazkozséggel az egyhazi karitativ és szoci-
alis
3. tanulmanyut | 2019.05.24- Mad Tapasztalatcsere - helyi karitativ tevé-
25. kenységek, zsid6 szocialis hagyomanyok a

borsodi kistelepiiléseken




4. tanulmanyat | 2019.06.25. Székesfehér- | Tapasztalatcsere - addiktologiai ellatas fej-
var lesztés
5. tanulmanyit | 2019.07.23. Miskolc Jotékonysagi program miskolci 6nkéntes
akcio és médszertani tanulsagok
6. tanulmanyuat | 2020.02.28 - Mad Mad és Bodrogkereszttur egyhazi jelenlé-
03.01. tének karitativ vonatkozasai




Bevezeto

A jelen kiadvany egy kozel haroméves kutatas és kapcsolatfelvétel eredménye. A tarsadalmi
feladatvallalas és szocidlis kérdések témaban kiilon-kiilon, illetve egyiitt is szdmos hazai és
nemzetkozi tanulmany lat napvildgot, melyek mindegyike sokféle szempontbol kozeliti meg a
kérdést, legfoképpen arrdl az oldalrdl, hogy a 21. szazadban képesek vagyunk-e a tarsadalom
iranyaba azokat a feladatokat teljesiteni, amelyeket vallalunk. Tudjuk-e értelmezni a szolidari-
tas és a szocialis érzékenység valodi fogalmait, valamint ezeket a mindennapokba beépiteni.

E mentén még tovabbi kérdéseket tehetnénk fel a témaban, melyek mindegyikére hosszasan, és
még inkabb bonyolultan és olykor megmagyardzhatatlanul tudnank valaszolni. A jelen 0ssze-
foglal6 célja e széleskorli kérdéssorozat, felvetéskor egy-egy szegmensének megismertetése,
adott esetben megvalaszolasa.

A kotetet nyit6 tanulmany az integracio lehetséges kapcsolodasi pontjait mutatja be. A lehetsé-
ges szempontok 0sszegytjtésével érzékelteti, hogy a néz6ponttdl, 6sszehasonlitastol fliggden
ujabb és tjabbak mertiilnek fel, szinte lehetetlen mindet szdmba venni és rendszerezni.

A kovetkez6 rovid az eurdpai szocidlpolitika alapjait ismerteti, hazai és kozosségi szemmel. A
cél egyértelmiien az, hogy a nemzetkozi szocialpolitika miként képes megvalodsitani a gyakor-
latban azokat a segitségnyujtasi frazisokat, amelyek sziikségesek lennének a jol miikodé szoci-
alis rendszerhez.

Ezt kovetden Onkéntesség és adomanyozas nemzetkdzi €s hazai ismérvei keriilnek bemutatasra.
A diagrammok és tablazatok révén megismerhetjiik a tobbek k6zott nonprofit szerveztek szer-
vezeti megosztasat, valamint az adomanyozé szervezeteket, az adomanyozasi szokasokat. A
tanulmany ramutat arra, hogy mind az adomanyozas, mind az dnkéntesség teriiletén vannak
még tarsadalmi és egyéni feladataink is.

A kotet legfobb egysége harom orszag szocialis feladatvallalasanak kérdéseit elemzi, egy-egy
kérddives felmérés, illetve beszélgetés modszertandnak alkalmazasa mellett. A nemzetkozi ku-
tatds — mely Magyarorszag, Bulgaria és Ukrajna — szocialis helyzetének, allapotanak és kap-
csolddasi pontjainak legfobb sajatossagait veszi gorcsd ald, részleteiben értékeli a valtozadsok
szlikségességét, a 21. szdzadi allapot valtoztatasanak esélyeit.

Az ukrén kitekintés elsdsorban egy valtozasra varo tarsadalmi-teriileti helyzetképet vetit elénk,
szamos Kelet-Eurdpai dilemmaval.

A kovetkez6 tanulmény, mint egy kiegészitve az eldzbt, olyan jo gyakorlatokat mutat be, me-

lyek hosszu 1d6 6ta eredményesek a hazai kornyezetben. A tarsadalmi feladatvallalas széles



korébe enged betekintést, a szenvedélybetegek ellatasan tl segit a felzarkoztatasban, az ott-
honapolasban, a lelki gondozasban és a szocidlis ellatasban valamennyi korosztalyra kiterje-

dGen.

A kotetben szerepld tartalmak mindegyike folyamatosan arra keresi a vélaszt, vajon sziikséges-

e a szocidlis teriilet ujragondolasa a mai Eurdpaban.

., A tudomanyos nézetek korantsem csak felfedezések vagy érvek réven valtoznak. Legalabb
olyan fontos szerephez jutnak itt azok a szocialis hdlok, amelyekben a kutatok dolgoznak. Ezek
a halok hatarozzak meg, kinek hisznek és kinek nem, mely adatok szamitanak megbizhatoknak,

és mely elméletek valosziniisithetok. ”

(David Van Reybrouck)



A.Gergely Andras: Integracio — de mivégre...?

Kinosan mindennapos, korszakos kihivasokra adott valasz lett az integracio allapota. Progra-
mok, palyazatok, intézményes terek, orszagos elszanasok iddszaki céltervévé valtozott sebté-
ben, s mar alig lehetiink képesek arra is, hogy meghatarozzuk, honnan jott, mint késztetés, ho-
gyan alakul mint hivatalos tervezet, s hova fejlodik (? vagy romlik?) mint tarsadalmi elszantsa-
gok aktualis megoldasa. Integracio, mint foldrészkozi partnerség, integracié mint afrikai vagy
europai alapprogram, integracié mint nemzeti ,,egyiittmiikodés rendszere”, integracid mint di-
aszporak ¢s menekiilt-helyzetek megoldasi alternativéja, integrdcid mint 01j (vagy megujult,
megujitott) kzosségi és tarsadalmi normarend értékképzete... — mindeniitt kulcsszo, alapfoga-

lom, projekt-cél és értékrendi megoldas...

Nem mintha baj lenne ez, de a kérdések koriilotte mégis szamosak. Els6ként is az, hogy a meg-
fogalmazodas, a tematika ujramegjelenése vagy ,,aktualis felvirdgzasa” mindenképpen tiikrozi
a hidnyt, a késztetést, az elemi vagykép megoldasba iiltetését. Meg persze azt a célképzetet is,
hogy integralni lehet és kell euro-atlanti vagy dél-azsiai vagy visegradi allamok nagysagrend-
jében is, szuverén allamok léptéke szerint is, s6t ezernyi kozdsség egyedi 1épteke szerint is
mindinkabb. Ennek iranyelve nem mintha rossz lenne, de serkenti a kérdést, megsziint-e, ha
volt, volt-e egyaltalan, s mire hasznaltak (el?) a fogalom sajatos tartalmait, ha ismét és szaka-
datlanul heviilni kell érte és kapkodni-siirgetni kell eléréséért...? S ha volt, vagy ha sosemvolt
jelenség netan, lehet-e barhol és barmikor is gy megalkotni, hogy ne legyen belathat6 id6 mul-
tan ismételt sziikség a megtjitasara, 1j keretek kijellésére, uj belso energiak Gjrainditasara, 1;
célok megnevezésére? Egyszoval a gyériilés és lanyhulas 4llanddséaga siirgetteti az Gjrakezdést,
vagy valamely alkalmi valsag-kozérzet, vagy ennél mélyebben is értelmezhetd idea, vagykeép,

eszmény, esetleg érdekvezérelt torekvés all mogotte aktualisan, vagy tan 6rok aktualitassal...?!

Az alabbi irds csupan félhangos merengés. Tétova keresgélés a fogalom koriil, a lehetséges
megidézése, meghivasa, veliink-1étének késztetése céljaval..., meg tan valamind ,,betekintés”
egy rendszerint csak kiviilrdl 1athatd, de mindig beliilrdl igényelhetd, siirgetheté-vagyhatd rend-
szerbe, mely 1étét, identitasat, hogylétét €s indokolhatd mibenlétét is magatol az integraciotol

teszi mar fliggdvé. Integracio kicsiben ¢és ,,makroban”, kozelben és egyetemesben,
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struktaraban ¢és funkciokban, kozdsségben és tarsadalomban... — talan ez lebeghet a nekibuz-
dulds messzi tdvoldban... De, mert ez még képzetnek is kevéske, inkabb az adott vagy lehetsé-
ges kozosségek belsd vilagaban, mas kozosségekkel ki- vagy atalakithato kapcsolatban ,,k6z0s-
ségek kozotti csere” alakzataban (ahogyan azt a gazdasagi antropoldogusok immar évszazada
folfedezték), vagy pedig a mindenkori és mindenhol kozosségek kapcsolati gyakorlatiban meg-

1év6 gondok és megoldéasok felé lehet keresgélni...

Messzirdl indulok, de csak latszolag. S ahonnan, ahhoz képest mindenképp kozelebb lesz a
végpont, ahova érkezem. A kozbiilsé allomasok talan segitenek a koztesség, a kozvetlenség, a
koz és a kozosség kozotti térhasznalatok, fogalmak, egybetartozasok ,,pontositasaban”, vagy
legalabb a fogalom szinskaldjanak teritésében, ezzel pedig kétkedd kérdések kialakitasaban.
Erre csakis a kdznapi, a konvencionalis, a tradicio-kovetd, a modernizalt, a tarsadalmi (élet)ko-
z0sségi eltérések sugallnak késztetéseket. De ezek nélkiil csupan a kdzhelyes értelmezésre ta-
lalhatunk ra, mondvan: az integracié valamely atfogo vagy atfogni-befogadni alkalmas ralatas
az amugy szétesett, széttagolt jelenségekre, s kézenfekvo egységként kezelése a képzetesen ke-

zelhetetlennek. Ez persze ,,majdnem igy van”, de mégsem. Lassuk, miért és miként.

Az alabbi ,,rakozelitési” inspiracidt az emberi kozosségek kulturalis tartalmait, szervezeteit €s
intézményeit, konvencionalis tulélési rutinjait jelképezd szféraban kezdem, a relevansnak tetszd
(és mindig a végtelenségig bdvithetd!) tarsadalomtudomanyi kutatasi gyakorlatok elkeriilésé-
vel, ezek tudomanytorténeti helyét és funkcidjat mintegy kihagyva kozelitek ra a jelenkutatési
torekvésekre, majd mindezt zarom egy allami/civilszervezeti/egyhdzi identitas-réteget érintd
kérdéskorrel. Eldzetesen érdemes jeleznem: nem leszek képes egyetemleges, tarsadalmi sta-
tusztol vagy lakohelytdl, tarsadalmi integraltsagi szintektdl magasan elemelkedett tézisek meg-
fogalmazasara, legfennebb tapasztalatok, kételyek, kérdések tolmacsolasara. Ennek okai az
alabbiakban lathatéva valnak majd, ez csupan eldjelzés a kutatoi kérdésfeltevés érvényességé-

nek alatamasztasahoz.
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Messzebbrol kozelitve

A kulturalis antropolégiai kutatasok, jelestil példaul az Andamén-szigetek /Bengali-6bol, India/
lakoinak gazdasagi és tarsadalomszervezetére vonatkozo minden beszdmolo6 arra futott ki, hogy
a korabban mintegy 5000 f6re becsiilt lakossagbdl 1901-re mar csupan 2000 maradhatott, 1950-
es évekre kevesebb mint 700 lakdja maradt a Nagy- és a Kis-Andaman szigetcsoportnak, elso-
sorban a Nyugattal val6 kapcsolat okozta gyors kulturalis dezintegracio és a népesség megrit-
kulésa kovetkeztében. A szigetek zsdkmanyold, halasz-vadasz és gyljtogetd tevékenysége a
megélhetés (szamukra) racionalis munkamegosztassal folyt (alighanem az ottani élet kezdetei-
tdl), amelyben a szigetek lakoi helyi csoportokba vagy egyletekbe szervezddtek, ezek koriilbe-
1l 20-50 tagbol alltak, s minden csoport egy hagyoményos taplalékforrashoz telepiilt, tagjainak
egyforman joga volt az élelemforrasokhoz a teriileten beliil, ahol egész évben éltek, és rendsze-
rint kolcsonosen engedélyt kaphattak, hogy szomszédos teriileteken zsdkmanyoljanak. A tele-
ptilési mod mutat (1) alland6 taborokat, ahol ugyanazokat a lakohelyeket foglaltdk el évrdl évre;
(2) ideiglenes taborokat, amelyeket egy évszakon at laktak; és (3) vadéasztaborokat, amelyek
alig alltak tobbol néhany viskonal, amelyet a kis vadaszegyletek allitottak fel. A lokalis csoport
tobb nukledris csaladot €s néhany még nem hazas felndttet foglalt magaba (értsd horda, fratria,
klan). A kutatok eltéréen vélekednek a lokalis csoport vezetésének kérdésérdl folyo vitaban,
¢és annak indoklasaban, hogy a lokalis csoportok politikailag vagy inkabb nyelvi alapon szerve-
zOdtek-e torzsekbe: Man szerint voltak torzsi és lokalis csoport -,,fonokok™ is (Man 1932:40-
41), vele szemben Radcliffe-Brown azt allitotta, hogy nem voltak torzsfénokok, és hogy a ve-
zetés a helyi szinten informalis volt, ami a kozdsség iddsebb és tehetségesebb tagjai vélemény-
ének tiszteletén alapult, a tarsadalmi kontrollt informalisan gyakoroltak, a vitdkat az érdekelt
felek simitottak el (Radcliffe-Brown 1922:44). A csoportkdzi kapcsolatok békésnek tlintek,
szabadon mozogtak a szomszédos csoportok kozott, akar latogatdba mentek, vagy épp lakohe-
lyet cseréltek. BO zsdkmany idején a szomszédos csoportok lakomakat tartottak, az olykor fel-
meriild csoportkozi viszalyoknak kiegyezd békemegallapodasokkal gyorsan véget vetettek.
Ugy tiinik, hogy a tipikus haztartas a monogam nukledris csalad volt. A hazassagi szabalyok
tiltottak a kozeli rokonok hazassagat, az unokatestvéreket is beleértve, de maskiilonben a par-
valasztast nem korlatoztak. Gyakran talaltak part mas csoportokban vagy térzsekben, €s a ha-
zassag utani lakohelyvalasztasi mintdk rugalmasak voltak. A valas ritka volt, kiilondsen az els6
gyermek megsziiletése utan; csecsemdgyilkossagot nem jegyeztek fel, ellenben az 6rokbefoga-

das gyakori volt: a legtobb gyereket 6-10 éves koraban a sziilei egy masik csaladnak adtak. A
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fitk és lanyok egyarant atestek kamaszkori beavatasi ritusokon /lasd Antropolégiai lexikon, 28.

old. — andamdnok.

Az integracio térbelisége itt szigetszeri 1éten, de ezen beliil szoros és sokrétli kapcsolathalon,
rendkiviil konvencionalis szerepmegosztason ¢€s tarsadalmi kéztulajdoni strukturan allt vagy
bukott, s az utobbihoz a gyarmatositas €s a nyugati modellek elszivo hatasa, a szerves-kozosségi
integracidt bomlaszto érdekmegosztas eldidézése €s folhasznalasa vezetett. Az andamanok pél-
daja a szigetszeriiség dacara is meglévd Osszefiiggés-rend egyik valtozata, de ugyanott (pl. a
Trobriand-szigeteken, ahol 42 kiilonallo térbeli egység kozotti kapesolathald, kereskedelmi for-
galom, szervezett és konvenciokra épiild gazdasdg miikodott néhany évezreden at), vagy akar
kozép-afrikai, szaharai vagy dél-afrikai térségekben, dél-amerikai esderdékben, eszkimo tele-
piiléseken vagy akar tibeti fennsikokon is hasonl6 szervezettségi szintek ,,hordoztdk™ az egy-
betartozas érziiletét. Ez nemcsak valami ,,eredendden” meglévd, szerves, ,,0s1”, atorokithetd
mintazatot szimbolizalt, hanem mintegy magyarazatként is szolgalt a sokkalta késébb kialakulo
euro-amerikai tipusu ,,0sszetartozas-fogalom” érvényességéhez vagy vitathatdsagahoz is. Mas-
képp fogalmazva: az identitas a helyiek szdmara nem kérdés, sehol és sosem, mert részint adott,
részint amig nincs helyette mas, addig el sem vitathatd, s ameddig valamely ellenfél/ellenség
nem fenyegeti, még megfogalmazddasa sem sziikséges. Mondhatnank ,,bennsziil6tt” identitas-
nak, de ez bar sokféle, nem foltétleniil tiikroz etnikus, kulturalis, telepiilési vagy rokonsagi ha-
l6zatot — mindenesetre szdges ellentéte a kiviilrol hozott, kdlcsonzott, oktrojalt vagy allami-

hatalmi-katonai-gyarmatositasi er6szakkal kényszeritett 0j formaknak.

Az integritas kérdése a torténeti tudat, a helyi tdrsadalmak megismerési kisérletei, a megszallo-
gyarmatosito erdk forszirozott identitds-ajandékai mellett is klasszikus tarsadalomtorténeti fo-
galom-egyiittes. Az euro-amerikai gondolkodasban és fogalomhasznalatban az integrdcio a la-
tin ,,egységesiilés”, beolvadas, beolvasztas, egymashoz illeszkedni képes elemek magasabb
szintll szervezettségének képzete, kozelebbrdl politikai, gazdasagi, kulturalis értelemben vehetd
entitds optimuma. Ennek lehet része az adaptacio, az asszimilacid, a formalizalt beilleszkedés
szdmos maddja (pl. szerzddés, partnerkapcsolat, alarendelddés, partnerviszonyt legalizalo kol-
csOndsségi megallapodas, szokasjog, jogegyezség stb.), de az antropoldgiai kutatasokban a hor-

dék szintjétél a nemzetallami vagy szupranacionalis diplomacidig (pl. Eurdpai Unid, katonai
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tombok, ENSZ sth.) szamos alakzat lehet integralt forma (persze evidensen politikai tarta-
lommal és ,,szuverenitassal”, a legfobb jo legfobb jogalkototol kinyilatkozatott célképzetével).
A szocioldgiai, vallasi csoportokra, leggyakrabban a kisebbségekre vonatkozo6 kutatasok ugy-
szintén gyakorta taldlkoznak az integralodasra késztetd kiils6 hatoerdk szovevényével, ezek
jogi, politikai, gazdasagi, intézményi, kulturalis vagy mas aspektusaval. Az antropologiai fel-
fogasokban az integralt rendszer egy kultura sajatos jegyeihez tartozik, az integrald hatasok
célja és értelme a kiilonalld elemek egységesként, teljessé valt egészként miikodése. A torténeti
értelemben vagy uralkodas-logikai hagyomanyt kovetden elgondolt integraciok ugyanakkor
mindig is az aktudlis er6k kiizdelmének, a kiizdelem eredményének tekintették az integracio
intézményét. Szocioldgiai, politologiai vagy szocidlpolitikai kontextusban az integracio mindig
is a dontésképesség, a jogosultsag, a kelld eréhatalom birtokaban atfogo célt, a fole helyezkedés
rutinjat, a jogegyenldséget (vagy formadlisan is lehetetlenné tévd, vagy gyakorlatilag elvitato,
de 6rokkeé valtozonak tekintett) kivaltsagot kevesek jovahagyta (vagyis legélis, de nem legitim)
eszkOzt testesitett meg, mintegy a legkevésbé sem torekedve a tarsadalmi jovahagyas egyezmé-
nyes gyakorlataira, a ,,j6 megoldasok™ vagy kinalkozé idealok kdvetésére. Az integracio (pél-
daul a kisebbségi és etnikai kutatdsok szempontjabol) tehat a tobbségi er6hatdsok szervezett
folyamata, amely nem az asszimilacio vagy a kényszeritett beolvadas, hanem az aranyos-egyez-
ményes-méltanyos egymashoz illeszkedés értelmében szervezi meg a kozosségek kdlcsonkap-
csolatait. Nem kizarhato azonban, hogy az asszimilalo vagy integral6 rendszer csak részben van
tekintettel a rendszerelemek, szerepldk, kulturdlis csoportok és gyakorlatok, kiterjedések ¢és
konfliktusok tolerans kezelésére, de végsd soron (rejtetten is akar) a kultaravaltast, a dominans
kultara talstlyos jelenlétét testesiti meg, vagyis ezzel akar akarata ellenére is elnyomja az ér-
dekelt részkulturakat, neheziti vagy lehetetlenné teszi azok megmaradésat vagy fejlodését.
Egyes nagy XX. szazadi tarsadalomelméletek (Spencer, Durkheim, Parsons) a tarsadalom, mint
totalitds, mint egyes aprobb elemekbdl (0ssze)allo egység belso ellentmondasossaga dacara is
megvalosulo kulturalis egység tételezésével hozzajarultak ahhoz, hogy a k6zos értékrendsze-
rekbe illeszkedd massagok ne csupan ellentmondasok kifejezdi legyenek, hanem egynttal egy-
masra talalasok lehetdségei is. Angolszasz antropologiai értelmezésben gyakran hasznaljak az
integracios folyamatra az akkulturdci6 vagy kultiravaltas fogalmat (Lockwood 1956), ugyan-

akkor a népességmozgasok és kulturalis enklavék (zarvanyok) nemegyszer annyira megvaltoz-
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tatjak az integraltsag fokat, hogy csupan a harmadik generacio lesz majd képes esetleg a rend-
szer-egészhez alkalmazkodni, az el6tte 1év6 nemzedékek részint géresdsen Orzik, részint beil-

leszkedés-kényszer miatt esetleg el is vetik a maguk szdmara 4télhet integritds-helyzetet.!

Szinte indoklasra sem szorul a tisztazé szandék (melynek persze itt nem lehet kelloképpen ele-
get tenni), amely a kulturatorténet, az egyiitt el6 népek €s egymasra kdlcsondsen hatéd kulturalis
entitasok végtelen szamabol ,,derival”, kitiintetett figyelemre jel6l ki olyan csoporttorekvéseket,
értéktartalmakat, szokasnormakat €s eljarasi gyakorlatokat, melyek ereddje valamely konven-
ci6 volt, s melyek igy kézenfekvéen mas és mas intézményesiiltségi rendszerbe illeszkedtek.
Kézenfekvo részteriilet példaul a roma kutatasok, a gender-tanulményok, a kisebbségkutatasok,
a hataron tali szarmazasi kozosségek diaszpora-tudatanak sokszinii vizsgalata az integraltsag
és identikus hovatartozés targykorében,? de elemi példak sok szazas nagysagrend;ét tiikkrozi mar
anyolcvanas évek elején megjelent Tarkany Sziics Erné Magyar jogi népszokdsok kotete, mely
forrasmii tobb mint kilencszdz oldaldn Gsszefoglalt jogszokésok, tarsadalmi szabalyok, szom-
széd népek kolcsoOnhatasai, regionalis tagoltsag, etnikai eltérések, egyének és csoportok, tarsa-
dalmi és helyi tagozddas, illem és norma, szabalyok €s eltérések, szabalyozoé elvek és hagyo-
manyok, rendtartasok és értékrendek, irott és iratlan elvek, normak, értékek (latszolag helyi,
belterjes, de valdjaban) roppant kiterjedt vilagat észbontdan részletes aprolékossaggal meg-
komponal6 rendszerleiras komplex tartalma vezet el a legkiilonfélébb egyiitt el6 népek, szom-
szédsagok, rokonsagi csoportok, etnikumok, szarmazasi csoportok €s lokalis k6zosségek integ-
ralt entitasaiig. Mar akkoriban sem akadt kutato vagy kutatdi kozosség, akit ne rémitett volna,
s el ne ijesztett volna attol, hogy e szaktudomanyi ,,bibliat” kell6 aprolékossaggal attanulma-
nyozza, ugyanakkor épp a néprajztudomany és a torténeti tudomanyok, a joggyakorlat és a jogi
normdk tradicionalis egyiittese volt képes elvezetni addig, amit ma az integracio fogalmaval

illetiink. Teljes bizonyossaggal allithatd ugyanakkor, hogy a lokalis k6zosségek helyi érdekvi-

1 A kérdéskorhdz bévebben az antropoldgiai és politologiai hatarfogalmak, hataratlépések, Fredrik Barth, Arjun
Appadurai, Feischmidt Margit, Kovacs Eva kétetei ajanlhatok kozvetleniil, de végtelen tomegii az identités-szak-
irodalom bels Osszefiiggés-rendje a tarsadalmi integracios problematikakkal.

2 1asd ehhez példaul a fenntarthatosag mint integracids paradigma kérdését: http://kozos-dolgaink.hu/fenntarthato-
fejlodes-ket-utja-globalizmus-vagy-lokalizmus , vagy a nemzetszakadas és nemzetpolitikdk Gsszhatasat a hataro-
kon tali k6zosségekre: http://kozos-dolgaink.hu/szetszakitott-nemzet ; http://kozos-dolgaink.hu/magyar-identitas-
tengeren-tuli-diaszporaban ; http://kozos-dolgaink.hu/operencias-nemzet-nyelvi-identitas-diaszpora ; http://ko-
zos-dolgaink.hu/az-alaptorvenybe-foglalt-modositasok-hatasa-az-onkormanyzatok-szuverenitasara ; http://kozos-
dolgaink.hu/hajlektalan-ellatas-magyarorszagon ; http://kozos-dolgaink.hu/az-allam-demokratikus-mukodtetese,
sth.
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szonyait elemz6 tarsadalomkutatok, torténészek, szocialpszichologusok, térségfejlesztok, kul-
turaszervezok, oktatasszociologusok, okoldgiai programkészitok, halozatfejlesztok, falugond-
nok-halozatok, népféiskolak, és még roppant sokféle partneri csoport egyiittmiikodése szolgal
tovabbi elemzésre, ha az integracio fogalma koré tervezi mondanivaldjat. Fentebb ezért is je-
leztem, hogy nem leszek képes mindezek és ezeken tali érdekszférak (mondjuk politikai, gaz-
dalkodasi, befektetési, kornyezetvédelmi, nyelvoktatasi, oreggondozasi, irodalom-oktatési, ze-
nei fejlesztési, haldszati-tajvédelmi, stb. csoportmiikodések) mindmegannyi 1étformajara tekin-
tettel lenni, mert szamuk még a diszpoéra-kozosségek, a kisegyhazak, a politikai erécsoportosu-
lasok vagy fejlesztési projektek érintett kozosségein tuli nagy 1étszamu érdekeltségi tartomanyt

fed le, amikor integracios eszkozokben, célokban, feladatokban gondolkodik...

Tekintettel arra a szerény belatasra, hogy integracios szakember nem vagyok, s egyben arra is,
hogy a hazai tarsadalomtudomanyok teriiletén tobb aktiv kutatocsoport és projekt is foglalkozik
az utobbi idOkben a tarsadalmi integracid szdmos részkérdésével, itt most nem elleniik vagy
helyettiik szolok, inkdbb megprobalom folhasznalni kutatasi tapasztalataikat. Két szegmens
emlitését latom nélkiilozhetetlennek. Az egyik a — talan koznapian, vagy €épp ellenkezdleg, szii-
ken szakmaian fogalmazva — makro szociologiai tematika, mely a tarsadalom rétegképz6 fo-
lyamatainak integral6 hatasait tekinti 4t tomegesebb kutatasi tapasztalat, adatsorok és felméré-
sek lenyomataként (ez kovetkezik alabb , kivonatos” formaban, a kutatéra jellemzo6 forrasfelta-
ras tonusaban), s ebbdl, mint ,,ralatadsi” dimenziobol is kicsengeni vélem a térségi-telepiilési
megosztottsag jelzdszamait az integracio aspektusat illetden. A masik, itt részletesebben nem
érintett kutatdsi univerzum az integracio csaladi-kozdsségi-neveléstudomanyi-oktatasszociolo-
giai aspektusa, mely taldn leginkabb a szegedi és a debreceni egyetemi pedagdgiai karok kiad-
vanyaibol lenne dsszeallithaté,® annyiban fontos forras-ajanlas lehet, hogy hallgatoi- és diak-
kozosségekben, az identitas teriileti-térségi-telepiilési gylijtdpontjain follelhetd integracids me-
zoOket, 0j hatdsokat, késztetéseket és kihivasokat mutatja fol kutatasi eredmények alakjaban és
0sszegz0 kotetekben vagy konferencia-kiadvanyokban, monografidkban. E két fazis kozos ko-
tése talan az az organum is, mely a pedagogiai szakfolyoiratoktol (pl. Iskolakultura, Fejlesztd

Pedagogia, Uj Pedagégiai Szemle, Neveléstudomany stb.) fiiggetleniil is, de azokkal sokféle

3 Utobbiakhoz 1asd a Metszetek cimii folyoirat szamait, kereshetd és letdltheté valtozatban itt: http://metsze-
tek.unideb.hu/oldal/teljes-foly%C3%B3iratok-1et%C3%B61t%C3%A9se ; tovabba a szegedi, f6képp a Belvedere
Meridionale kiadvanyai kozott: http://belvedere.meridionale.hu/kotetek/2/ ; http://belvedere.meridionale.hu/kote-
tek/1/
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parhuzamban ko6zdl kortars kutatasokat a legkiilonfélébb integracios terekrdl, jelestil a Kultara

és Kozosség.*

Mint jeleztem, minden mégsem férhet bele egy felvezetd korvonalba, igy a kitérdk sorolasa
helyett a tovabbiakban a politikai kozdsségek, nemzetkozi integracios intézmények és szerve-
zetek, a nemzeti integracios politikék aprolékos lajstroma helyett inkabb a befogad6 tarsadal-
mak, a kirekesztés és szétesés rendszerében talan még megfoghat6 integracios hatasok kérdés-
korét veszem eldbbre. Ha lehetek konkrétabb: két szakmai miivet, egylitt tobb mint nyolcszaz
oldal, s témaként a tarsadalmi rétegzodés, az integracid és nehézségei... — mondhatnank toké-
letesen elvont szakmai ligyek, kozottiik 6t évnyi idokiilonbség, tehat még a temporalis struktira
is kindlkozik az attekintd pillantasra. A hivosz6 mindkét kotet esetében a tarsadalmi struktira
¢és az integracid. Vagyis ahogyan egy emberekbdl allo vilag felépiil, osszedll, rétegekre oszt-
hatd, 6nmagat is tagolo, s onnon részeinek egysége vagy egésze egyben tobb is, mint szdmszeri
teljesség, hisz mogotte-alatta ott lapul a tarsadalom Osszetartd erdhatésa is. Ez olykor csupan
valami kiilsé erd, kényszerité hatalom, mint egy haz épitésének akarasa, kivitelezési terve €s
miikddtetési modellje, masik oldal feldl meg a szerkezet elemeinek, tartéoszlopainak, falainak,
toltdanyaganak rétegei, dsszetartd kompozicidi, eréhatasai is. Egészben a részek — nevezziik
integracionak, amely Osszefog, s lassuk a térelemek viszonyat — a ,,gépészeti” tartalmakat, a
fliggelem vagy beékeltség mikéntjét, a rétegek tartds allapotat, tomorségét, idotallosagat. Egy-
uttal azt is tudnunk, érzékelniink kell, hogy tarsadalomrdl 1évén sz0, a részek osszege nem ke-
vesebb, hanem tobb, mint a tarsadalmi egész. Itt az integracido nem prés, hanem a miikodés
maga..., sajat jelentésén tuli képzédmény, részben eszmény is, maskor vakremény, idea és op-

timum, hatasok egylittese és egylitthatasok hidnygazdasaga is.

Persze, amikor igy tekintlink egy parkolohazra, templomra, gyarépiiletre, hidegen tavoli ma-
radhat tliink akar. De ha a létesitmény maga a Tarsadalom, akkor elemei mi magunk vagyunk,
kompozicios egységben egymassal allunk, valaki konstrualt, 6sszerakott, lebontott vagy tjra
formalt — de persze jobbara kiviilrl, s nem mi magunk vagyunk, aki megépitjiik a tarsadalom
egészét. Még azt a kicsiny helyet, teret, szerepet, amennyit betolthetlink egyaltalan, még azt is

masok alkotjdk meg. S ki masok, s miért, s mit alkotnak, meddig és kinek hasznara...?

4 A folyoirat elérhetd itt: http://www.kulturaeskozosseg.hu/ ; példaképpen a 2019-es év és az idei 2. szam is bdven
rakott a perszonalis, kdzdsségi, térségi, telepiilési és intézményi integraciok szamtalan valtozataval...
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A leplezett és koriil magyarazott témakor ezuttal egy konyv, mely a tarsadalmi struktirarol szol,
vagyis szerkezeti egészrél, szervezeti teljességrol, rétegeirdl, osszetételérol. Masik cim-kom-
ponens az integracio, vagyis a befogadd-felfogd, keretet add és Osszetartd, a részek szerves
Osszességének miikodési foelvét képviseld fogalom. A szerkesztd tarsadalomkutatd, szociolo-
gus, egyetemi oktatod, akadémiai doktor, intézményi vezetd, elismert szaktekintély vagy ne-
gyedszazada. A kotet, amelyrdl szolok alabb: Kovach Imre szerkesztése Tarsadalmi integracio
— Az egyenlotlenségek, az egyiittmiikodes, az ujraelosztas és a hatalom szerkezete a magyar
tarsadalomban.® S ha van valahol talan kies szabvanya, értékallo modellje vagy kiadoi-szer-
kesztdségi alapmintdja olyan irdsoknak, melyek tanulmanyként vagy kiadvanyok ismertetdje-
ként szerepelnek, megprobalok annak megfelelni... — de ez egy tizenharom szakmai tanulmanyt
tartalmazo vaskosabb kotet esetében sosem lehet sematikus, amiképpen a széban forgo kotetek
sem sematikusak soha. Szamos kutatoi és érdeklddési kor kivan integraciés mechanizmusokkal
foglalkozni, s bizonnyal ezek k6zott sem utolsé6 Kovach Imre kutatastorténete, mely harom-o6t
évenként (évtizedek ota) szinte vissza-visszatér a tarsadalmi integracids alapkérdések kutatasa,
s az eredmények O0sszegzése felé. Az egyik utdbbi, munkatarsaival kdzosen szerkesztett ktete
is a Tdrsadalmi integrdcio a jelenkori Magyarorszagon cimre hallgat, s talan onnan a hasonlo-

sag képzete!®

A kotetcim ,,ismétlése” vagy tematikus azonossaga mégis megokolt itt annyiban, hogy Kovach
szinte egész szakmai ¢lethtja valahol a rétegzddés kérdései, az integracid mechanizmusai, e
mechanizmusok és tarsadalmi tagoltsagi alapkérdéseik koriil keringett, ami talan korabban
mechanikus strukturalis modell névvel illethetd lett volna, ma mar egyre tobbszor ,,integracios”
problematikaként jelezhetd, mindemellett Gjabb irasaiban jellegad6 szerepet nyert a kulturalis
toke, az elbizonytalanodas, a normak és értékrendek tarsadalmakat athaté tonusa — mondhatnam
ugy is: valamely emberko6zelibb életkép-megjelenités. S éppen e szempontbdl izgalmas a ,,je-
lenkori” tonusu (2012-es) kotet tartalmanak Osszehasonlito tiikrozése a 2017-eS integra-
cios/dezintegracios témavalasztassal. A korabbi, és folottébb hangstlyozni kell: rendkiviil im-
pozéns szerzdgardaval, mintegy tizenot-hlisz oldalas tanulmanyokbol kiéllitott kotet 6nallo fe-
jezetekbe tagolja lizenetét az értékek és bizalom, a telepiilések és régidk, a gazdasag és munka,

a befogadas és kizaras, valamint az egyének-csoportok-kozosségek tematikai univerzumara

5 Belvedere Meridionale, Szeged, 2017., 378 oldal
6 Kovach Imre — Dupcsik Csaba — P. T6th Tamdas — Takacs Judit szerk. 2012 Tdrsadalmi integrdcié a jelenkori

Magyarorszdagon. Budapest, Argumentum Kiadé — MTA Tarsadalomtudomanyi Kutatokdzpont (Szocioldgiai In-
tézet), 440 oldal
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épitve. Vele kontrasztban a 2017-es tanulmany-valogatas integracios mechanizmusok, rétegzo-
dés és integracid, normak ¢és értékek, valamint kapcsolatok dsszefoglald fejezetcimekkel kinal
szerkezeti attekintést. De kindlkozik a parhuzam (mar a 2014-es kotet bevezetdjében, Kovach
Imre és Dupcsik Csaba szovegében) is arrol: az utobbi ,,6tven €v tarsadalomtudomanyi irodal-
maban (€s ennek hatdsara a kozbeszédben) a tarsadalomszerkezet és az egyenlétlenségek rend-
szere volt a dominans fogalmi keret, amelyben a magyar tarsadalomrol sz6l6 elemzések meg-
szililettek. Ez a paradigmavéa valt tudomanyos beszédmod — annak ellenére, hogy ma is képes
érvényes (rész)eredményeket termelni — az ezredfordulon ’elfaradt’, €s igy kevésbé alkalmas a
jelenkori, minden korabbindl Osszetettebb, gyorsabb tarsadalmi véaltozasok kovetésére”
(2012:7.). Az 0j elméleti ,keretfeltételek” leir6 megalkotdsara elszant kutatdi kor, mintegy a
szakma egésze ebben az értelemben (és minden mas modszertani, forrasfeltarasi, kritikai, in-
terpretacios, osszehasonlitasi, masodelemzési, empirikus stb. szemléleti kiilonbségek vagy el-
térések ,,feloldasara” a tarsadalom atmeneti fazisdban éppen az integracié kulcsfogalmaba ve-
titheté multidiszciplinaris vagy interdiszciplinaris megkdzelitések vallalasat tekinthette megol-
dasnak. Vagyis azt, hogy a ,,posztmodern” tarsadalomkutatas Gjabb fogalmait, helyenként lo-
kalisabb, maskor univerzalisabb spektruméat egy kozbiilsé, még a vitas szerkezeti kérdések
megoldasa eldtti problematika dvezetébe tereljék. Ekképpen a fogyasztas, az egyenldtlenségek
Uj rendszerel, a piaci szektorok viszonya, a szociabilis fliggésrendek 1) dimenzidi is oly modon
keriilhettek immar a kotet (€s az azt megel6z6 hosszabb kutatdsi periddus, vagyis tobb intéz-
ményes partnerség kitermelte tudasanyag révén) osszedllt tapasztalati anyagba, hogy azok 0j-
donat()j rendszerré illeszthetdk lehetnének talan. S ez a rendszerszemléleti igény van jelen im-

maron kézenfekvé mddon, és kiemelt névvel az integrdcio fogalomkorében.

Kutatoként ugyan kozvetleniil is érdekelne, hogy az integracid blivkorében mennyi az 6nkén-
tes, a belatasos, a kényszerli alkalmazkodés, mennyi a kozvetleniil vagy kozvetetten ,,készte-
tett” és kényszeritett behodol(tat)as, vagyis ahogyan az integracid az asszimilacioval talalkozik
a kisebbségi politizalasban, valahogy ugyantigy esélyes az is, hogy integracionak nevezziik a
feltorekvés vagyat, a vele szembendlld alkalmazkodas politikajat, a beillesztés programjat és a
szandékolt kiviilmaradas vagyat, ugyanugy ,,vitathato”, eltéréen értelmezhetd annak lehetdsége
IS, akar-e integralodni valaki, s mibe, miért, hogyan, mikor, mennyi id6 alatt, milyen kovetkez-
ményekkel... De ez maradjon talan egy kovetkezd kotet kihivo problematikaja! Amit itt nem

tematizalnak, azt kar is szamon kérni — csupan azért, mert esetleg mas fogalmaim vannak, mas
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szotaram alakult ki az integralas témakorében! De nem lehet teljesen 1ényegtelen, milyen as-
pektusat (és miért azt, miért csak azt, mivel ellentétben, mihez képesti kontrasztban vagy har-
moénidban...!). Marmost tigy latom, talan éppen ebben a l1ényegi Osszefliggésben latszik meg-
hatarozonak, ténylegesen ilyen perspektivabol mutatkozik érvényesnek az attekintd 2012-es
kotet horizontjahoz képesti 0jja formalt kérdésfeltaro (s hatterében egy nagyobb szabast, sok-
szereplds, négyéves kutatasi projekten alapuld) 2017-es konyv, mely onképe szerint ,,uj szem-
pontbol tekint a tarsadalmi egyenlotlenségekre. A kutatas eredmeényeként létrejott egy uj egyen-
lotlenség modell, amely sokkal t6bb szempontot figyelembe vesz a korabbi, munkajellegre ala-
pozott rétegzodés modellekkel szemben, példaul a kapcsolatokat, a szubjektiv kirekesztettséget,
a civil részvételt, a munkaintenzitast, az intézmeényi bizalmat vagy a normaszegés elfogadasat.
Az uj modell alkalmas az egyenlotlenségek darnyaltabb kifejezésére, a dezintegraltsag ponto-
sabb mérésére, a kozéprétegek jellegzetességeinek a pontosabb leirdsdara” (mint ezt a kotet is-
mertetd szovege jelzi). Kovach Imre mint projektvezetd és a kotet szerkesztdje egyuttal az ,,In-
tegracios €s dezintegracids folyamatok a mai magyar tarsadalomban” kutatési tematika iranyi-
toja is, tehat egy fajstilyos akadémiai program meghatarozo iranyvaltasat készithette eld, ami-
kor nevet, jelentdséget adott a vizsgalat egészén beliili az G utak keresésének, melyek foira-
nyaban a jelenkori magyar tdrsadalom tagolddasa és az egyenldtlenségeket alakitd folyamatok
megismerési lehetdsége keriilhetett kozelebb szemléleti alapvetésként, kdzelebbrdl az integra-
ci6s mechanizmusok, modellek, ujraelosztés €s teriiletiség problematikaihoz. Ehhez itt két mo-

mentumra is érdemes a figyelmet fokuszalni vagy hangsulyt helyezni.

Egyfeldl arra, hogy bar Kovach eredendd kutatasi aspektusa a hajdani rétegzodés-modellek
megalkotasi idejéhez (az 1980-as években Kolosi Tamas, Andorka Rudolf, Angelusz Robert,
Tardos Robert €s tobb mas ,,struktira-kutat6” alaptevékenységéhez) képest markansan gyara-
podott a vidék- és telepiilésszocioldgia sokféle tematikdjaval. Ez az ,,integralni, de mihez?”
kérdéskore. Errdl iddvel mar maga is megallapitja, hogy a kulcs-problémak a kortars empirikus
elemzése felé tértek el, ,,ami eddig teljesen elhanyagolt teriilet volt”, s ezt gazdagitja immar ,,a
joléti és projektalapu redisztribucio” részletes, ,, uttoronek szamito” leirdasa, tovabba ,,a tarsa-
dalmi téke, a teriiletiség és integracio osszefiiggéseinek leirdasa, a rétegzédés, a normak, a fo-
gyasztas és integrdcio osszefiiggeseinek az elemzése, illetve a kapcsolatok integrativ szerepének

az elemzése”. A sokréti és atfogd igényl rakozelités ezhttal az értéknormak, kapcsolatok és
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lakohelyiség dimenzidival is gazdagodik! Ez pedig fontos 1€épés, éppenséggel nem az integra-
ciés problematikak ellenében, hanem irdnyaban! Még megokoltabb volna talan — bar kétségki-
viil nem a struktarakutatd szocioldgia dimenzidi kozott...! — annak atlatasi kisérlete, mit és
miért, miként és meddig gondolnak ,,integracids kérdésnek” az érintettek, s mikor lesznek e
kérdések mobilitasi, migracios, munkagazdasagi, civil szervezeti, politikai 6nszervezddési, la-
ikus vagy egyhézi kozosségi, tamogatottsagi vagy iizleti érdekkdzosségi problematikak is, mint

Kovéach és munkatarsainak legujabb kisvaroskutatasiban ez mar sok verzioban megjelenik...

Masfeldl — jollehet, volna még tobb ,.feldl” és ,,felé” momentum is — érdemi hangsulyt kap a
kutatési-szerkesztési-megértetési szempontok kozott a rétegzddés és valtozas, a tarsadalmi be-
illeszkedettség és viselkedésmodellek szerinti at- vagy ujratagolddas szempontja is. A kérdésrol
a kotet kifelé tiikrozott képe szerint ,,a politikai viselkedést és értékorientdciot nem lehet meg-
érteni az egyének réteghelyzetébdl, strukturalis poziciojabdl kiindulva. Nem a tarsadalom szer-
kezete és allapota hatdrozza meg a politikdt, hanem sokkal inkabb a politika integrdlja a tar-
sadalmat” ... — szol a kardinalis meglatas. Ez pedig részint megerdsiti az el6z6 bekezdés tonu-
sdban mar megjelend aspektust, részint meg pontositja, hangfekvést ad neki, aldhtizza jelento-
ségét. Alabb érzékenyitd aspektussal korvonalazom ezt, de ehhez rovid személyes vallomasra
kell két mondatot szanjak... Persze, nem két mondat, hanem két kiterjedt esettanulmany és
szamos, alaposan és részletesen citalt szakirodalmi forrasutalds is kevés volna annak ,,bevalla-
sdhoz”, hogy miképpen és miota fogalmazok ,,magancélra” kifejezetten a partallami 1dok ,,en-
gedélyezett”, ,,megtiirt” rétegzOdéselméleti kutatdsaival szembeni szakmai véleményt. Ezekbdl
a nagyvolument, soktdblas, sokdbras, sokdecilises, sokmutatds-tablazatos-abras kutakodasok-
bol nekem a nyolcvanas évek kozepe 6ta durvan és keményen hidnyzik maga a 1étez6 Ember,
a valaszad6 egyén, a kapcsolathaldi kozt vergddd személyiség személyessége €s hiteles kétke-
dése az egyedileg altala kivaltképpen befolyasolhatatlannak tiind tarsadalomkép megalkotasa
¢és megalkotoi (a ,,szociomokusok™) ellenében. /Hianyzik persze a szociomokus emberképe, vi-
selkedése, kérdéseinek oka, modja, érthetdsége, illedelmessége, megdleld vagy leigdzé mivolta
is, netan civil polgar mibenléte, lakosi vagy allampolgari mindsége, embersége nem kiilon-
ben... — de ez mar technikai részletkérdésnek tekinthetd inkabb! /. Nem csupan kelld szakmai
felvértezettségem okan vallom, s mert amugy egyénként és kutatoként egyarant azt vélem ér-
vényesnek: lehessenek sokfélék a vélemények, a kifejezettek, a rejtettek, a leirdak, a személye-
sek, az intézményesek és igy a kutatoiak is..., de ennek roppant ritkan adtam hangot nyilt szak-

mai vita és virtualis ,,gyézelem” tonusaban. Kovach Imre tobb rendszervaltas utani kotetérol
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nemcsak ismertetoket irtam, s nem csupan kutatdintézeti kollégajuk is voltam tobb évig, de épp
az Altala kialakitott fiatal kutatd team egyre izgalmasabb és egyre mélyebb szakmai érdekls-
désének kialakulasaban latom Kovach indokolhatobb eredményességét, semmint tovabbi deri-
vatumok és tablazatok tartomanyaiban. Ugy vélem tehat (az itt idézett, Kovach-bevallotta pers-
pektiva-torzulas mellett, s6t ennek ellenében is), hogy ami a struktiira-specifikus leiré modell-
alkotasban éppen az utdébbi masfél-két évtizedben novumként jelenithetd meg, az valojaban
lehetett a fokuszvaltas, a horizont-tadgulds mogottes oka is. Ugyanis ami egykor a tarsadalmi
»struktira-orientalt” szervezeti adatok latoszogében mindenkor prioritast kellett kapjon, sziik-
ségképpen egésziilt ki a nemcsak szervezet-specifikus, hanem éppen az érték-orientalt, gyakor-
lat-orientalt, (idovel persze a haszon-orientalt, piac-orientalt, gyakorlat-orientalt, kommunika-
tiv szférakat athat6) masféle mikré modellek tdrsadalmi tényeivel és normativ rendszereivel, s
nem utolsosorban a Papp Zsolt kozvetitette, Habermas kidolgozta ,,adaptécios stratégiak™ masik
kulcsfogalmaval, a kultiira-orientalt aspektussal. Ugy latom, ezért igy fogalmazom tehat, hogy
a Max Weber-i értékmentesség kdvetelményével a nyolcvanas években még ,,objektivalhatd”
tudast legitimalod hazai strukturavizsgalatok (talan éppen a rendszervaltas soran kibontakozni
kezdd) kapitalizmus és polgari demokratikus tervszabalyozasi atalakitas kovetkeztében mintha
igényt formalnanak immar arra, hogy a virtualisan megképzddott U tarsadalmi struktara és in-
tegracios modell ellenoldalan végre elkezdjék észrevenni a térbeli tagoltsag szabta méassagokat.
E massagok k6zott meg olyanokat, mint a polgari vilag formalis-ideoldgiai-értékrendi egyen-
18ségteremtd szabalyozottsaganak hatterében meghuzddo esélyegyenldtlenségi versenyhelyze-
teket, a gazdasagi kihivasokbol fakado leszakadast és andmiat, munkamigraciot és Gjraelosztasi
érdekversenyt, a politikai integracid mogotteseként a politikai érdekcsoportok értékcsoportokka
valasat el6idézo hatasokat. De hasonloképpen a rétegzddésben a szegmentaciot €s a végletes-
tomeges-korosztalyi-teriileti leszakaddsok gyarapodo tomegét, a normak és értékek integracios
problematikai kozott a kozhasznlisag és esélykiilonbségek elleni autoném kezdeményezések
1étét és halozatait, a kapcsolatkutatdsokban a tarsadalmi szerepek, mentalis 6rokségek, térségi
fliggésrendek gazdag adatanyagét is, melyek a ,,tdrsadalmi integracio” részeként képesek meg-
fogalmazni a raszorultsag, a kozhasznisag, a leszakadas, a szolidaritas — avagy masképp meg-
nevezve: a korabbi strukturat feliilird stratégidk meglétét, ezek sokasodasat és adaptacids mo-
dellekké erdsodését, vagyis a tagabb értelemben vett kultira-orientalt modellek egyre figye-
lemfelhivobb rendszerének megnyilvanulasait (vagy ezek reprezentalodasat és mérhetdvé va-

lasat, beleértve a modszertani novumok kiteljesedési esélyeit is).
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Az itt egy lendiilettel felsorolt 11j aspektusok tehat alapjaikban is tiikrozik a Kovach-életmithoz
¢s tematikakhoz viszonyuldsom valtozasat, az oeuvre bizonyos tonusainak valtozasat (,,innova-
cidjanak” érzékelését) is. Tovabba a két kotet kozotti nemcsak iddbeli, de kutatasi horizontok
keresztezOdését vagy (parhuzamossa valasat tekintve) e tematikai korszakok kozeledését is jel-
zik, s erre akar raflizheto is lenne a tartalomjegyz¢ékbdl kivilaglo ,,funkciovaltozasi” vagy funk-
cio-orientalt keresd modell megannyi arulkodé eleme is. A 2017-es kotet Kovach Imre altal irt
fogalmi és megkozelitési bevezetdje, valamint a Kovach Imre — Hajdu Gébor — Geré Marton —
Krist6f Luca — Szabd Andrea értelmezésében megmutatott integraciés modell (7-48. old.) mint-
egy rahangol az Ujraelosztas (Czibere Ibolya — Geré Marton — Kovach Imre), a politikai integ-
racié és az érdekcsoportok (Geré Marton — Szabd Andrea), a tarsadalmi toke integral6 hatasai-
nak kérdései (Hajdu Gabor — Megyesi Boldizsar), tovabba mindezek teriiletiséggel 6sszefiiggd
dimenzioi (Csurgo Bernadett — Csizmady Adrienne — Kovach Imre) kozotti ,,mechanizmusok”
megnevezhetdségére (51-213. old.). Ezekre kovetkezden, s mivel a statuszcsoportok €s az
egyenldtlenségek elméleti kiizdelmében (a kordbban kiegyezést nem leld aspektusokat) mint
»paradigmavaltas igényét” megfogalmazo eldmunkalatok kiteljesedd példatarat hivatkozza
Kovéach a fogalmi bevezetdben, pontositva ezeket az ,,integracid €s integracids mechanizmus
fogalmanak értelmezéseit” bemutatd rendszerezé tablazataban (7-11. old.), okkal utal az ala-
pozé kvalitativ modellkisérletek esélyeire is, hogy erre megerdsitésként a fogyasztassal, nor-
makkal, értékekkel és segitési hajlandosaggal pontosithatd fejezetben (217-229. old.) vissza is
térhessen, amire ezutin Kovach Imre — Kristof Luca — Szabé Andrea, meg Huszar Akos — Sik
Endre résztémai kovetkeznek megerdsitésként a rétegzddés-mérés tovabbi perspektivaival,
hogy azutan a fogyasztassal, normakkal, értékekkel és segitési hajlandosaggal pontosithato fe-
jezetben Krist6f Luca — Szabd Andrea, valamint Koltai Julia — Kristof Luca — Simonovits Bori
a Bourdieu-féle téketipusok és a Kolosi-féle statuscsoportok ellenpontjaként az életstilus, €let-
modell, magaskultira-fogyasztas, munkaerépiaci integraltsag empirikus anyagaval igazolhassa
egy ujszeri kérdésfelvetés-komplexum kérdéives megismerési lehetéségeit (267-304. old.). A
zar6 blokk a kapcsolatoké, a halozati tipoldgiaé, naplok és kotddések ,,egocentrikus” viszony-
rendszerének kutatasaé, meg a lakohelyé, ahol a tarsas kapcsolatok ugyancsak kitettek a régiok
dezintegracios, gyenge kotésekkel jellemezhetd sodrasainak (igy példaul a tars-hidnyt érzékle-
tesen leirhatova tévo dunantuli, kozép- és keletmagyarorszagi szegénységi kornyezetek ,,térké-
pé€”), s ebben Albert Fruzsina — David Beata — Geré Marton — Hajdu Gabor, tovabba David
Beata — Lukacs Agnes — Huszti Eva — Barna Ildiko, illetve Koltai Julia — Nemes Déra szerz6-
csapatok részletez6 tanulmanyai¢ (307-375. old.). Utdbbiak révén mintegy térképzetként is lat-

hatova valik, miként rejlik az integracio/dezintegracio fliggd mutatdja is a kozségi, szegénységi,
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térségi beilleszkedettség eltéré modelljeiben, fiiggd relaciokban, innovacios kapcsolati poten-
cialokban vagy ezek hianyaban, valamiféle bekebelezésben és kiszoritasban egyarant, ,,pluszok

¢s minuszok” egyenlegeinek kapcsolati napléiban elkonyvelhetden.

A teljes tartalomjegyz€k, avagy az egyes irasok ,kijegyzetelt” és ,,értelemado” kivonata kelld-
képpen reménytelen lenne itt, s6t épp a fenti ,,érdeklddési trendvaltozas™ okan a legkevésbé
sem lenne érdemes, tehat a tovabbiakat és a részleteket még ennél is kevésbé volna illedelmes
valamiféle ,,0lvasati szentencidba” forditani, mint a tanulsagos attekintések modszerbeli (€s in-
terpretaciok alapjan is eltérd) tételeit. Am talan bizonyossagot lelhetiink ama kihivasban, amit
Kovéch Imre és munkatdrsai (mondjuk egy klasszikusabb paradigma alapjan) a habermasi
,rendszer” és ,életvilag” ontologiai kiillonbségei kozotti 6sszhang kutatasaval, a strukturalis
kérdések funkcionalis lenyomatainak allapotrajzaval mégiscsak megneveztek. Ami ezekbdl is
harsanyan kikialt, az a demokratikus dtmenet révén megerdsodott modell-értékek malladozasa-
nak tapasztalata egyfeldl, a cselekvéselméleti ésszerliség €s az instrumentalis/kommunikativ
racionalitds klasszikus perspektivai révén masik oldalrol, melyek mar talan széleskoriien isme-
rdsek is mint deskriptiv metddus részei. Lathato (vagyis a SzerzOk lattatjak is), hogy az integ-
racios esélyek (elvileg magasabb, ,,makro-szintli”’) modellizalhatdsadga csak részben mulik a
politikai, partszert, tarsadalmi rétegszerkezetre emlékezteté mikrouniverzumokon, mert mind-
ezeket is egyre lathatobban mitkddtetni képesek és hajlamosak a nem formalis érintkezési utak,
maganéleti palyak, nyilvanossagi relaciok meghataroz6 komponensei. Ennyiben a tarsadalmi
integracid magaban rejt valamely szocializacios és kulturalis értékrendet is, s6t, ezek fontossa-
gat is kiemelik, kozottiik példaul mintegy ,.klasszikusan” is valamely erkdlcsi-politikai célok
(demokratikus feltételek melletti) képzetét, ezek kialkudasanak igényét vagy esélyét is lehetsé-
gesse tevO hatasokat. Ugyanakkor — mert a tarsadalom bazisait, materialis Gjratermelését el-
végzd makro-rendszer szervesen is kapcsolddhat/kapcsolddik az €letvilag belso racionalitasa-
val —, ez mintegy el6jon, megjelenik akar a térségi, akar a civil szervezddési, autonom, nem-
intézményes rendszer-kovetelmények jogi és moralisan-mentalisan lehetséges szféraiban is. Itt
a rétegzodési komponensekhez tapado technikai-technologiai modernizacidk bar latvanyos te-
riileti kiilonbségekkel tiindokolnek, valahol messze tavol mégis megokolt elvarasként, innova-
tiv esélyként, a kozosségi életvilagok szintjein pedig mar az emberi csoportok horizontjan is
lehetséges perspektivakként ugyancsak megjelenhetnek. Ennek hol része, hol szerves tartozéka,
hol kévetkezménye vagy késoi jaruléka a kozosségi anomiak jelenléte, az életvilag gyarmato-

sitasa, a kiszolgaltatottsag minéségének arnyaltabb, de intenzivebb miikddtetése — amire persze
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az integralo rendszer tartos miikodésének feltételezésével mar szamitani is lehet. Vagyis: a val-
tozas a struktiraban még nem valtoztat a kultiradban! S6t, a tarsas vagy tarsadalmi kiszolgalta-
tottsag sem okvetleniil modosit az integracidos modelleken, hanem rejtett lehetdségként ott ma-
rad magéban a rendszerben a k6zosségi szintli szabadsagfeltételek lehetséges igénye, tovabba
a rendszer intézményei (nemzetgazdasag, part- allamhatalom, totalizalt kdzigazgatas, civil jog-
érzékenység, mozgalom-szintli tarsas elégedetlenség) szféraiban valahol ott buvik meg a hia-
bavalo stratégiai és biirokratikus sikerképesség moralis deficitje, az igazsagossag mindenkori
érziiletének rejtekezd minimuma, valamint a kialakult érdekkonfliktusok tompitasara alkalmas
ellenoldali mechanizmusok szamos célrendszere, értékképzete. Ezek ugyan a struktaraformalo
folyamatok terén talan kevéssé szamszertsithetok, nem is mindig ,,egynemiien”” megnevezhe-
tok, &m a szolidaritas, az egyeztethetd érdekek vagy megjelenithetd értékek terén mégis tarsas
interakciokban kereshetnek onmegjelenitési utat, s keresnek, sot talalnak is. S ez ut, vagy ilyen
utak, ezzel pedig az integracio tovabbi esélyeinek efféle mechanizmusai azok, amelyeknek val-
toz6 alaptonusa, a széttagolodas és dezintegralddas kiméletlenné valasa volt a 2012-es kdtetnek
is alaphangja, igy hat annyira nagy tévedésben mégsem voltam a két mii kozelségét, egymasra
vetithetdségét illetden. De kétségtelen, hogy az 6t esztenddvel késdbbi tanulmany-valogatés az
integracios folyamatok kevesebb, viszont mélyebb zavaraira, ezzel pedig a kulturalis folyama-

tok zavaro leépiilésére, kinos valsagtiineti jell¢ valasara mutatnak immar az Gjabb tanulmanyok.

S lehet persze, hogy a moralis, transzcendentalis vagy kevésbé strukturaalkotd kolesonhatasok
nem mérhetdk ugyanugy, mint a rétegképzd vagy integraltsdgi mutatokkal ékesithetd tarsa-
dalmi tények — am ezek jelenlétét talan mar az efféle (ijabb integracios kutatasok is méltoképpen
tiikrozhetik (lehessen talan itt utalni a kotetben az érdekek integracids mutatdira Gerd Marton
aspektusai kozott, a szegmentacio €s prekaridtus jellegadd jegyeire Sik Endre megfigyelései-
ben, az Gjraelosztas tudastoke vagy értékmodellek vonzaskore szempontjabdl fontos momentu-
maiban Czibere Ibolya adatai szerint, a fogyasztas értékrendi normainak esetében Kristof Luca
¢és Simonovics Bori témakdrében, vagy a ,.kapcsolati napl6zas” jelzéstara szempontjabol fontos
komponensek esetében Albert Fruzsina, David Beata, Barna I1dik6 és munkatarsaik munkai-
ban). Valamiképp a 2017-es kotet egésze is érzékenyebben banik a rdhangoltsag, a kozhaszni-
sag, a kiszolgaltatottsag, az elfogadottsag vagy beilleszkedettség apré rezzenéseinek megfogal-
mazhatdsagaval is. S ez jo irdnynak mondhato, ez el6zmények tiikrében folottébb. Ezzel egytitt

is érdemes még kiterjesztésképpen utalni az emberi viszonyok jellemzé racionalitdsai, az €let-
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vildag komponensei kozotti érték-orientaciok eltérései, és a rendszerszintli strukturalis fliggés-
rendek egyenldtlenségi modelleket kindlé magyardzatai kdzotti értelmezési kiillonbségekre, a
mediatizalt fliggésrendek és ujraelosztasra keriild toketulajdonok (pénz, tudas, térbeli tagoltsag,
mobilitasok, hozott készségek, befogadasi érzékenységek stb.) valtozasai kdzepette megmutat-
koz¢ tiinetekre. Ezek ugyanis legtobbszor (vagy jo eséllyel) a hatalom kizaro, elkiilonité médi-
umatol elszenvedett kiszolgaltatottsag (kizaras, hattérbe szoritottsag, leradirozodas, elesettség)
biirokratikus mechanizmusait is visszahaté mddon erdsitik, tehat sokszor még a joszandéku
megoldasi-segitségi-kompenzalasi kisérletek is ugy hatnak vissza, hogy azokbol nem a biztato
valtozés, hanem a mélyebbé valo valsagjelek, a begylirddések és elmaszatolodasok, esélytelen-
ség-novekmények egyre kiterjedtebb 6sszhatasa kovetkezik. De pont ezért, s egyre inkabb ezért
érdemes figyelembe venni a tarsadalmi eligazodas, célok, értékrendek akut valtozasai sordban,
az integracids jel-egyiittes, tiinetek és kovetkezményeik terén mindazt, ami részben erds6dd
valsagjel, részben gyengiild reakcidoképesség, részben lemond¢ tliréshelyzet, jovonélkiili vilag-
kép alapélménye. Igy tehat, ha , hasznossagi” és érvényességi mutatoit vessziik, éppen ehhez,
¢s a szakmai kutatasi horizonton az uj modellek lehetdségeihez, a tarsadalom integraltsagi al-
lapotanak leképezési iranyaihoz jarul hozza Kovach Imre és munkatérsainak Gjabb kotete. Nem
eldszor, s reméljiik, nem is utolso kisérletként. A struktura-orientalt tarsadalomkép fokozodo
kiegésziilése a kultara-orientalt ¢letképekkel nem csupan kutatasi stratégiai problematika vagy
folyamat, hanem a még valamely szinten mégiscsak 1étez0 tarsadalmi helyzetérzékenység egyik

allapotjelzdje is.

S nem mert nincs jobb hozzavald receptem, hanem mert az integracid-kutatas lathatéan intéz-
ményi tamogatottsagot is élvezd akadémiai programként a telepiilési integracids témakoroket
is prioritasként kezeli immar, érdemes ujfent jelezni, hogy a kisvaroskutatasi irdnyultsagba, te-
lepiilési integracios motivaciok keresésébe megannyi 0j attraktiv szempont ,,kszik™ be: helyi
véllalkozo6i elit szponzoracios jelenléte, lakoteriileti konvencidk megbecsiiltsége, kulturalis in-
tegracios hatasok Osszegzddése kistérségi viszonyrendben, szomszédsagi és lakokozosség-ha-
tari partnerségek, leszakadas elleni 6sszefogasi probalkozasok, stb. S ennek mar nem is hatar-
tertilete, hanem kiegésziilése, civiltarsadalmi oldaldga a kezdeményezések tertilete, ahol a szo-
lidaritas nem az allami intézményesség, nem a hatdsagi jovialitas, nem a partkdzi alkufolyama-
tok vagy szervezeti érdektelenségek korében jelentkezik, hanem az egyhazi vagy karitativ szfé-
raban, a szocialis szolgaltatasok félintézményes kiterjesztéseként, a szocialis ellatorendszer pi-

aci hatékonysagra atallitasi kisérletei, a jolétiséget a jollétiséggel folvaltani torekvo célrendszer
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eredményességének esélyeiben. Ezek sokszor még nem ,,j6 gyakorlatok”, csupan joszandékt
torekvések vagy kivételes, karizmatikus aspiraciok, de mar részbeni ellenhatasai a (part)allami
totalitarius integracids vagy asszimilacios szandékoknak. Akadnak ilyenek szegedi menekiilt-
iigyi vagy roma pedagdgiai programban (Menedék Egyesiilet; SZOKERESZ — SZTE), 6kome-
nikus egyhazi gyakorlatokban (pl.: PAX és szegedi vallaskutatok, Wesley és evangélikus part-
nerség, Az Elet Menete), ételosztas vagy szocialis lakaskiadas terén, de valdjaban az egyéni,
kiskozOsségi, jovialis vagy szolidaris megnyilvanulasok keretei legtobbszor nem felekezetiek

sziikségképpen, nem is egyhaziak els6sorban, hanem f6l6ttébb individualisak, alkalmiak.

S hogy a tartalmi ,,keretezés” megoldhat6 legyen, engedtessék itt mindezt azzal zarni: a szoci-
alis ellatérendszernek, a joléti szolgaltatasok egy részének, az egyhazi és civil szervezeti segitd-
rendszernek egyarant érdeke, célja, eszkoze lehetne valamely integracid épitése, alkalmazasa,
értekként képviselete, vagy sokszor pusztan az is, ha intézményesiilne. Ehelyett, tlegyszertisi-
tett megfogalmazasban: maga a segités, a szolidarités, a karitdsz valik intézménnyé, s teljesiti
be a szolgaltatas vagy a kozhaszon privat-polgari értékelveinek életben tartasat, fiiggetleniil az
érdekeltségi piac hatterétdl, a j6 gyakorlatok importjanak lehetdségeitdl, a szolgaltatasok finan-

cialis hatterét6l.

De ez mar lehet, egy masik targykor lenne.
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kozel hdrom év sordn Transznacionalis Egyiittmiikodések’ elnevezéssel megvalositott program
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sokszor megfogalmazott célkitlizése a kdvetkezo volt: lehetdséget €s alkalmat teremteni arra,
hogy a szocidlis teriileten tevékenykedd, kiillonb6zo6 hatterli szereplok megoszthassak egymas-
sal tapasztalataikat, megismerhessék azokat a kiprobalt jo gyakorlatokat, amelyekkel szinesit-
hetik szakmai palettajukat és novelhetik eredményességiiket. Jelen tanulméany ismertet néha-
nyat a pozitiv példak koziil, egyuttal igyekszik kontextualizalni az 6sszegytijtott tapasztalato-
kat, amelyek a hazai és kiilfoldi partnereinkkel folytatott tanulsagos beszélgetések, a projektal-
kalmakon bemutatott esettanulméanyok és a szakirodalom témaba illeszked6 részei nyoman fo-
galmazddtak meg. Ezhttal is érvényes az a torekvésiink, hogy a mikro- és makroszinteket egy-
arant bemutassuk és ne csak teoretikus tanulsagokkal, hanem gyakorlati utmutatasokkal is szol-
galjunk azok szamara, akik a szocialis kérdések irant nem csak érdekl6dnek, hanem aktivan

dolgoznak a megfeleld valaszok megtalalasan.

A projekt érvényességi korét foldrajzi értelemben az egylittmiikodo szervezetek €s partneror-
szagok jelolik ki: Magyarorszag, Romania, Ukrajna, Szlovékia és Lengyelorszag. A résztvevo
szervezetek kozott egyhazak és hozzajuk kapcsolodo karitativ szervezetek, civil szervezetek és
allami intézmények egyarant megtalalhatok. A sokszinli tematika reflektal arra, hogy milyen
valtozatos szocialis sziikségletei lehetnek egy-egy kdzosségnek és ezekre mennyire sokféle mo-
don lehet reagalni. Az érintett témak kovetik a korabban is emlitett logikat és egyszerre jelennek
meg kozottiik az orszagos érvényességii, rendszerszintli gyakorlatok, illetve a lokalisan mi-
kodd, vagy egy-egy szervezet sajatos modszertanahoz kétheté megoldasok. Igy beszélhetiink
tobbek kozott a tarsadalmi mobilitasrol, a tdrsadalmi reintegraciordl, a munkaneélkiiliségrol, a
gyermekvédelmi szakellatasrol, a hajléktalanellatasrol vagy kozosségszervezésrdl nem csak a
nemzetkozi iranyelvek vagy orszagos torvényi keretek, hanem ténylegesen megvaldsuld, a he-

lyi sajatossagokhoz és igényekhez alkalmazkodo gyakorlatok szintjén is.

Terminologiai megjegyzések

Ahhoz, hogy az imént kijelolt foldrajzi és tematikus kereteken tll is kontextualizaljuk a tanul-
manyban leirtakat, elengedhetetlen a f6bb fogalmak tisztazasa és a relevans térténelmi eldzmé-
nyek rovid bemutatasa. Mindenekel6tt a korabban emlitett j6 gyakorlat kifejezés szorul némi

magyarazatra, annak is elsdsorban nemzetkozi alkalmazasa, elfogadottsaga és kritikaja.
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A jo gyakorlat (angolul best practice) kifejezés széles korben elterjedt és alkalmazott Magyar-
orszagon ¢€s kiilfoldon egyarant. Eredeti jelentése - az iizleti menedzsmenttel és mindségbizto-

sitassal kapcsolatban - a kdvetkezo:

,,Modszer vagy tevékenység, amely olyan ujszerti, épito jellegii megkoze-
litéseket, technikakat tartalmaz, amelyek bizonyithatoan vagy mar bizonyitottan
hozzajarulnak az adott szervezet/intézmeény mindségi szinvonalanak emeléséhez

és masok szamara is dtvehetd példaként szolgalhatnak.

A jelen projekt altal elsdsorban érintett pedagdgia, szocialis munka és egészségiigy mind atvette
¢s sajat belsd logikajahoz igazitotta a j6 gyakorlat definicidjat. Ugyanakkor magaval a foga-
lommal és a hozza kapcsolddd mddszertannal szemben vannak bizonyos altalanos elvarasok,
melyek kijelolik a f6bb irdnyokat és alkalmassa teszik arra, hogy kiillonb6z6 szakmai diskurzu-
sok alapjava valjon. Ezen elvarasok kozé tartozik, hogy a jo gyakorlat tobb, mint egyszer ered-
ményesen alkalmazott projekt. A magjat alkoto otletet modellezni, kiprobalni és értékelni kell,
melyet a mas kornyezetben torténd alkalmazas és standardizalas kovet. Igy valhat az egyszeri
innovacio referenciava és alkalmazhatéva mas felhasznalok altal is. A jo gyakorlatok nem sta-
tikusak: valtozhatnak az egyes helyzetekhez torténd adaptalodas soran, olyan innovativ folya-
matokat inditva el, melyek intézményi szinten is érzékeltetni tudjak a pozitiv hatasukat.® Sét,
nélkiilzhetetlen 1s, hogy 1dordl iddre probara tegyek ezeket a j6 gyakorlatokat, hiszen a kriti-
katlan elfogadasuk és alkalmazasuk lehetéséget adhat a szakmai felel¢sség elhdritasara,'® ami

a fent is emlitett szakteriileteken kiilonds veszélyekkel jarna.

A j6 gyakorlat koncepciojanak az iizleti életben meghatarozé vondsa a haszonelviiség, mely
azonban a segit6 foglalkozasok esetében nehezen alkalmazhato. Ebben a szektorban ugyanis a
szocialis szolgaltatasok hasznaloival, illetve a szocidlis ellatorendszerbe bekeriilokkel szemben

csak és kizardlag sajat egyéni ritmusuk és személyiségi jogaik tiszteletben tartdsaval szabad

8 Turcsanyi Karoly (2014.) Min8ségelmélet- és modszertan. Letoltés helye és ideje: https://docpla-
yer.hu/18443146-Minosegelmelet-es-modszertan.html 2020.04.16.

® Tancz Tiinde (2018.) E18sz6. In: Tancz Tiinde (szerk.): J6 gyakorlatok gytijteménye. Szekszard. Letdltés helye
és ideje: https://digitalia.lib.pte.hu/hu/pub/tancz-tundejo-gyakorlatok-gyujtemenye-ptekpvk-szekszard-2018-
4600 2020.04.23.

10 Milner, Vaughan [Ev Nélkiil] The Myth of Best Practice. Learning from the Worst. Letoltés helye és ideje:
https://anzasw.nz/wp-content/uploads/Social-Work-Review-16-Summer-04-Article-Milner.pdf 2020.03.05.
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eljarni.!! A nemzetkozi szakirodalom — és az ezzel parhuzamosan fejlédd gyakorlat — esetében
azt latjuk, hogy erds kritikai attitidot és az egyes segité foglalkozasok belsd értékeinek szem
elott tartasat varjak el a kiillonbozo jo gyakorlatok alkalmazésakor. Ilyen médon ,, /a/ jo gya-
korlat nem azt jelenti, hogy a folyamat vagy annak eredményei tékéletesek, sem azt, hogy ne
lennének korlatjai az alkalmazhatosaganak, de megmutathatja, hogy az adott helyzetben, az

adott résztvevékkel, az adott koriilmények kozott mi lehet a legjobb elérhetd eredmény. '

A hazai kdznevelési rendszert vizsgalva az Oktataskutatod és Fejlesztd Intézet a kidolgozottsag
¢s dokumentaltsag mértéke szerint az otlet, egyéni jo gyakorlat, intézmeényi jo gyakorlat, bevalt
egyéni jo gyakorlat, bevalt intézményi jo gyakorlat, példaértékii egyéni jo gyakorlat és példa-
ertekii intézmeényi jo gyakorlat kategoéridk bevezetését javasolta. Ezek a kategoriak a miikodés
komplexitdsa, nem pedig mindségi kiillonbségek alapjan artikulalédnak. Ha a végletekig akar-

crer

alapvetébb vonasaig, akkor azt mondhatjuk, hogy a j6 gyakorlat az, ami miikodik.™

A Transznacionalis Egylittmiikddések program sordn megismert hazai és nemzetkozi praxisok
onmagukat nem minden esetben nevezik jo gyakorlatnak. Jellegiiknél fogva, megvalosulasukat
latva azonban konnyen érvényesnek tekinthetjiik rajuk a segité foglalkozasok vagy a kdzneve-
1és kapcsan emlitett jo gyakorlat-meghatarozdsokban megfogalmazott elvi és gyakorlati irany-
elveket. Nem véletlen, hogy éppen ezeknek a szektoroknak a vonatkozasaban foglalkoztunk
hosszabban a jo gyakorlatok lehetséges megkozelitési modjaival: a workshop-ok és szakmai
utak tematikdjanak és a résztvevd szakembereknek a tekintetében is leginkabb ezek a tertiletek
voltak érintettek. A késObbiekben bemutatunk néhanyat a projekt soran megismert, partnerszer-
vezeteink hazajaban sikeresen alkalmazott, miikodé programok koziil, melyek teljesen vagy

részleteikben megfelelnek a fent bemutatott j6 gyakorlat-definiciok valamelyikének.

A rendszervaltas oroksége a posztszocialista orszagokban
Egy masik fontos feladat, amit mindenképpen el kell végezniink, a posztszocialista orszagok
rendszervaltasainak, illetve az ezek nyoman meginduld gazdasagi és tarsadalmi valtozasok ha-

tasainak megismerése. Ezek a koz0s tapasztalatok hatarozzdk meg ugyanis azt az alapot,

1 Hill — Shaw 2011. 8.
12 Hill — Shaw 2011. 9. (sajat forditas angol nyelvrdl)
13 Bod6 — Molnar — Vords 2015. 53-54.
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amelyre a program soran megsziileté diskurzusok épitkezni tudtak. Az érintett orszagok gazda-
sagi atalakulasat vizsgalva a kozos kiindulési alapot mindegyik esetben egy transzformacids

t.14 Az ezt kovetd kilabalas

valsag jellemzi, mely kozvetleniil a rendszervaltas utan jelentkezet
modjat illetéen vannak egyéni iranyvonalak, a késobbiekben pedig tjabb kozos kihivasok je-
lentkeztek — mint a 2008-as valsag —, de a napjainkban is meghatarozo szocialis nehézségek
tekintetében a kezdeti, rendszervaltast kovetd dramai atalakulas hatdsa a legerételjesebb. Ezért

is foglalkozunk vele az aldbbiakban kicsit részletesebben.

A vagyoni és jovedelmi egyenl6tlenségek a posztszocialista allamokban alapvetéen nem a rend-
szervaltds utan vagy annak eredményeként alakultak ki a 90-es évek elején. Méar a szocializ-
musban léteztek szegények és gazdagabbak, de az ,,egyenldsitd tarsadalom” eszméje elfedte a
kiilonbségeket.'® A rendszervaltas tarsadalmi hatasaival kapcsolatban a legtdbb tarsadalomku-
tatdo szamdra ugyanakkor magatdl értet6dd volt, hogy a piacgazdasag térhoditaséval atrende-
z0dnek, illetve tovabb ndvekednek a tarsadalmi egyenldtlenségek is. Ezzel szemben fogalmaz-
tak meg ellenvéleményeket kisebb kutatoi csoportok. Az egyik szerint a totalitarianus rendszer
kozmetikéazott adatai mogott valojdban sokkal markansabb tarsadalmi kiilonbségek rejtéztek,
melyek a demokratizadlodas folyamataban csokkenni fognak. A masik Victor Nee ,,joslata,”
mely a kinai viszonyokat leiré empirikus adatokbdl taplalkozik. Nee szerint a szocialista tarsa-
dalomban 1év6 egyenldtlenségek forrasa a redisztribucié rendszere, melynek megsziinése ki-
sebb, de mas jellegli egyenldtlenségeket fog sziilni. A tarsadalomkutat6i konszenzus azonban
az, hogy a piacgazdasagra valo atmenet a tarsadalmi fesziiltségek fokozodasat és az egyenlot-

lenségek ndvekedését hozza magaval.t®

Ezt tiikrozik azok a statisztikai adatfelvételek is, amiket a jovedelmi viszonyok kapcsan végez-
tek Magyarorszagon: az egyenldtlenségek kezdetben erds novekedése megallt és az ezredfor-

duld kornyékén elért szinten maradt.” Ugyanakkor bizonyos teriileti valtozasokkal egyiitt a

14 Kornai 1993.

15 Karbowska, Monika (2011.) A nék szegénysége Lengyelorszagban — ,,Hall minket egyaltalan valaki?” Letol-
tés helye és ideje: https://www.magyardiplo.hu/2011-februar/378-a-nk-szegenysege-lengyelorszagban-hall-min-
ket-egyaltalan-valaki 2020.04.03.

16 Kolosi Tamas — Sagi Matild (2006.): Rendszervaltas és tarsadalomszerkezet. Letdltés helye és ideje:
https://www.tarki.hu/sites/default/files/adatbank-h/kutjel/pdf/a889.pdf 2020.04.24.

1" Freid — Holka 2011. 43.
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jovedelmek erdteljes és gyors differencidlodasa olyan térségi €s telepiilésen beliili szegregalo-
dasi folyamatok kibontakozasédhoz vezetett, melyek hazankban is a telepiiléshalozat atrendezo-
dését eredményezték.’® Hasonlo jelenséggel talalkozhatunk példaul Dél-Szlovakia esetében,

mely jellemzden rosszabb szocialis mutatokkal rendelkezik az orszag tobbi részéhez képest.

A nyolcvanas-kilencvenes évek fordulojan gyokeres valtozasok mentek végbe Kelet-Eurdpa
valamennyi allamaban. Ugyan mindenhol voltak az atalakulasnak egyedi, sajatos vonasai,
konnyen észrevehetjiik az alapvetd hasonldsagokat is. A jelenbdl visszatekintve kiilondsen iz-
galmas kérdéseket vet fel, hogy mitdl is fiigghet vajon az egyes orszagok altal leirt késobbi
palya ive ¢€s iranya. Anélkiil, hogy kitérnénk a makrogazdasagi tényezok és a politikai keretek
atalakulasanak részleteire, néhany megjegyzés erejéig mindenképp foglalkoznunk kell a téma-

val. Juhéasz Réka hipotézise a kdvetkezo:

., A szocialista mult jellegétol fiiggden keét kiilonbozo fejlodési palya ala-
kulhat ki az atmenetet kévetoen. Azokban az orszdgokban, ahol a szocialista
rendszer relative puha volt, az allampolgarok viszonylag jol éltek. A rendszer-
valtaskor a tarsadalom szamottevo része veszteségkent élte meg az dtmenetet, és
ezert érdekelt maradt a magasabb allami ujraelosztas fenntartasaban, hiszen igy
tarthatta meg a szocializmusban megszokott életszinvonalat. Ezzel szemben
azokban az orszdagokban, ahol a szocialista diktatura kemény volt, az dllampol-
garok nagyobb része jart jol a rendszervaltassal. Ezekben az orszagokban a va-
lasztok kevésbé kivantak tartositani a szocializmusra jellemzo magas allami uj-
raelosztast. Az elso (tartosan magas allami ujraelosztassal jaro) valtozatot ke-
vert kapitalizmusnak hivjuk, itt ugyanis a szocialista mult 6réksége erdsen él
tovabb, és mély hatdst gyakorol az dllampolgarok preferencidira. Ezzel szemben
a masik palyanak a tiszta kapitalizmus nevet adtuk, mivel hipotézisiink szerint itt
a szocialista mult oroksége kevéssé befolyasolja az allampolgarok ujraelosztas-
sal kapcsolatos véleményét. Fo kovetkeztetésiink, hogy a tarsadalmi-gazdasagi
intézmények erdsen utfiiggok. Mivel a kiilonbozé fejlodesi palyak mélyen a mult-
ban gydkerezo tarsadalmi preferenciakbol taplalkoznak, a fejlédési palyak (mo-
dellek) kozotti konvergencia sem egyértelmii, de legalabbis tavolrol sem gyors

és zokkendmentes folyamat.”™°

18 \/aluch 2014. 112-114.
19 Juhasz 2010. 223-224.
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A szerz6 megallapitasa értelmében példaul a magyar gazdasagi €s tarsadalmi fesziiltségek for-
rasa nem annyira a politikai elit maga, mint inkabb a tarsadalom torz politikai elvarasai.?® A
posztszocialista orszagok lakossaganak jelentds része ugyanis nem tudott kell gyorsasaggal
reagalni és adaptalddni az Gj viszonyokhoz. A haztartasok tobbsége a korabban elsajatitott kész-
ségeket aktivizalva ,,defenziv” stratégiat folytatott. Ez azt jelenti, hogy 1) kompetenciak elsaja-
titasa helyett a kiadasokat faragtak le, ami az €letszinvonal csokkenéséhez €s az emiatt érzett

elégedetlenséghez vezetett.?!

A rendszervaltas utdn valamennyi volt szocialista orszagban elkezdddott a civil tarsadalom
szervezddése, a kilencvenes évek végére pedig ugrdsszerlien megndtt a szervezetek szama.
Ezek sikere azonban nem nélkiilozhetett egy sajatos vallalkozoi éthoszt, mely a szocializmus
alatti hosszas elfojtas utan hianycikknek szamitott.?? Azok a szervezetek és/vagy kezdeménye-
zések voltak igazan életképesek, melyeknél a tarsadalmi feleldsségvallalas eszméje és a polgari
értekek (0gy mint a sajat magukért és kornyezetiikért valo aktiv fellépés, 6ndllosag, feleldsség
stb.) mellett megjelennek bizonyos ,,vallalkoz6i” kompetenciak is: kockazatvallalasra valo

készség és képesség, kitartas, szenvedély, rugalmassag, merészség, gyors helyzetfelismerés.

A civil vagy harmadik szektor kiemelt jelentdséggel bir a Transznaciondlis Egyiittmiikodések
program szempontjabdl is. A nyolcvanas évekig az allamszocializmus blokkolta a tarsadalmi
szervezOdéseket, melyek az alapjat jelenthették volna. Ennek az éranak az oroksége a kilenc-
venes ¢években megindul6 folyamatokra is erésen hatott: bizonyos vondsok, megszokott mintak
tovabb ¢ltek, ugyanakkor a kordbbi rendszerrel szembeni averziok més esetekben a mult 1atva-
nyos elutasitasahoz vezettek. Az egymassal sokszor ellentétesen haté er6k munkdja nyoman

alakultak ki a kelet-kozép-eurdpai tarsadalmi gazdasagok meghatarozé vonasai.?®

Az alabbiakban bemutatunk néhany olyan, igazoltan eredményes programot, j6 gyakorlatot,

sikeresen miikddd szervezetet, melyek a Transznacionalis Egytittmiikodések projektben részt-

20 Juhasz 2010. 224.
a Sagi 2000. 44.

22 G. Fekete 2017. 69.
23 G. Fekete 2017. 66.
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vevo partnerorszagokban valdsultak meg vagy tevékenykednek. Ezek megmutatjak, hogy a ha-
sonlo torténelmi folyamatokbodl fakadd szocidlis kihivasokra milyen sajatos valaszokat adha-

tunk a lokalis igényekhez igazodva.

Hajléktalanellatas Lengyelorszagban
A szocializmus idején allamilag igyekeztek tagadni a hajléktalansag 1étezését, igy azok a civil
¢s egyhazi kezdeményezések, melyek segiteni akartak a probléma megoldésaban, szintén nem
szamithattak tAmogatasra. A posztszocialista viszonyok kozott azonban hirtelen lathatova val-
tak az addig a munkasszallokon és a munkahelyeken ,.elrejtett” munkanélkiiliek és hajléktala-
nok. A piacgazdasagba valo atmenet kiillondsen rosszul érintette a legszegényebbeket és legki-
szolgaltatottabbakat, mikdzben az allami foékusz a szocialis krizis helyett a gazdasagi valsag

kezelésén volt.?*

Lengyelorszagban az elsd, erre a célra dedikalt nonprofit kezdeményezést 1981. november 2-
an jegyezték be: ez az Adam Chmielowski Segitd Szervezet volt, a mai Szent Albert Testvér
Segitd Szervezet elddje. Ugyanezen év Szentestéjén megnyilt az elsd olyan intézmény, mely
befogadta az otthontalanokat. Ma a harom legnagyobb lengyel szervezet, amely a hajléktala-
noknak nyujt segitséget az emlitett Szent Albert Testvér Segitd Szervezet, a Monar-Markot és
a lengyelorszagi Karitasz. Utobbi elsésorban menekiiltekkel foglalkozik amellett, hogy szamos
menedéket 1s lizemeltetnek. A tovabbiakban a Szent Albert Testvér Segitd Szervezet és a Mo-

nar-Markot tevékenységét szeretném részletesen bemutatni.

A Szent Albert Testvér Segité Szervezet egy ,, fiiggetlen, non-profit, katolikus szervezet, mely
a szegények, és hajléktalanok segitését tiizte ki célul. Atmeneti szallokat és Karitasz allomdsokat
miikodtet. Kozigazgatdsi és civil szervezetekkel all kapcsolatban. ’®® Mostanra Lengyelorszag-
szerte jelen vannak, kiilonb6z6 helyi €s orszadgos akciokkal igyekeznek felhivni a figyelmet a
hajléktalansagra és adomanyokat gytijtenek a raszoruld embereknek. Ilyen akcio6 volt példaul a
,Z0ld Mikulas” kampany, amikor bedlt6zott onkénteseik gyiijtottek pénzadomanyt a menedé-
keik miikodésének tamogatasara. Szamos konyhat/népkonyhat, flird6t, gyogyszertarat, kozos-

ségi centrumot, motivacids kézpontot, szocialis kozpontot és karrier-tanacsado irodat tartanak

24 Nagy 2009. 83.

25 Olah Déra [Ev Nélkiil] Hajléktalan ellatas Lengyelorszagban a Szent Albert Testvér Segité Szervezet bemuta-
tasan keresztiil. Letoltés helye és ideje:
https://www.bmszki.hu/sites/default/files/fajlok/node-259/olah_dori_gdansk.pdf 2020.03.20.

36


https://www.bmszki.hu/sites/default/files/fajlok/node-259/olah_dori_gdansk.pdf

fenn. Ezen kiviil utcai szocialis munkat, ruha- ¢s adomanyosztast végeznek, de segitenek a lak-
hatasi gondok megoldasaban is az albérlet-kozvetitd iroddjukon keresztiil. Mindezekbdl is lat-
szik, hogy egy nagy, orszagos szervezetrél beszéliink, amely széleskorti tevékenységével mar

kozel 40 éve vesz részt a hajléktalanok segitésében.

A varsoi székhelyli Monar-Markot szervezetet 1993-ban alapitottak. ,, Manapsdg 16 céljuk,
hogy fiiggetlen életet, lakhatast biztositsanak a raszoruloknak. Nem csupadn jogi, pénziigyi, haz-
tartas-vezetési tandacsokkal latjak el az iigyfeleket, de addiktologiai segitségnyujtas és agresz-
sziokezelés tréning is szerepel szolgaltatdasaik kozott.”?® 1995 ota olyan korhazat tartanak fenn,
amelybe az egész orszagbol érkeznek hajléktalan vagy a hajléktalansag altal veszélyeztetett
emberek. A korhaz mellett fogészat is miikddik. Mindkét intézményben szamos onkéntes dol-

gozik, a fenntartas anyagi forrasait pedig céges - és maganadomanyok teremtik meg.

A hajléktanellatas korén beliil a n6k helyzete egy specialis probléma. A legtobben, akik beke-
riilnek a rendszerbe, mér gyermekkoruktol kezdve az erdszak, abtizus, elhanyagoltsag szdmos
formajat megtapasztaljak mind fizikai, mind lelki értelemben. Ezek stlyos testi és mentalis be-
tegségeket eredményeznek, amikre a szervezetnek és intézményeknek reagélniuk kell. Ezt a
témat is érintette egy 2019 novemberében Lodz-ban megrendezett konferencia, ahol nemzet-
kozi eldadok osztottak meg a témaban tapasztalataikat €s kiprobalt jo gyakorlataikat. A célja az
volt a talalkozonak, hogy az intézményeket biztonsagosabba tegyék a rendszerben megfordulo

nék, kiilonos tekintettel a nemi erészakot elszenvedettek szamara.?’

Gyermekvédelmi szakellatas Ukrajnaban
A Hopes and Homes for Children nemzetkdzi szervezet 1998 ota tevékenykedik Ukrajnaban,
ahol Eurdpa egyik legnagyobb intézményi haldzata miikddik a gyermekvédelem terén, 663 ar-

vahazban kozel 100 000 gyermekrdl gondoskodnak az allami szervek.

2% Olah Déra [Ev Nélkiil] Hajléktalan ellatas Lengyelorszagban a Szent Albert Testvér Segitd Szervezet bemuta-
tasan keresztiil. Letoltés helye és ideje:
https://www.bmszki.hu/sites/default/files/fajlok/node-259/olah_dori_gdansk.pdf 2020.03.20.

27 Radanovits Krisztina — Palfi-Nyakas Nikoletta Gerencsér Tamas (2019.) Beszamol6 a ndk fizikai és érzelmi
biztonsagdnak megteremtése témajaban szervezett talalkozorol. Letdltés helye és ideje:
https://www.bmszki.hu/hu/erasmus2/esemenyek/lengyelorszag-hajlektalan-nok-biztonsaga 2020.03.02.
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A Hopes and Homes célja, hogy a gyerekek, ha erre lehetdség van, ne keriiljenek be a gyer-
mekvédelmi intézményekbe, hanem mads, a nemzetkdzi irdnyelveknek jobban megfeleld forma-
ban kapjanak segitséget a csalddok. Ennek érdekében csalad-tipust intézményeket hoznak 1étre
¢s intenziv csaladsegitd tevékenységet folytatnak. Napkozbeni ellatasi kozpontokat, vészhely-
zeti kozpontokat, az anyak és gyermekeik szdmara atmeneti otthonokat és kdzosségi kozponto-
kat alapitottak szerte Ukrajnadban. Specidlis tréning-programok révén, az ukran kormannyal
szorosan egylittmiikodve, az elmult évek alatt tobb mint 4700 szakembert és onkéntest igye-
keztek a nemzetkozileg elfogadott sztenderdek felé terelni.?® Tevékenységiik elvi és modszer-
tani hattere dsszhangban van az Eurdpai Uni6 gyermekvédelmi irdnyelveivel is.?

Egy 2016-ban végzett vizsgalatuk megallapitotta, hogy a szovjet tipusu, arvahazszeri gyermek-
otthonokban €16 gyerekek legtobbje valojaban nem tekinthetd arvanak. A szervezet az ukran
gyermekvédelmi szakellatast vizsgalva arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy a gyerekek varosnyi
intézményekben, a tarsadalomtol elszigetelten, onkényesen kidolgozott hazirendek és személy-
telen rutinok szerint élnek. Az intézményekbe utalas ardnya a hatosagi intézkedések kdzott na-
gyon magas olyan esetekben is, amikor egyaltalan nem ez a legcélravezetobb megoldas, sot
kifejezetten ellentétes a nemzetkdzi ajanlasokkal (példaul szegénység, fogyatékossag esetén).
Nehéz valodi megujulést elérni, mert a rendszerben dolgozé 68 000 alkalmazott megélhetését
sok esetben eldbbre valonak tartjak a gyerekek érdekeinél. Magas szintii politikai tamogatott-
sdguk miatt ezek az intézmények szilardan ellenallnak a 2001 6ta bevezetett reformoknak annak
ellenére, hogy miikddésiik kifejezetten kéros a gyerekekre.*

A 2016-o0s vizsgalat eredményei ravilagitanak, hogy az ukran gyermekvédelmi szakellatasban
még mindig nem tortént meg az a paradigmavaltas, melyet sokan mar a 15 évvel korabbi,
42/2001-es szamu ukran elnoki rendelettdl vartak. Ebben egy altalanos igényt fogalmaztak meg
a rendszer feliilvizsgélatara és hatékonysaganak novelésére. Mindezt a meglévd intézmények
megujitasa, csalad-tipusu gyermekotthonok 1étrehozéasa és a neveldsziiléség intézményének to-

kéletesitése révén kivantak elérni. Ez az 01j irany 6sszhangban van a csaladban vald megtartas,

28 Hope and Homes for Childre: Ukraine. Letdltés helye és ideje: https://www.hopeandhomes.org/poi/ukraine/
2020.03.22.

2 Kézikonyv a gyermekjogokra vonatkozé eurdpai jogrol. Luxembourg (2016.) Letdltés helye és ideje:
https://www.echr.coe.int/Documents/Handbook_rights_child HUN.pdf 2020.03.28.

30 A szovjet id6k 6ta nem tortént jelentés valtozas a gyerekvédelemben Ukrajnaban (2016.) Letdltés helye és
ideje: http://www.csagyi.hu/hirek/item/1294-a-szovjet-idok-ota-nem-tortent-jelentos-valtozas-a-gyerekvedelem-
ben-ukrajnaban 2020.04.03.
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csaladgondozas elsddlegességét hangstlyozo Europai Unids normaval is. Az esetleges kieme-
léskor pedig a gyermek igényeit, személyiségét figyelembe vevé megoldasokra és csaladi ti-

pust elhelyezésre kell torekedni. 3t

Villalati 6nkéntesség Romaniaban
A Transznacionalis Egyiittmiikodések program fontos témdja az dnkéntesség, mint a szocialis
szféra meghatarozo eréforrasa. Az egyik legfontosabb megoldand6 feladatot napjainkban az
jelenti, hogy a rendelkezésre all6 onkéntes kapacitast a megfeleld helyekre sikeriiljon csator-
nazni. Aktualis €s izgalmas kérdésnek bizonyult a projekt soran, hogy a vallalati feleldsségval-
lalas egyre terjedé koncepcioja milyen 1j tipusu elvarasokat sziil a multinacionalis cégekkel és

a helyi vallalkozésokkal szemben egyarant.

A vallalati feleldsségvallalassal kapcsolatos elméleti €s gyakorlati kérdések évtizedek ota fog-
lalkoztatjdk a gazdasag- és tarsadalomkutatokat. Ezeket most nem célunk részletesen ismer-
tetni, de a legtijabb kritikai megkozelitések alapjan a vallalatokat tarsadalmilag beagyazott, fe-
leldsséggel bird aktoroknak kell tekinteniink. *? Tetteikért felelésséget kell vallalniuk, hiszen
cselekedeteiken keresztiil implicit, kommunikaciojuk altal viszont explicit modon is meghata-

rozzak, hogy a tarsadalmi problémék megoldasaba milyen médokon kapcsolddnak be.*

A vallalati feleldsségvallalas szerves elemét jelentik a vallalati 6nkéntes programok. Az On-
kéntes Kozpont Alapitvany definicidja szerint ,,/a/ vadllalati onkéntes tevékenység olyan kezde-
ményezés, amelyben a vallalat tamogatja, batoritja dolgozdit és partnereit, hogy énkéntes mun-
kat végezzenek — azaz szakértelmiiket, tehetségiiket, otleteiket, kreativitasukat, fizikai erejiiket
allitsak valami jo cél szolgalataba.” Attol fliggden, hogy a munkavallalok milyen készségek-
kel, képességekkel rendelkeznek, illetve a vallalatok milyen kereteket és eszkozoket biztosita-

nak az egyes tevékenységeknek, ezek a tevékenységek nagyon sokszintiek lehetnek.3

31 Shpontak, Sabina (2012.) Paradigmavaltas és szocialis szerepek az ukran gyermekvédelmi rendszerben. DE —
Szociologia és Szocialpolitika Tanszék, Szakdolgozat. Letoltés helye és ideje: http://hdl.handle.net/2437/129488
2020.04.07.

32 Gering 2018. 73-74.

33 Matolay 2010. 48-49.

3 Onkéntes Kdzpont Alapitvany: Vallalati dnkéntes program szolgéltatasunk cégeknek. Letdltés helye és ideje:
http://www.oka.hu/cikkek/vallalati-oenkentes-program-szolgaltatasunk-cegeknek 2020.04.01.
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Az elsd ilyen onkéntes programokat multinacionalis vallalatok szervezték Romaniaban, jellem-
z6en szezonalis médon, a nagyobb linnepekhez kapcsoléddan. Eleinte ez is inkabb divatos kez-
deményezésként jelent meg a vallalatok profiljdban, majd egyre inkdbb realizaltdk a benne rejlé
lehetdségeket €s elkezdtek stratégiakat és programokat fejleszteni. A folyamatosan javulo arany
ellenére a nemzetkozi atlaghoz képest kevésbé elterjedt Romanidban a vallalati onkéntesség
gyakorlata. A szamok tiikrében ez azt jelenti - a 2017-es adatok szerint -, hogy a roman valla-

latok 10.96%-a érdekelt a kiilonféle dnkéntes programokban.

Kiilon neheziti a helyzetet a jogi keretek hidnya. A munkajogi szabalyozas hidnyossagai €s
merevsége miatt ugyanis a civil szektor és a vallalatok k6z6tt nem igazén van kapcsolat, sokkal
inkabb egymassal parhuzamos miikddésrdl beszélhetiink. Ezt akarja megoldani a Pro VVobis —
National Resource Center for Volunteerism, Romania nevl szervezet, aminek egyik meghata-
rozo kiildetése, hogy a vallalati 6nkéntességben rejld kiaknazatlan potencialt elérhetdvé tegyék
a civil szervezetek és végsd soron a kozosségek szamara.®® A szervezet ,,Employee looking for
Volunteering” néven 2014-2015 kozott megvalosul projektjének - melyet nemzetkdzi és roma-
niai palyazati forrasokbdl finanszirozva valdsitottak meg - éppen az volt a célja, hogy fejlessze
¢és népszerlsitse a vallalati onkéntesség gyakorlatdit Romanidban. Mar a 2010-es évek elején
érezhetd volt az Onkéntesség szellemiségének terjedése és pozitiv hatasainak elismerése, de hi-
anyoztak az egyértelmii keretei és a professzionalis szakmai ismeretek, melyekkel az ilyen ak-
ciok még eredményessebbé valhatnak. A projekt célkitlizése az volt, hogy egy életképes és jol
alkalmazhaté modellt dolgozzanak ki, mellyel a véllalati 6nkéntesség gyakorlata, az 6nkéntes-
kedés irant érdeklddé munkavallalok és az ket koordindlo civil szervezetek egyiittmiikodése
hatékonyabba valhat. Kolozsvari és bukaresti vallalatokat és nonprofit szervezeteket vontak be
a kutatasba. A folyamat végére megsziiletd modellt orszagszerte bemutattdk disszeminacids

tréningeken, workshop-okon és konferenciakon.3’

A munkanélkiiliség csokkentése és roma integracios torekvések Szlovakiban

% Picesild, Mihaela (2017.) Corporate Volunteering — Trends, Benefits and Challenges. Current Situation in Ro-
mania. Theoretical and Empirical Researches in Urban Management, 12. évf. 2. szdm (majus) Let6ltés helye és
ideje: http://www.um.ase.ro/no122/2.pdf 2020.04.12.

36 About us — Pro Vobis National Resourse Center for Volunteerism, Romania. Letdltés helye és ideje:
http://www.provobis.ro/about-us/ 2020.03.22.

37 Employee Looking for Volunteering. Letdltés helye és ideje: http://www.provobis.ro/employee-looking-for-
volunteering/ 2020.03.22.
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A rendszervaltast kovetd évtizedek alatt a szlovak allam szamara a munkanélkiiliség tartosan
magas ardnya jelentette az egyik legnagyobb kihivast. Kiilonosen stlyos volt a helyzet Dél- és
Kelet-Szlovakia egyes régioiban, bizonyos etnikai csoportok, illetve a palyakezdé6 fiatalok ko-
rében. A kezdeti megrekedést kovetden dinamikusan javulo szlovak gazdasagi mutatok mellett
ez a probléma tartésan megoldatlan maradt,® noha a 2010-es évek masodik felére jelentdsen
javitott a statisztikakon a magyarorszagihoz hasonlo, nagyszabast kézmunkaprogram beveze-

tése.®

A romak Europai Unidn beliili gazdasagi és tarsadalmi helyzetével tobb kutatas is foglalkozott
az elmult években. Szinte valamennyi posztszocialista orszagban a rendszervaltds vesztesei
koz¢ tartoztak. A teljes foglalkoztatottsdg megsziinése, a tomegkdzlekedés besziikiilése miatt
az ingdzas lehetdségének visszaszoruldsa, a beszorulds a falvakba és a gettdsodas, az oktatési
hatranyok folyamatos ijra termelddése, a romakkal szembeni attitidok megerdsodése és a fo-
lyamatos verseny a szocialpolitikai tAmogatasokért mind kozrejatszottak abban, hogy helyzetiik

az egész Eurdpai Unidban stilyosan megromlott.*

Egy 2016-os tanulmany statisztikai adatokkal is alatdmasztott megéllapitasa szerint Szlovakia-
ban a roma kisebbség az egyik leginkdbb hatranyos helyzetii csoport a foglalkoztatas terén. A
nem-roma népességhez képest is sokkal rosszabb mutatoik okaként az alacsony szintii iskola-
zottsagot; valamint az oktatashoz, a lakhatashoz, az egészségiigyi ellatdshoz és a munkaerdpi-
achoz vald hozzaférés széles korli akadalyoztatasat emlitik, beleértve a kdzvetlen hatranyos

megkiilonboztetést is.*

A European Roma Grassroots Organization Network 2017-ben kozreadott egy rovid ismertet6t,
amelyben az EU kiilonb6zd tagallamaiban megvaldsuld tiz j6 gyakorlatot mutatnak be. Ezek
olyan, sikerrel miikddé programok, amelyek a roma fiatalok munkaerdpiaci elhelyezkedését

hivatottak segiteni. Szlovakiabol két igazoltan eredményes jo gyakorlat kertilt be a kutatas ta-

38 Horbulék Zsolt (2019.) Munkanélkiiliség Szlovékia déli régidiban. Polgdri Szemle, 15. évf. 4-6. szam. Letoltés
helye és ideje: https://polgariszemle.hu/aktualis-szam/171-nemzetkozi-kapcsolatok-es-gazdasag/1062-munkanel-
kuliseg-szlovakia-deli-regioiban 2020.03.13.

$Scharle Agota (2015.) Kézmunkaprogramok Szlovakiaban. In: Fazekas K. - Varga J. (szerk.): Munkaerépiaci
Tiikor, 2014. Budapest. Letoltés helye és ideje: http://econ.core.hu/file/download/mt 2014 hun/kozelkep 11.pdf
2020.04.23. vagy http://real.mtak.hu/25346/1/egyben.pdf.

40 Dupcsik Csaba (2018.) A magyarorszagi ciganyok/romék a hétkdznapi és a tudoméanyos diskurzusok tiikrében.
Letoltés helye és ideje: https://szociologia.tk.mta.hu/uploads/files/2018/dupcsik_roma.pdf 2020.03.04.

41 Kahanec, Martin — Sedlakova, Maria (2016.) The Social and Employment Situation in Slovakia and Outlook
on the Slovak EU Presidency 2016 (Study). Letoltés helye és ideje:
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/578982/1IPOL_STU(2016)578982 EN.pdf
2020.04.11.
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jékoztatd anyagaba. Az egyik a Young Roma Association altal megvalositott ,,Druha lasto-
vicka,” melynek célja esélyt adni a hatranyos helyzeti, tartésan munkanélkiili személyeknek
allandé munkahely megszerzésére. Jellemzden Besztercebanya kornyéki romakkal dolgoznak,
bar a munkahely maga Garamolaszka/Valaska telepiilésen talalhato. A brezn6i munkaiigyi koz-
ponttal kozdsen valasztjak ki azokat, akik a garamolaszkai kozdss€gi mosodéaban részt vehetnek
egy hat honapig tartd képzésen. Ezalatt az id0 alatt elsajatitjadk a munkakorhoz kapcsolodo is-
mereteket, tapasztalatot szereznék €s anyagilag is honoraljadk a munkéjukat. Egyesek a tréning
letelte utan lehetdséget kapnak arra, hogy teljes allasban is a mosodaban maradjanak, masokat
segitenek a munkakeresésben. A 2008 6ta miikodé Horehronie Multifunctional Center 24 al-
kalmazottal tizemel, ennek része a korabban emlitett k6zosségi mosoda is. 2016-ban a szervezet

munkat a Legjobb Szocialis Vallalkozas dijjal ismerte el az Impact HUB Szlovékia.*?

2002 6ta miikddik hasonlo céllal az Egyenld Esély (Equality of opportunity) elnevezésii prog-
ram a U.S. Steel Kosice (Kassa) vallalatnal. Kiilonb6zd, Kassa kdrnyéki szocialis intézmények-
kel egyiittmikddve valasztjak ki azokat a tobbnyire alacsony iskolazottsagl, szakképzetlen
roma fiatalokat, akik a képességeiknek ¢és készségeiknek megfelelden iddszakos munkaleheto-
séget kapnak a vallalatnal. A U.S. Steel Kosice elkotelezett a tarsadalmi feleldsségvallalas terén
¢s a tréningprogramon tl kiilonos figyelmet forditanak az iskolas kort gyerekek életkilatasai-
nak javitasara is. Iskolai foglalkozasokon és tajékoztaté programokon keresztiil igyekeznek
megakadalyozni az iskolazatlansag Gjra termelddését, pozitiv jovoképet és polgari értékeket

kinalni az alapfokt oktatasban résztvevé roma gyerekek szamara,*3

A foglalkoztatottsag azonban 6nmagaban nem elegendd ahhoz, hogy a roma héztartasok a sze-
génységi kiiszob folotti €letszinvonalat érjenek el. 2011-ben az EU 11 tagallaméaban végeztek
felmérést a foglalkoztatottsdg és szegénység témakorében. A szamok alapjan jol latszik, hogy

., [a] »foglalkoztatottsag« [...] nem jelenti azt, hogy nem dll fenn a szegénység kockazata, ez

“2European Roma Grassroots Organisations Network: Investing in our future: What work(s) for young Roma?
Top 10 Best Practices of Roma Youth employment. Let6ltés helye és ideje: http://ergonetwork.org/wp-
content/uploads/2017/11/Best-practices.pdf 2020.03.04.

“3European Roma Grassroots Organisations Network: Investing in our future: What work(s) for young Roma?
Top 10 Best Practices of Roma Youth employment. Let6ltés helye és ideje: http://ergonetwork.org/wp-
content/uploads/2017/11/Best-practices.pdf 2020.03.04.
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a munka tipusdtdl és annak javadalmazasatol is fiigg. Ugy tinik, a fizetett munka szinte semmi-
lyen hatdssal nincs a megkérdezett roma hdztartasok relativ anyagi helyzetére. "** Ez természe-
tesen nem jelenti azt, hogy ne lenne értelme a fentiekhez hasonl6 jo gyakorlatoknak, de érzé-
kelteti, hogy a probléma sokrétiisége miatt a megoldasi kisérleteknek is komplexnek kell len-

nitk.

Osszegzés
A Transznacionalis Egyiittmiikodések program elmult majd’ harom évének valamennyi tapasz-
talatat 6sszegezni magisztrélis vallalkozas lenne, mely szétfeszitené jelen tanulmény kereteit.
Ezattal mindGssze arra véllalkozhattunk, hogy a projektben résztvevé orszagok szocidlis kihi-
vasainak kozos gyokerét megismerjik €s egy egységes fogalmi keretbe agyazva felvillantsunk
beldle néhany témat, melyek valamilyen okbol meghatarozonak bizonyultak a program soran.
Ezuttal a hajléktalanellatas, az egyhdzi szervezetek karitativ tevékenysége, a gyermekvédelmi
szakellatds, a munkanélkiiliség, a tdrsadalmi reintegracid, az dnkéntesség, a vallalatok tarsa-
dalmi felelésségvallalasa keriiltek goresé ald, ugyanakkor kimaradtak olyan, a projekt soran
koréabban érintett t¢émak, mint az iddsellatas, az adoméanyozas, a tarsadalmi mobilités, a szenve-
délybetegségek, a szocidlis étkeztetés, az adomanyboltok vagy a kozosségfejlesztés. A
zsido.com-ra® feltsltott beszamolok és rovid tanulmanyok kozott azonban az ezittal hianyzé

témak irant érdeklddok megtalaljak a kapcsolodo anyagokat is.

Amikor ez a tanulmany megjelenik, éppen csak fellélegziink egy, az elmult honapokat erdsen
tematizald, az eddigi €letlinket drasztikusan megvaltoztato, vilagméretli jarvany utan. Ma a leg-
tobb elemz6 ugy véli, a kovetkezd évek meghatarozo feladata a COVID-19 virus okozta pan-
démia, illetve az ehhez kapcsolodd gazdasagi €s tarsadalmi krizis kezelése lesz. Ahogy a jar-
vany elleni védekezésben is mas-mas utat valasztottak az egyes europai allamok, ugy a valsag-
kezelés terén is biztosan lesznek eltéré megkdozelitésmodok. Ebben a kritikus €s minden bi-

zonnyal meghatarozé torténelmi pillanatban kiilondsen fontos, hogy visszatekintsiink az elmult

* FRA — az Eurdpai Uni6 Alapjogi Ugynoksége (2014.) Szegénység és foglalkoztatas. A romak helyzete 11
unids tagallamban. Letdltés helye és ideje:
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2014-roma-survey-dif-employment hu.pdf 2020.03.10.
4 Letoltés helye és ideje: https://zsido.com/category/europaiuniostamogatasok/efoptransznacionalis/
2020.06.02.
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30 évre ¢és emlékeztessiik magunkat arra, hogy ugyan nincsenek univerzalis, minden koriilmé-
nyek kozott miikodoé modellek vagy gyakorlatok, de a szocidlis érzékenységnek, a szolidaritas-
nak, az empatianak és az esélyegyenldségnek minden helyzetben kell, hogy legyen 1étjogosult-

saga.
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Laki Ildiko: A szocialis kérdések és a szocialpolitika kapcsolédasi pontjai

A tarsadalom szocialis kérdéseink alapveto tartalmi elemei k6z¢é tartozik a szocialis biztonsag,
a jolét, a tarsadalom iranti lojalitas és igény kielégités. Ugyanakkor elengedhetetlen az a kérdés
is, hogy milyen mértékii tarsadalmi felel6sséggel tartozunk a kiilonb6z6 hatranyos csoportok-
ban elhelyezkedé emberekért, a peremhelyzeten ¢lokért, vagy a kisebbségekhez kapcsolodo-
kért.

Mindennapi életiink kereteit masok altal 1étrehozott intézmények, eléirasok, szabalyok, eszko-
70k, épiiletek biztositjak. Eszerint a kdrnyezetiink — a benniinket koriilvevo vilag -, két alapvetd

részre oszthat6: a fizikalis kornyezet, illetve a ,,szellemi” kornyezet.

A jelen 0sszefoglalo rovid kitekintés kivan lenni a kiillonb6z0 szocialpolitikaban, szocialis gon-
dolkodasban és gondoskodasban megjelend tarsadalmat segitd, sziikség esetén elémozdito fo-
galmak korérdl, valamint azokrdl a tartalmakrol, amelyek valamilyen modon a szocialis segit-

ségnyujtas kiilonbozd dimenzidiban tetten érhetdek.

,»A szocialpolitika sz60sszetétel arra utal, hogy a tarsadalom mitkodését veszélyeztetd szocialis
problémakra a tdrsadalom vagy az allam politikai valaszt ad. Konnyti belatni, hogy a politikat
egyének, csaladok nem tudnak csindlni, st még a helyi kozosségek is csak korlatozottan. Az
egeész tarsadalomra, vagy tarsadalmi csoportokra hatassal 1év0 ,,politikat” a kormanyzatok vagy
tagabb értelemben az allam képes érvényesiteni a torvényeken és a szervezeteken, intézménye-
ken keresztiil.” (Bartal -Szikszai, 2016)

A szociélpolitika fogalmanak két aspektusa létezik: egyrészt korméanyok azon politikajat és
programjat jelenti, mely a polgarok jolétét, szocialis biztonsagat érinti; masrészt a tudomanyos
kutatas egy tertiletét jeloli, mely a korméanyok e politikdjanak leirasaval, magyarazataval és ér-
tékelésével foglalkozik.” (Tomka, 2015)

A szocialpolitika tarsadalomtudoményi megkdozelitései kozott kiemelt figyelmet kell forditani
azoknak a fogalmaknak is, amelyek komplex forméban fogalmazzak meg a tartalmat. A Té-
nyek konyve 1990-ben, a fogalom bearamlésanak kezdetén az alabbi tartalmakkal irta le mit is
jelent a szocialpolitika.

,»Az Olyan tevékenység, amelynek feladata a tdrsadalmi biztonsag és esélyegyenldség megte-
remtése. Tulajdonképpen a deprivacio kockazatdnak megosztasa a tarsadalom tagjai kozott. Ezt

a célt kiilonféle javak ujraelosztasaval éri el, ily modon fiiggetlenitve bizonyos — a tarsadalmi
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ujratermelés szempontjabol fontos — sziikségletek kiclégitését az egyén, a csalad keresd-, ill.
vasarloképességétol.

A szocidlpolitika szlikebb értelemben egy agazat, amelynek feladata az utélagos korrekceio, a
hatranyos helyzetiiek segitése, képessé tétele sajat helyzetiik javitasara. Tagabban értelmezve a
szocialpolitika tarsadalmi funkciod, szemlélet, amelynek valamennyi tarsadalmi alrendszer mu-
kodését at kellene hatnia. Ily mdodon a problémak egy része megeldzhetd lenne, ill. a problémak
utdlagos megoldasat tolerans és szolidaris tarsadalmi kornyezet segitené eld. Tekintetbe véve,
hogy a kiilonféle statusdimenziokbeli hatranyok vonzzak egymast, a szocialpolitikai tevékeny-
ség nem meriilhet ki a rdszorultak segélyezésében. Eredményt csak a valamennyi statusdimen-
zioban, tarsadalmi alrendszerben kifejtett segitség, ill. megel6zd tevékenység egyiittese hoz-

hat.”*

Giran Janos konyvében harom sajatos megkozelitésbdl targyalja a szocialpolitika jelentését.
A leiré kozigazgatasi felfogas igazan elfogadott meghatarozasa részletesen felsorolja az n.
hagyomanyos szocialis kdzigazgatashoz tartoz6 agazatokat vagy szektorokat — ezek Gsszessé-
gét tekinti szocidlpolitikdnak. Ennek értelmében a szocialpolitikdhoz tartozik az oktatasiigy —
iskolaligy vagy kozoktatas, a jovedelemprogramok, ezen beliil a tarsadalombiztositas és a se-
geélyezés, a lakaspolitika, tovabba a szocialis szolgaltatasok tertilete.
,»A fenti agazatok szocialpolitikahoz kot6do kozos elemei a kovetkezok:

- asziikségletek kielégitése nem piaci jellegli;

- aszikségletek kielégitését részben vagy egészében allami jraelosztassal, redisztribu-

cioval, koz0os tarsadalmi alapokbol fedezik;

- aszikségletek egyénekre lebonthatdak.” (Giran, 2013)

Ezt a felfogast sokan kritizaljak, azon megfontolasbol, hogy e szerint mas teriiletek — példaul a

blinozés kezelése — is ide tartozna.

A funkcionalista megkozelitésben a hianyok korrigalasarol van szo6 elsésorban. A kiillonb6zo
intézmények, szervezetek azért jonnek létre, hogy a tarsadalmi egyensulyt biztositsak. Tehat az

intézmények, mint egyfajta beavatkozo6 rendszerek 1épnek be. Ez a megkdzelités a célt, mint az

A szocidlpolitika fogalma. A letdltés helye és ideje: https://www.arcanum.hu/hu/online-kiadvanyok/Tenyek-
Konyve-tenyek-konyve-1/1990-7B2E/szocialpolitika-A06A/a-szocialpolitika-alapfogalmai-AlD2/a-szocialpoli-
tika-A1F1/ 2020.03.21.
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egylittélés zavartalansagat hangsulyozza, a tarsadalmi konszenzust tekinti miikodési alapelv-
ként. Egyértelmiien ez sem fedi le a tarsadalmi egyiittélés soran megjelend szocialpolitikai te-
vékenységek korét.

,»A strukturalis megkdzelités szerint a szocidlpolitika sziikségességét, fejlodését és funkcioit a
strukturalis fesziiltségek €s konfliktusok oldalarol probalja megérteni. Ezen megkozelités sze-
rint kiizdelem folyik a redisztribuciobol fedezend6 sziikségletek korének meghatirozasaért.”
(Giron, 2013)

Es végiil Ferge Zsuzsa gondolatait idézve a szocialpolitika vonatkozasaban elmondhatd, hogy
ez egy torténelmileg kialakult intézményrendszer, mely olyan igényeket elégit ki, amelyet/ame-
lyeket a piaci vagy piaci jellegli kapcsolatok révén nem tudnak megvaldsulni, amelyet valoja-
ban az allami Gjraclosztas eszkozeivel teheti meg. Ferge szerint a szocialpolitika az allam ¢és
az allampolgarok kozotti viszony intézményesiilése. Milyen modon kapcsolodnak tehat a szo-
cialis kérdések és a szocialpolitika fogalma, tartalma egymashoz — itt ez a kérdés.

A szocialis kérdések megoldasanak kulcsa a szocialpolitika. Ahogy ez korabban részletes ki-
fejtésre keriilt, e kérdéseket, helyzetet a kiillonb6z6 eszk6zokon keresztiil oldja meg a tarsada-
lom bizonyos szegmenseiben.

»Magyarorszagon nincs altaldnosan elfogadott szocialpolitika-értelmezés. Sokan alkalmazzak
— kiilondsebb elméleti meggondolasok nélkiil — az intézményi, leird kozelitést, illetve azt tekin-
tik szocialpolitikanak, amivel a szocialis kdzigazgatas foglalkozik. Ez utdbbi esetben az oktatas
¢s rendszerint az egészségiigy is kiviil keriil a szocidlpolitika korén. E korlatozo értelmezések
mellett vannak hivei mind a status quo megdrzését eldtérbe helyezd funkcionalista értelmezés-

nek, mind a (...) strukturélis toltésii tarsadalompolitikanak.”*’

,»A szocidlpolitikai alapelvek és technikéak arra szolgalnak, hogy szempontrendszert adjanak a
szocialpolitikai eszk6zok, beavatkozasok megtervezésekor. E korben az els6 alapfogalom a biz-
tonsag. A biztonsag, tobbek kozott a tervezhetdség, kiszamithatosag alapvetd emberi sziikség-
let, 1étezéslink meghatarozoja. A biztonsag fogalmanak értelmezésekor megkiilonboztetjiik az
fogyasztasi szint biztositdsa, amely a tdrsadalom valamennyi tagjdnak garantalt. Ennek értel-
mében mindenki biztos lehet abban, hogy van olyan életszinvonal, amely ald nem keriilhet. A

relativ biztonsag azt az igényt jelenti, hogy valamely tarsadalmi kockézat (példaul idds kor)

47 Ferge Zsuzsa (1991): Szocilpolitika és tarsadalom. Letdltés helye és ideje: http://www.fszek.hu/szociolo-
gia/szszda/ferge zsuzsa szocialpolitika es_tarsadalom.pdf 2020.03.24.
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bekovetkeztekor az egyén/csalad életszinvonala nem csokken nagyon (példaul nyugdijrend-

szer).” 48

,»A demokratikus rendszerhez hozzatartozik, hogy allampolgérai jogokkal rendelkeznek. Mars-
hall szerint haromféle jogot kiilonboztetiink meg: polgari, politikai és szocialis jogokat. Utobbi
jog az allampolgarnak az a joga, hogy a tdrsadalom biztositsa szamara az €letszinvonalnak és
szocialis biztonsagnak valamilyen lefogadott minimumat. A szocidlis jogokhoz kapcsolodik a
joléti allam fogalma. Joléti allamnak nevezziik azt az allamot, amely joléti juttatasok keretében

gondoskodik polgarai jolétérsl.”*

A szocialis jolét és a szocidlis biztonsag megteremtésére tobbféle megoldas sziiletett a torténeti
1d6k soran. Az 6ngondoskodas mellett a csaladnak, illetve a kozvetlen kornyezetnek jutott je-
lent6s szerep. Emellett igen fontos szerep jutott a kiilonb6zo karitativ tevékenységeknek, vala-
mint intézményeknek — igy a civil kezdeményezéseknek, egyhazi szereploknek — a 20. szdzad
elejétodl pedig az allamnak. Ez utdbbi jellemzé mddon a tarsadalombiztositas rendszerének mii-
kodtetésével vivta ki hatékony szerepét. Mit is jelent a joléti dllam a leirtak fliggvényében?
,,JOléti allamnak szamos szerz0 azt az allamot tekinti, amely széles korli feleldsséget vallal pol-
garai szocialis biztonsagaért, vagyis nem csupan egyes rétegek, hanem a tarsadalomtdbbsége
szdmara garantal szocialis juttatdsokat.” (Tomka, 2015)

A joléti allamok legfontosabb tevékenységi korébe a tarsadalombiztositasi programok kertiltek
— betegséqg, baleset-biztositas, nyugdijbiztositas, munkanélkiiliség elleni biztositas. De a joléti
allam keretébe tartozik az oktatas, a lakéspolitika, avagy adott esetben — nyugati tdrsadalmak —
a munkaviszonyok szabalyozasa.

,»A Nemzetkozi Munkatigyi Hivatal (ILO) 9 tertiilet kiadasait sorolja a szocidlis biztonsag (so-
cial security) korébe. Ekozben megkiilonbdzteti a tarsadalombiztositasi kiadasokat — amelyeket
altalaban a biztositottak valamilyen foku hozzajaruldsa, azaz jarulékfizetése fejében nyljtanak
— azoktdl a programoktol, melyeknél ez az egyéni hozzajarulas teljesen hianyzik. Az elébbiek

korébe a munkahelyi baleset-biztositas, az egészségiigyi, a nyugdij-, a munkanélkiili-biztositas

48 Krist6 Katalin (2014): Szocialpolitika, szocialis jog. Budapest, Nemzeti Kozszolgélati Egyetem. Letoltés helye
és ideje: https://cmsadmin-pub.uni-nke.hu/document/vtkk-uni-nke-hu/szocialpolitika_-szocialis-jog.original.pdf
2020.03.10.

49 Joléti allam kritériumai. Letoltés helye és ideje: https://tudasbazis.sulinet.hu/hu/szakkepzes/rendeszet/tarsada-
lomismeret-eletmod/a-joleti-allam-kriteriumai/a-joleti-allam-es-a-szocialis-jogok 2020.03.24.
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szolgaltatasai, mig az utobbiak koz¢é a kozegészségligy, a szocialis segélyezés, a kozalkalma-
zottaknak nyujtott szocialis juttatdsok, a haborus karosultak segélyei, a csaladi és anyasagi ta-
mogatasok tartoznak.”>°

A fenti meghatarozas értelmében a munkaiigyi jellegli szocialis kiaddsok korét lathatjuk a tar-

sadalom biztonsaganak kialakitasat meghatarozé tényezdkben.

,»Az OECD definicidja némileg bovebb, mert a szocidlis kiadasok (social expenditures) alé so-
rolja az egészségiigyi ellatas, a kiilonféle nyugdijak, a munkanélkiili-jaradék, a szocialis segé-
lyezés, a csaladi és anyasagi tamogatdsok mellett az oktatdsra, s mas szocialis célu tdmogata-
sokra, mint pl. a minimalis jovedelmek garantdlasara forditott kiadasokat. Utobb az OECD mar
nem veszi figyelembe az oktatési kiadasokat, ellenben szamitasai a fentick mellett tartalmazzak
az aktiv munkaerd-piaci intézkedések koltségeit, a lakas- és artamogatasokat.”>!

A nemzetkdzi szakirodalmak hasonloan széleskorli meghatarozast, tartalmat utalnak a foga-
lomhoz. Az Encyclopaedia Brittanica® angol nyelvii oldaldn az alabbiak szerint foglalja dssze
a tarsadalmi jolét fogalmat: tarsadalmi joléti programnak nevezziik a kormanyzati programok
barmelyikét, amelynek célja a polgarok védelme az élet gazdasagi kiszdmithatatlansagatol és
az egyéni vagy tarsadalmi bizonytalansagaitol.

Legnépszeriibb programok az idéskoruak vagy a nyugdijasok, a betegek vagy rokkantak, az
eltartott talélék, anyak, munkanélkiiliek €s a csalddok szamara nyujtanak ellatasokat. A finan-
szirozas és az adminisztracié modszerei, tovabba a fedezet és az ellatasok mértéke orszagonként

eltéro.

E rovid attekintés néhany kiemelt kapcsolddasi pontot kivant ismertetni a szocialpolitika, szo-
cialis kérdések és a joléti allam fogalmanak vonatkozasaban. A hazai és nemzetkozi szintere-
ken, az Eurdpai Unio orszdgaiban a szocidlis kérdések csak az 1950-es éveket kdvetden keriil-
tek gorcsé ala, melyek azota folyamatos formalddason, alakitason megy keresztiil.

A szocialpolitika korbejarasa a jelen projekt téméjanak szempontjabol sziikséges elemzési egy-
séget jelentett, hiszen a tarsadalmi segitségnytjtas, timogatas milyensége, lehetdségének biz-

tositasa a szocialpolitika eszkozeivel valosithatdo meg. A szocialis kérdések — legyen az a joléti

%0 Tomka Béla (2009): Eurdpa tarsadalomtorténete a 20. szazadban. Letoltés helye és ideje: https://regi.tan-
konyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520 europa_tarsadalomtortenete/ch06.html 2020.03.21.

51 Tomka Béla (2009): Eurdpa tarsadalomtorténete a 20. szazadban. Letdltés helye és ideje: https://regi.tan-
konyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001 520 europa_tarsadalomtortenete/ch06.html 2020.03.21.

52 Social Welfare Program. Letoltés helye és ideje: https://www.britannica.com/topic/social-welfare-program
2020.03.21.
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allam vagy a hatranyos helyzetii emberek, szegények, szocialisan raszorultak csoportjai — min-
den esetben felmeriilnek, feltevddnek a tarsadalom intézményei, illetve tagjai felé. Megoldasi
stratégiak kiépitése, a segitségnyujtas kiillonbozo formai (pl. karitativitas) oldjak meg vagy te-
szik fenntarthatova ezt a helyzetet.

A szocialis kérdések és a joléti allam viszonyrendszere egyiitthatast gyakorolva kivanja a tar-
sadalom kiilonb6z0 szinterein észleltetni az aktualis tarsadalompolitikai kérdéseket.

Joléti allam tehat a modern polgari, kozgazdasagi és szocioldgiai elmélet és gyakorlat, amely
szerint az allam gazdalkodasszabalyozo tevékenysége az egész tarsadalom javat, jolétét szol-
galja, biztositja a gazdasagi élet valsagmentes fejlodését és ezzel a lakossag altalanos jolétét.
A joléti allam a modern polgari tarsadalom ¢€s a tékés gazdasag tjkori, valsagokkal kisért fej-
16dése soran, fokozatosan alakult ki. A joléti allam szerepléi nem meghatarozott tarsadalmi

rétegek, osztalyok, hanem a tarsadalom minden egyes tagja.
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Laki Ildiké: Szocialis helyzetkép — intézményesitettség Magyarorszagon

Kitekintés az Europa Uniéba

,»Az EU miikodésérol szolo szerzodés (EUMSZ) 151. cikke kimondja, hogy az alapvet6 szoci-
alis jogokat (Europai Szocialis Charta, 1961, K6z6sségi charta a munkavallalok alapvetd szo-
cialis jogairdl, 1989) figyelembe véve az EU egyik {6 célja a foglalkoztatas el0segitése, az €let-
kortiilmények javitasa, a megfeleld szocialis védelem biztositasa.

Az elmult évtizedek tarsadalmi, technologiai és gazdasagi fejleményei, a digitalizaci6 és az
automatizacio terjedése a gazdasagban, a munkaerdpiac szerkezetének atalakulésa 0j kihivaso-
kat 4llit a szocialis jogokat és a szolidaritast kozos értéknek valloé Eurdpai Uni6 elé is.”

,»AZ EU-ban 25 millié6 munkanélkiili €1, és 122 milli6 f6t veszélyeztet az elszegényedés vagy a
tarsadalmi kirekesztettség. Ezek a szamok erételjesebb gazdasagi konvergenciat siirgetnek, az
europai polgarok életének jobbitasa érdekében. Mig a befogadd és aktiv munkaerdpiaci politi-
kak dontd jelentdséglieck ahhoz, hogy az emberek tisztességes munkahelyekhez jussanak, az
1gazsagos ¢€s hatékony joléti rendszereknek abban van dontd szereplik, hogy szocialis védelmet
biztositsanak mindenki szamara, €s biztositsak a tarsadalmi befogadast azok szdmara, akik még
mindig ki vannak rekesztve a tarsadalombdl. A szocidlis ligyekbe beletartoznak a tisztességes
munkahelyek, a szocialis biztonsag, a védelem és a befogadas, a szegénység csokkentése, a
nemek kozotti egyenldség, emellett a fogyatékossaggal €16k, a gyermekek €s a csaladok, a fia-
talok, az iddsek ¢€s a kisebbségek — pl. a romak — sziikségletei, az egészségiigyhdz, az igazsag-
szolgaltatashoz, az oktatashoz, a kulturdhoz és a sporthoz valod hozzaférés, az onkéntesség és
az aktiv polgari szerepvallalas. Minden alteriilet arra dsszpontosit, hogy az embereket egyenld
alapon helyezze a szocidlis politika kdzéppontjaba, a f6 unios szintli politikai eszkoz pedig a

szocialis jogok eurdpai pillére.” >

A szocidlis jogok eurodpai pillérének célja, hogy egyfajta iranymutatdst adjon az eredményes
foglalkoztatasi és szocialis hatasok eléréséhez, a tarsadalom tagjainak alapvetd sziikséglet ki-

elégitésével.

%3 Szocialis jogok Eurdpai pillére. Infojegyzet 2017. november 10. Letdltés helye és ideje: https://www.parla-
ment.hu/documents/10181/1202209/Infojegyzet 2017 83 Szocialis_Jogok Europai_Pillere.pdf/88308fc4-5fca-
451¢-96f1-5fc9307195f5 2020.03.29.

%Szocialpolitika. Letdltés helye és ideje: https://www.eesc.europa.eu/hu/policies/policy-areas/social-affairs
2020.03.28-29.
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,»A szocidlis jogok eurdpai pillérének megvalositasa az Unio, a tagallamok és a szocialis part-
nerek részérdl kozos elkotelezettséget és feleldsségvallalast kivan. Tagéallami szinten a pillér
tiszteletben tartja az eurdpai népek kulturainak és hagyomanyainak sokféleségét, valamint a
tagallamok nemzeti identitasat és kozponti, regionalis és helyi kozhatalmi szervezetét.”>®

A szocialis pillér harom f6 teriileten, husz alapelv vonalan célozza tamogatni a méltanyos és
mitkodé munkaerdpiacokat, tovabba a szocialis rendszereket.

A szocialis jogok europai pillérei koz¢ tartoznak az alabbiak: oktatas, képzés és egész ¢leten at
tarto tanulds, a nemek kozotti egyenldség, az esélyegyenldség, a foglalkoztatas aktiv tdimoga-
tasa, a tisztességes munkafeltételek, biztonsagos €s rugalmas foglalkoztatés, bérek, tajékoztatas
a munkaviszony feltételeirdl és védelem elbocsatas esetén, szocialis parbeszéd és munkavalla-
161 részvétel, a munka és a maganélet kozotti egyensuly, egészséges, biztonsagos és megfele-
16en kialakitott munkakornyezet és adatvédelem, gyermekgondozas €s a gyermekek tdmoga-
tasa, szocialis védelem, munkanélkiili-jaradék, minimumjévedelem, idéskori jovedelem és
oregségi nyugdijak, egészségiigyi ellatas, a fogyatékossaggal €16 személyek tarsadalmi befoga-
dasa, tartos apolas-gondozas, lakhatés és segitségnytjtas a hajléktalanok szdmara, az alapveto

szolgéaltatdsokhoz val6 hozzaférés.

»A GDP nagyobb részét jellemzden a nyugat- €s az észak-europai orszagok koltik szocidlis
juttatdsokra. Az eurdpai unidban atlagosan a juttatasok 12%-at kotik a jovedelmi helyzethez,
de vannak orszagok, ahol ennél sokkal magasabb ez az arany: Danidban 37, Irorszagban 28, az
Egyesiilt Kiralysagban 18%. Magyarorszagon a juttatasok 3,9%-a fliggott a jovedelmi helyzet-
tol, ez évek ota csokken, 2010-ben még 5,1% volt. A visegradi orszagok koziil Cseh- orszdgban
a hazaindl is alacsonyabb (2,5%) az arany, Lengyelorszdgban és Szlovakidban azonban maga-

sabb volt (4,7 és 4,0%).” (Magyarorszag, 2018)

55 Javaslat a szocialis jogok eurdpai pillérének intézménykozi kihirdetésérol. Letoltés helye és ideje: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CEL EX:52017DC0251&from=HU 2020.03.29.
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1. sz.abra
A szocialis védelem tarsadalmi juttatasai az unios tagorszagokban, 2016
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A magyarorszagi szocialis intézményrendszer — intézményi szinterek

A hazai szocialis intézményrendszert egyfel6l meghatarozza a fenntartéi viszonyrendszer,
amely ennek alapjan 4llami, civil, magan vagy piaci fenntartast jelent, masodsorban pedig maga
az intézmények szocialis szerepébdl adodo feladatainak kore.

A szocialis ellatasok kozott megkiilonboztetjiik egymastol az alapellatasokat (alapszolgaltata-
sokat), valamint a szakellatasokat (szakositott ellatasokat). Az alapellatasok inkabb az otthon-
hoz kozeli ellatasokat foglaljak magukba, feltétlen nem igényel lakohelytdl tavoli szolgaltatast.
A szakellatasok 0sszetettebb, nagyobb szakértelmet igényld, és rendszerint bentlakésos ellatast
jelentd szolgaltatasok.

E két ellatasi forma elsddlegesen a jovedelemmel nem rendelkezd vagy alacsony jovedelmii
személyeket, illetve csaladokat célozzak meg, melyek a szocialis raszorultsagtol, vagy egyéb
mas helyzettdl (életkor, hatranyos helyzet) fliggnek. Az ellatasok keretében megkiilonboztetiink

rendszeres ¢€s eseti ellatdsokat, melyek mindegyike lehet pénzbeli és természetbeni egyarant.

Az 1993. ¢évi 1. torvény (Szoctv.) alapvetden két fejezetben targyalja a rendszer, a pénzbeli és

természetbeni ellatasok, illetve a személyes gondoskodast nytjtd szocialis szolgaltatasok korét.
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Ez utobbi 3 részre valik szét, a szocidlis alapszolgaltatasok, a szocidlis szakellatdsok mellett
van egy szabadon all6 tétel, a fejlesztd foglalkoztatasra. Ez utobbi a térvénytdl eltéréen keriil

szabalyozasra, 6nallo kategoriat képezve az ellatasok keretein beliil.

A szocidlis szolgéltatasok a tarsadalom tagjainak hathatds segitséget tudnak nyujtani, ameny-
nyiben élethelyzetiik, tdrsadalmi pozicioik igénylik. A mai magyar tarsadalom az elmult évek-
ben, évtizedekben egyre domindnsabban az egyhazi intézményeket veszi igénybe, mely bizo-
nyara annak kdszonhetd, hogy az éallami szervezetek nem vagy nem olyan forméban tudjak
kiszolgalni az igénybe vevOk csoportjat. E mellett ugyanakkor a szocialis alap- és szakszolgal-

tatasokat az allami intézményrendszer muiikodteti, timogatja.

2. sz.abra
Szocialis szolgaltatasok és ellatasok

Pénzbeli ellatasok

Pénzbeli és természetbeni
ellatasok

Természetbeni ellatasok

Szocialis ellatasok és
szolgaltatasok

Személyes gondoskodast

nyujto szocialis szolgaltatasok Szocialis szakellatasok

Fejlesztd foglalkoztatas

Forras: http://tamogatoweb.hu/index.php/olvasnivalol/infograf/381-szocialis-alapszolgaltatasok
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Amennyiben az ¢letkoruk, egészségi allapotuk, valamint szocialis helyzetiik miatt a raszorult
személyekrdl az ,,alapszolgaltatdsok keretében nem lehet gondoskodni, a raszorultakat allapo-
tuknak ¢és helyzetiiknek megfeleld szakositott ellatasi forméaban kell gondozni. A szakellatasok
kozos jellemzodje, hogy a lakhatasi szolgaltatasra épiilnek, illetve napi huszonnégy oras, folya-
matos mitkodéshez, gondozasi-apolasi tevékenységhez sziikséges személyi és targyi feltétele-

ket, szakmai kritériumokat kell biztositaniuk.”>®

»Az orszag tarsadalmi és gazdasagi helyzetének hatdsai egyenl6tleniil érintik a lakossagot a
kiilonb6z6 térségekben. A szocialpolitika teriiletén csapodnak le a demografiai, foglalkoztatasi,
jovedelemtermel6-képességi, egészségligyi €s mas 1ényeges miikodési zavarokat jelentd gon-
dok. Ahol a tarsadalmi bajok akkumulalddnak, ott a helyi szocialis ellatérendszer irant novekvo
szlikségletek jelentkeznek. Mivel az orszag térségei kozott az eltérések szamottevoek, ezért a
szocialpolitikai fejlesztések teriiletén hangstlyozottan figyelembe kell venni a legstlyosabb
helyzetl térségek jellemzdit, €s szamukra specialis, kiegyenlito, felzarkdztatd programokat kell
mikodtetni. A szocidlis ellatorendszer fejlesztése soran elsddleges feladat az egységes szinvo-
nald, orszdgos szintli és széles korii szocidlis alapellatas kiépitése, ami a rdszorulok szdmara
lehetdveé teszi a kozvetlen lakokorzetben, illetve lakohelyhez elérhetd kozelségben torténd
problémakezelést.
A szocialis ellatorendszer fejlesztése két formaban jelenik meg:

e 1j létesitése, ellatas bovitése;

e miikodo ellatas korszeriisitése, fejlesztése.
ElsObbséget kell adni az alapellatasok teriiletén a miikodo ellatasok jogszabalyi eldiras szerinti
mindségbiztositasanak, masodsorban el kell érni a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld ellatas
1étesitését. Ezt kovetden kell hangsulyt helyezni a helyi sziikségletekbdl fakado fejlesztési igé-

nyek kielégitésére, az ellatasi szinvonal relativ elmaradasanak behozasara.” °’

A tartos bentlakasos intézményekben — 1asd tablazat — folyamatosan biztositjak az apolast, gon-
dozast, sziikség esetén rehabilitaciot az idoseknek, a fogyatékossaggal éloknek, a pszichiatriai
vagy szenvedélybetegeknek és a hajléktalanoknak. ,,Az ellatottak szama a 2000-es évek kozepe

Ota tartdos mértékben 70 ezer feletti, és a kihasznaltsaguk meghaladja a 96%-ot. Az atmeneti

% Szocialis szakositott ellatasok. Letoltés helye és ideje: http://tamogatoweb.hu/index.php/olvasnivalol/in-
fograf/382-szocialis-szakellatasok 2020.03.27.

57 Szocialis ellatorendszer. Arcanum. Letoltés helye és ideje: https://www.arcanum.hu/hu/online-kiadvanyok/Te-
nyekKonyve-tenyek-konyve-1/regiok-1842E/az-infrastruktura-18 DBD/human-infrastruktura-18E28/szocialis-€l-
latorendszer-18E29/ 2020. 03.27.
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elhelyezést ny0jté szocidlis intézményekben az ellatottak szdma hasonld mértékben boviilt,
2017-ben kozel 13 ezren vették igénybe szolgaltatasaikat, kihasznaltsaguk 90% feletti volt.

A tartos és atmeneti elhelyezést nyujté intézmények ellatottainak 61%-a idéskorua, 17%-a fo-
gyatekossaggal €16, 11%-a hajléktalan, 9,4%-a pszichiatriai, 2,2%-a szenvedélybeteg volt
2017-ben. 2000-hez képest leginkabb a szenvedélybetegek (72%), a hajléktalanok (61%) és az
iddések szama (37%) nott.” (Magyarorszag, 2018)

3.sz. abra
A tartos bentlakasos és atmeneti elhelyezést nyijto szocialis intézmények gondozottjai-
nak megoszlasa fenntartok szerint (ezer f6)
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4. sz. abra
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A szocialis ellatorendszer fo elemei

Az ellatérendszer megismerése szempontjabol elengedhetetlen a szocialis helyzet attekintése.

Az alabbi 6sszefoglalo® e rendszer legfontosabb elemeit mutatja be.

1) Szocialis piacgazdasag miikodése
,»A liberalis piacgazdasag miikodése soran nagy tarsadalmi kiilonbségek, egyenldtlenségek ala-
kulnak ki, ezért az allamnak bizonyos mértékben ujraclosztd szerepet kell betdltenie. Az Gjra-
elosztd szerep célja a szegényebb és/vagy hatranyosabb helyzetii rétegek segitése. Ennek esz-
koze a szocialpolitika, elemei pedig az alabbiak: a progressziv addztatas (magasabb jovedelmek
nagyobb hanyadat vonja el az allam); illetve a szocialis kiadasok. Szocidlis kiadasok kozé tar-
tozik a nyugdijrendszer, az egészségligyi ellatas, (ezen beliil a gyogyszerar-tamogatas), tap-
pénz, munkanélkiili segély, allaskeresési jaradék, szocialis segély (GYES, GYED, csaladi pot-
1€k), oktatasban alkalmazott 6sztondijak, fogyasztdi artdmogatasok (pl.: didkjegy és nyugdijas

jegy az utazasban). A tarsadalmi kiilonbségek csokkentésében elengedhetetlen szerepe van a

%8 Forrés: A szocialis ellatérendszer f6 elemei. Letoltés helye és ideje: https://aranyg.extra.hu/wp-content/up-
10ads/2019/01/12.1.-A-szocialis-ellatérendszer-fé-elemei.pdf 2020.03.18.
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tarsadalmi szolidaritasnak, melyet segitenek a karitativ és civil szervezetek tevékenységei, a

jotékonysagi rendezvények, valamint az adakozas.

2) Szocialis ellatorendszer pillérei
A szocialis ellatorendszer {6 elemei: tarsadalombiztosités, foglalkoztataspolitika, csaladtamo-

gatdsok, szocidlis szolgaltatasok és segélyezés.

3) Tarsadalombiztositas

Az orszagos kotelezd egészségbiztositas a nyugdijbiztositassal egyiitt jott 1étre. Ezek 6sszefog-
lal6 neve a tarsadalombiztositas. Egészségbiztositas feladata a biztositott egészségének meg-
Orzése, valamilyen kéarosodéas esetén annak helyreallitasa, illetve keresdképtelenség esetén a
jovedelempotlas. Ez a jovedelempotlas pedig a tappénz. Az egészségbiztositas igénybevételé-
nek alapja a tarsadalombiztositasi jogviszony, amelynek érvényességét az egészségligyi jarulék
megfizetése adja. Az egészségiigyi jarulékot a munkanélkiiliek, nyugdijasok és a gyerekek he-
lyett az allam fizeti. A befizetett egészségiigyi jarulékok fedezik az egészségiigyi ellatoérendszer
(haziorvosok, rendeldintézetek, korhazak) kiadasait és a gyogyszerek tamogatasat. Nyugdijbiz-
tositas: feladata a nyugdijas koruak megélhetéséhez sziikséges pénzdsszeg (nyugdij), vagy az
id6legesen/véglegesen munkaképtelenné valt személyek megélhetéséhez sziikséges pénzdsszeg
(rokkantsagi ellatas) biztositdsa. Az egyén élettartama nem tudhato eldre, az allampolgarok
kockazatkozosséget alkotnak. Amig dolgoznak, addig nyugdijjarulékot fizetnek be a rendszerbe
jovedelmiik aranyaban. A befizetett nyugdijjarulék a feltétele az allam altal biztositott nyugdij-
nak. Magyarorszdgon kotelezd nyugdijbiztositds 1928-ban sziiletett meg. A befizetéseket in-
gatlanokba, részvényekbe fektettek, s az igy gyarapodd vagyonbdl fizették a nyugdijba vonulok
jaradékat. Ezt hivjak tokefedezeti rendszernek. A mésodik vilaghdbora utan a nemzeti vagyon
jelentds része elpusztult, a részvények értéktelenné valtak. 1947 6ta a nyugdijakat az adott év-
ben befizetett jarulékokbol fedezik: ez a felosztd-kirovo rendszer. A feloszto-kirovo rendszer
nagy problémadja, hogy csdkken a jarulékfizetok, és novekszik a nyugdijasok szama. Az eldre-
gedo tarsadalom problémaja miatt 1997-ben nyugdijreformot hajtottak végre. A reform ered-
ményeként az idés munkavallalok az dllami rendszerben maradtak. A fiatalok ettdl kezdve csak
1,5%-ot fizettek be a nyugdijalapba, mig 8%-ot a tékefedezeti alapon mitkddé magannyugdij-
pénztarakba, a sajat szamlajukra. Nyugdijba vonulaskor az itt felhalmozott vagyont életjara-
dékra valtottak volna, és ez egészitette volna ki a csOkkentett nyugdijukat. A nyugdijkassza

kiadasait a reform hosszu tavon csokkentette volna, am rovid tavon csokkentek a bevételek,
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ezért a nyugdijakat egyéb allami kiadasokbdl €s hitelekbdl fedezték. 2010-ben a kormany visz-
szaallitotta a felosztd-kirovo rendszert, mig a nyugdijpénztarakban felhalmozott toke nagy ré-
szét allamadossag csokkentésére forditottak. Balesetbiztositas: feladata a munkavégzés kozben

elszenvedett baleset esetén atmenetileg, vagy tartdsan megélhetéshez fedezetet nyujtani.

4) Szocialis szolgaltatasok és segélyezés
A szocialis szolgaltatdsok a hatranyos helyzetii, vagy krizisben levé embereken igyekeznek se-
giteni, szervezett keretek kozott. Szervezett keretek kozott végzik tevékenységiiket az iddsek,
szenvedélybetegek intézményei; csaladsegitd szolgalatok; vagy a hajléktalanok utcai ellatasa.
A szocidlis segélyezés pénziigyi segitségnyujtast jelent. A szocialis segélyezés része a lakas-
fenntartasi timogatas, apolasi dij, temetési segély, kdzgyogyellatas, kdztemetés, lakasfenntar-

tasi tAmogatas, rendszeres szocialis segély.

5) Foglalkoztataspolitika
A piacgazdasag velejardja a munkanélkiiliség. A munkanélkiiliség a munkakeresés atmeneti
allapota. A munkanélkiiliség lehet 4&tmeneti, 6nkéntes (ha a munkavallalé szdméra van poten-
cialis munkahely, de azt valamilyen pl.: egészségi, képzettségi, megélhetési stb. iirligy miatt
nem fogadja el), vagy tartds munkanélkiiliség. Tartés munkanélkiiliség 1 évnél hosszabb ideje
munkanélkiili allapot. Ujbéli elhelyezkedés nagyon nehéz, mert a munkaadok bizalma csokken
a munkavallalo irant, és a dolgozok is kiesnek a gyakorlatbol. A munkanélkiiliség kezelésével
a foglalkoztataspolitika foglalkozik. A foglalkoztataspolitikanak vannak passziv és aktiv esz-
kozei. A passziv eszk6zok €s intézkedések a munkanélkiiliek ellatasat biztositja. A passziv esz-
kozok koze tartozik munkanélkiili segély (harom honapra jar), és a munkanélkiili vagy allaske-
resési jaradék, mely 90 napig igényelhetd. Az aktiv eszk6zok a munkahelyek megtartasat, il-
letve a munkéhoz jutast segitik el6. Munkavallaloi oldal eszkozei: allaskeresést 6sztonzo tamo-
gatas, utazasi-, lakhatasi tamogatas, kozmunkaprogram, vallalkoz6va valas tamogatasa; mun-
kaerd-piaci atképzések: részben vagy teljes egészében a munkaiigyi kozpontok finanszirozzak.
Az atképzések nem csak a munkakeresést, hanem a munkamegtartasat is szolgaljak. Atképzés-
ben részesiilhet, aki a 25. életévét, felséfoku végzettségli személy esetén 30. életévét nem tol-
totte be, €és a tanuloi, hallgatéi jogviszonya megsziinését kovetden allaskeresési tamogatasra
nem szerzett jogosultsagot; kozhaszni munkavégzésben vesz részt és a képzésben valo részvé-
telt vallalja, rokkantsagi nyugdijas. A képzési tdimogatas keretében az alabbi kiadasok térithetok

meg: képzési koltség és a vizsga dija, utazasi koltség megtéritése a képzés helyszine és a lako-
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hely kozott, étkezési koltségtérités, szallas koltségtérités. Az utazasi koltség téritése: a tamoga-
tott képzésben résztvevo allaskeresd a lakohelye (tartdzkodasi helye) és a képzés helye kozott
korlatlan szamu, helykozi utazasra érvényes, atlagosan 90%-os kedvezményti menetjegy igény-
bevételére jogosult.

Munkaltatéi oldal eszkozei: foglalkoztatasbdvitési-, munkahelyteremtési timogatas; palyakez-

dok munkavallaldsanak allami timogatasa, kozhasznii munka tdmogatasa.

6) Csaladtamogatasok
A csaladtdmogatas célja a gyermekvallalds 6sztonzése, a gyermekek felnevelésében torténd
anyagi segitségnytjtas. A gyermeknevelésben a munkatol tavol 1évé sziilé keresetpotld tamo-
gatasai: csecsemdgondozasi dij (CSED), gyermekgondozasi dij (GYED), gyermekgondozasi
segély (GYES), csalési potlék (rendszeres iskolaba jards utan jar), csalddi otthonteremtési ta-

mogatas (CSOK).”
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A jelen tanulmany az 6nkéntesség €s adomanyozas 21. szdzadi magyarorszagi torténetét és ten-
dencidit kivanja bemutatni, az elmélet és gyakorlat tiikkrében.

Az adomanyozas a tarsadalmi integracio egyik alapvetd elemeként jelenik meg, melyben az
Onzetlenség, a tarsadalmi feleldsségvallalas, az egylittmiikodés €s az egymasért vallalt felelds-
ség egyarant szerepet jatszik.

Amennyiben torténeti vonalat néziink, ugy elmondhat6, hogy az adomanyozas igen komoly
multtal rendelkez0 tarsadalmi jelenség, eltérd értékekkel, tartalmakkal, mely a tarsadalom egy
csoportjanak mindennapi tevékenységébe szervesen beépiilt, adekvat cselekedet, egy masik ko-
z0sség szamara viszont ujdonsagként, idegen folyamatként megjelend segitési forma, mely in-

kabb teherként, mintsem tarsadalmi értékként jelenik meg.

Az adomény, mint tarsadalmi értékképzd erdalap a modernkori tarsadalom szolidaritdsaban el-
engedhetetlen. Kollanyi Zso6fia szerint ,,A szolidaritas fogalma a modernitas terméke, de a
sz0 jelentése 6sidoktdl fogva Osszetartozik az emberek egylittélésével. A fogalom tobbszor ka-
pott fontos szerepet az emberiség kulturtorténetében. A kereszténység szolidaritas-megkozeli-
tése a felebarati szeretet részerényeként foghato meg.” > Egy tarsadalom értékét szolidaritasa-
nak 0sszefiiggéseiben tudjuk értelmezni. Adomanyozni csak azon esetben lesziink képesek, ha
a kozosségek elég erdsek ahhoz, hogy ezt 6nzetlen tevékenységnek tekintsék.

,»Az egylittérzésbol fakado, kozvetleniil mas emberek javara torténd jotékony cselekvés a szo-
lidaritas egyik legelemibb forméaja. A jotékony cselekvés azonban, barmennyire is személyes,
nem értelmezhetd csupan két ember, segitd és segitett relacidjaban. Tarsadalmi jellege egyrészt

a segitség céljanak ¢€s a segitdk motivacidinak bizonyos értekek ¢s ideologiak altali meghatéaro-
is hozzajarul).”®
Az adomanyozas elve ennek a szolidaritdsnak a jegyében képzelhetd csak el, a jogi és gazdasagi

bizonyossag tiikkrében. Legfoképpen, ha a modernkori értelmében vizsgaljuk.

A2011. évi CLXXV. tv. értelmében adomany: a civil szervezetnek — 1étesitd okiratban rogzitett

céljaira — ellenszolgaltatas nélkiil juttatott vagyon, aru, illetve nytjtott szolgaltatas.5!

59 Kollanyi Zsofia: Mi is az a szolidaritas. Letoltés helye és ideje: http://tatk.elte.hu/lezartverseny/szolidaris/szo-
lidaritas 2019.05.12.

80 Feischmidt Margit (2018): Szolidaritas és tarsadalmi reflexi6é a menekiiltek onkéntes segitdinek elbeszélései-
ben. Letoltés helye és ideje: http://socio.hu/uploads/files/2018 1szalai/27_feischmidt.pdf 2019.05.21.

1 Mi az adomény? Letoltés helye és ideje: https://www.nonprofit.hu/tudastar/Mi_az_adomany 2019.05.21.
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Egy masik megkozelités szerint ,,Az adomany olyan természetben €s pénzben nyujtott tdimoga-
tas, amelyet az egyének minden ellenszolgaltatas nélkiil ajanlanak fel nonprofit vagy egyhazi
szervezetek, kozintézmények, illetve a csaladi és barati koriikon kiviili maganszemélyek sza-
mara.”®2

Amennyiben e fenti tartalmakat kivanjuk az adomanyozashoz kapcsolni, tigy az egyéni inditta-
tas, valamint a jog, illetve erkdlcs igen erds vonalaival taldlkozhatunk.

A magyarorszagi adomanyozas a nyugat-eurdpai, illetve a tengerentali gyakorlatoktol eltéréen
jelent6sen mas értelmet kapott. Az 1990-es éveket kovetden e tevékenységet a tarsadalom tag-

jainak meg kellett ismernie, egyéni €s intézményesitett szinten a kiilonbozd tarsadalmi folya-

matokba be kellett épitenie.

Az adomany, az adomanyozas és az dnkéntesség a legtobb esetben civil vagy nonprofit szerve-
zetekhez kapcsolodik. ,,2015-ben mintegy 62,2 ezer civil és egyéb nonprofit szervezetbdl bo
egyharmaduk (21 ezer) alapitvanyi formaban, 41 ezer tarsas nonprofit szervezetként miikodott.
Az alapitvanyok jelentds részének tevékenysége a korabbiaknak megfeleléen az oktatashoz
(33%), a szocialis ellatashoz (16%) és a kultarahoz (15%) kotédott. A tarsas nonprofit szerve-
zetek korében az el6zd évhez hasonléan a szabadidds (23%) és a sportegyesiiletek (19,5%),
valamint a kulturalis szervezetek (14%) aranya volt a legnagyobb.”%?

Az 1. sz. tablazat az elmult kozel 15 év tavlatdbol mutatja be az adomanyozo, tdimogatast ny;td
szervezetek szamanak valtozasat, alakulasat.

Az adatokbol egyértelmiien lathatd, hogy 2005 és 2016 kozott a tdimogatast nyjtd szervezetek
szama csokkent, ugyanakkor a kiosztott tiamogatasok sszege emelkedett. Ugy tiinik tehat, némi
racionalizalodas lathato, azaz kevesebb szervezet tobbet adoméanyoz mind a pénzbeli tdimoga-

tas, mind a kiosztott sszes tdmogatas formajaban.

1. sz. tablazat
A tamogatast nyujto szervezetek szama
(2005 és 2016-ban)

62 Arapovics Maria (2013): Adomanyozés, onkéntesség, tarsadalmi feleldsségvallalds Magyarorszagon. Andra-
gogia és Milvelddéselmélet 1. évfolyam, 1. szam. Letdltés helye és ideje: www.andragogiaesmuvelodeselme-
let.hu/sites/default/files/archivum/Adomanyozas.pdf 2019.05.03.

83 A nonprofit szektor legfébb jellemzdi (2016). Budapest, KSH. Letdltés helye és ideje:
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofit/nonprofit15.pdf 2019.05.27.
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A tamogatést nyijto szer- A kiosztott tamogatas
vezetek
Tamogatasi forma B B Osszege, mil- Osszege,
szama szama li6 Ft millio Ft
2005 2016 2005 2016
Pénzbeli tAimogatas:
lakossdgnak 5303 4311 332340 | 299477
szervezetnek 7 308 4801 86 531,5 139 041,7
Egyiitt 11 040 8239 119 765,5 168 989,4
Kiosztott osszes ta-
mogatas:
lakossdgnak 6 540 5735 36 707,0 39 377,6
szervezetnek 8715 6 135 91 028,2 146 366,1
Osszesen 13 081 10517 127 735,2 185 743,7

Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofitadomanyozas.pdf

1. sz. Kép: Nonprofit szervezetek adomanyozasi jellemzéi (2013)

I 8 4 -2 64,5 ezer hazai nonprofit szervezet ekkora hinyada, .
ll 8 ezer formicié tekinthetd adominyozénak

MIKENT OSZLANAK MEG GYAKORISAG SZERINT?

_ Rendszeresen, évente
tobbszor adominyoz
" 19,7% (Szponzorok)
Alkalmanként adomanyoz 80,3% P
(Adakozok) &=

MILYEN KORBEN ADOMANYOZNAK?
Helyben, egy konkrét

célt vagy szervezetet

Ay 38,4% 61,6 [N 2
igabb kérben ey @ B 8
‘s/ugy nem konkrét célt l B

vagy siervezetet timogatva

Forras: dka.oszk.hu/html/kepoldal/index.phtml?id=114429

1. szamu diagram
A nonprofit szervezetek szama és megoszlasa szervezeti jelleg szerint
(2015)
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Osszesen M tarsas nonprofit szervezetek szama ™ alapitvanyok szama

62 152
Osszesen [N 41108
I 21044

4317
Nonprofit vallalkozas [l 3190
I 1127

3434
Erdekképviselet [l 3434
0

54 401

Klasszikus civil szervezet [ 34484
P 19917

Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofit/nonprofit15.pdf

A 2013-as évre vonatkozd, 2014-es adatfelvétel értelmében a magyarorszagi 2008 6ta mitkddo
nonprofit szervezetek szama viszonylag allando (2013-ban 64 542 nonprofit szervezet miiko-
dott Magyarorszagon, 2015-ben 62 152)%

Az 0sszes szervezet koziil kb. 12 000, vagyis csaknem minden 6tédik (18%) sorolhato ado-
manyozoi korbe. A szektor tevékenységei fOcsoportjai szerint az adomanydk koziil az oktatés-
sal foglalkozo szervezetek aranya a legmagasabb (27%), tovabba relativ magas szamaranyt mu-
tat a szocialis ellatasra (16%) ¢és a kulturalis tevékenységekre (10%) szakosodott szervezetek

aranya is.” %

2. szamu diagram
Az adomanyozé és nem adomanyozo nonprofit szervezetek szaima és megoszlasa (2013)

8 A nonprofit szektor legfébb jellemzdi (2016). Budapest, KSH. Letdltés helye és ideje:
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofit/nonprofitl5.pdf 2019.05.27.

8 A nonprofit szervezetek adomanyozési jellemzéi. (2016). Budapest, KSH. Letéltés:
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofitadomanyozas.pdf 2019.05.27.
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64 542

52 683
11 859 9528
H = m
|
Nem adomanyoz6é Adomanyozo ebbdl: ebbdl: adakozok Osszesen
nonprofit nonprofit szponzorok
szervezetek szervezetek

Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofitadomanyozas.pdf

Az adomanyozé szervezetek kozel fele (43,7%) a Kozép-Magyarorszagi régiobol keril ki,
amelynek magyarazata lehet az a tény, hogy az 6sszes nonprofit szervezet 34%-a Budapesten

talalhato, fovarosi helyzetiikbdl adoddan ezek a szervezetek inkabb stabil mitkodésiek.

3. szamu diagram
Az adomanyoz6 nonprofit szervezetek megoszlasa adomanyozasi gyakorisag szerint
(2013)

11859

Osszesen

Rendszeresen, évente tObbszor 2331

Evente néhany alkalommal 4904

Evente egyszer 2259

Alkalmanként, tobbévente 2 365

Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofitadomanyozas.pdf

2013-ban az 0sszes adomanyozo szervezet 41,3%-a leginkabb évente néhany alkalommal ado-

manyozott. Rendszeresen, évente tobbszdr, évente egyszer és alkalmanként, vagy tobbévente a



szervezetek 18-19% -a juttat adomanyt. A hazai gyakorlatban ¢z a gyakoribb tendencia a jel-
lemzd. Eurdpa tobb orszadgaban ennél némileg magasabbak az atlagaranyok, legféképpen ott
magasabbak, ahol ez a tevékenység a tarsadalmi normak kozé €kelddott, az egyének €s szerve-
zetek mindennapjaiban szervesen beépiiltek (Svédorszag, Nagy-Britannia).

A hazai gyakorlatban ,,a tamogatasok nyujtasanak idébeni gyakorisaga az adomanyozo szerve-
zetek kiilonbozo csoportjaiban jelentdsen eltér. Ennek értelmében megkiilonboztethetiink rend-
szeres hozzéjarulast nyujtd szervezeteket, a ,,szponzori” tevékenységet végzoket, valamint az
alkalmi adomanyozokat, azaz az ,,adakozokat”®. A hazai szervezetek 80%-a adakozo, 20%-a

pedig szponzorként jelenik meg az adomanyozd szervezetek korében.

4. szamu diagram
A nonprofit szervezetek, és ezen beliil az adomanyozo6 nonprofit szervezetek szama és
megoszlasa telepiiléstipus szerint (2013)

® Adomanyozo nonprofit szervezetek megoszlasa, %
Szponzorok megoszlasa, %

Adakozok megoszlasa, %

34,1 34,9
30,4 285
269 ~'" 26,6
209 % 205
I 18,1 18,7 18,0
Févaros Megyeszékhely Tobbi varos Kozség

Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofitadomanyozas.pdf

Az adomanyozas esetében nem hagyhato figyelmen kiviil az adomanyoszto szervezet. Azokat
a szervezetek nevezziik adomanyosztd szervezeteknek, amelyek a civil szervezetek szamara
nyljtandé adomanyok szervezésére €s eljuttatasara jonnek létre. Az adomanyozas lehet tartos
célu, ez esetben ,,a jogszabalyok szerint a kozhaszn szervezet és kozhasznu szervezet és tdmo-

gatdja altal irdsban kotott szerzodés alapjan nyujtott pénzbeli tamogatas. A tartés adoméanyozas

5 A nonprofit szervezetek adomanyozasi jellemz8i. (2016). Budapest, KSH. Letoltés:
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofitadomanyozas.pdf 2019.05.27.
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esetén az errdl sz6l6 szerzodésben a tamogatd arra vallal kotelezettséget, hogy a tamogatast
vagy a szerz6déskotés (vagy a szerz6dés modositasa) évében és az azt kovetd legalabb harom
évben vagy évente legalabb egy alkalommal vagy azonos vagy novekvo osszegben ellenszol-
galtatas nélkiil adja.” ®

Az adomany kétféle lehet; pénzadomany vagy természetbeni juttatas. A pénzadomanyok kozott
tartjuk nyilvan a kdzvetlen kéréseket és a gyiijtést, a vasarlasos adomanyt, valamint a szerve-
zeteken keresztiili palyazatokat. A természetbeni adomanyok korébe tartoznak a targyi, szol-
galtatasi tevékenységek, a véradas, az onkéntes munka és az eszmei, tarsadalmi toke.

A lakossagi adomanyozas korébe tartozo adomanyozasi forma a pénzadomény. A kiilonb6z6
szakmai anyagok szerint (Kuti Eva, Czike Klara leirasaiban tobbek kozott) a pénzadomanyokat
harom csoportba sorolhatjuk. Ennek megfelelden beszélhetiink kdzvetlen kérésekrol, gyiijtdak-
ciokrol; véasarlas Gtjan megvaldsitott adoméanyozasrol €s a szervezeteknek juttatott adomanyok-
rol.

A kozvetlen kérésekhez kapcsolddd adomanyozas személyekhez, ligyekhez kapcsolodik (Ka-
tasztrofak stb.). A vésarlas Gtjan torténd adomanyozas nem tekintheto tisztan jotékonysagnak.
Ebben az esetben a tdmogato ellenszolgaltatasban is részesiil, tovabba ,,ha hozzéjut valamilyen
aruhoz, akkor sem garantalt, hogy az 4ltala kifizetett termékdij tobb, mint az 4tlagos piaci ar.”%®
A szervezetek adomanyaikat vagy maganszemélyek vagy valamiféle célteriilet megsegitésére
forditjak. A 2013. évi felmérések szerint a maganszemélyek részére 72 millidrd, a célteriiletekre
(pl. kultura, oktatas...) pedig 59 milliard forintot juttattak a szervezetek.

Az adoményok jelentds csoportjat alkotjak a szervezeteknek juttatott adomanyok. Ezek az ado-
manyok az allami és dnkormanyzati intézményeknek, a nonprofit szervezeteknek, az egyhazak-
nak €s partoknak cimzett timogatasok. E tamogatasokat leggyakrabban az egészségiigyi és szo-
cialis, az oktatasi €s kulturalis, a sport és szabadidd, illetve a kornyezetvédelem korébe tartozo

szervezeteket jelentik.

2. sz.tablazat
A konkrét célokat (is) tAmogatd, adomanyozo nonprofit szervezetek altal kiosztott tamo-

gatasok megoszlasa a tamogatott célok szerint (%-o0s megoszlas)
(2013)

87 Arapovics Maria (2013): Adomanyozas, onkéntesség, tarsadalmi felelésségvdllalas Magyarorszdgon. Andra-
gbgia és Milvel6déselmélet 1. évfolyam, 1. szam. Letoltés helye és ideje: www.andragogiaesmuvelodeselme-
let.hu/sites/default/files/archivum/Adomanyozas.pdf 2019.06.01.

8 Arapovics Maria (2013): Adomanyozas, onkéntesség, tarsadalmi felelésségvéllalas Magyarorszdgon. Andra-
gogia és Milvelddéselmélet 1. évfolyam, 1. szam. Letdltés helye és ideje: www.andragogiaesmuvelodeselme-
let.hu/sites/default/files/archivum/Adomanyozas.pdf 2019.06.01.

71


http://www.andragogiaesmuvelodeselmelet.hu/sites/default/files/archivum/Adomanyozas.pdf
http://www.andragogiaesmuvelodeselmelet.hu/sites/default/files/archivum/Adomanyozas.pdf
http://www.andragogiaesmuvelodeselmelet.hu/sites/default/files/archivum/Adomanyozas.pdf
http://www.andragogiaesmuvelodeselmelet.hu/sites/default/files/archivum/Adomanyozas.pdf

. , . adakozok
adomanyozo szerve- | szponzorok al- altal kiosz-
zet altal kiosztott ta- | tal kiosztott ta- .
. P tott tamoga-
mogatas mogatas .
tas
Ml’i_vésze,ti, kult}lré- 235 116 25,2
lis tevékenység
Egészséges élet-
modra nevelés,
sportélet, szabad- 9.9 150 9.1
idds tevékenység
Oktatas, nevelés 37,6 38,7 37,4
Mentélis és szenve-
délybetegek kezelése
(pl. drog-, alkohol- 0,3 0,3 0,3
probléma, lelkise-
gély-szolgalat)
Gyefme,k- és ifju- 37 41 3.6
sagvédelem
Részorult csopor-
tok segitése (pl. haj-
léktalanok, leany- 6.7 138 57
anyak, menekiiltek)
A természeti kdrnye-
zet védelme, allatvé- 0,8 0,5 0,9
delem
Gazdais{%gfej: leszt?'s, 11 2.7 0.9
telepiilésfejlesztés
Nemzetkozi kapcso-
latok, hataron tali 1,1 0,5 1,2
magyarok
Jogvédelem (pl. n6i
jogok védelme, aldo- 1,1 0,8 1,2
zatvédelem)
Egyéb cél 14,2 12,0 14,5
100,0 100,0 100,0

Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofitadomanyozas.pdf

Az adomanyozé szervezetek altal kiosztott 0sszes timogatas évente kb. 140 millidrd forint

koriil mozog. Ennek 73%-at fovarosi székhelyli szervezetek nyujtjak.5® Amennyiben a teriiletek
megoszlasat is latni kivanjuk, ugy az adomanyozo6 nonprofit szervezetek 4ltal kiosztott konkrét
intézményeket tamogato ,,tamogatasok™ elsddleges kezdeményezettjei az oktatd, kutatointéz-
mények, valamint a kulturalis intézmények, a korhazak, jarobeteg-ellatd intézmények és a sza-

natoriumok.

3. sz. tablazat

5 A nonprofit szervezetek adomanyozasi jellemzéi. (2016). Budapest, KSH. Letoltés:
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofitadomanyozas.pdf 2019.05.27.
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A konkrét intézményeket (is) tamogatd, adomanyozo nonprofit szervezetek altal kiosz-
tott tamogatasok megoszlasa a tamogatott intézmények szerint

(2013)
s‘;‘ec::f;iltlglgfﬁ_ Szponzorok Adakozok al-
tal Kiosztott altal kiosztott tal kiosztott
Tamogatott intézmény tamogatis tamogatas tamogatas
o g %-0s megosz- | %-0S megosz-
Y0-0S Megosz- las las
lasa
Kulturalis mtezTenyeik (muzeum, koz- 0.1 1.6 11,0
gylijtemény)
Sport- és szabadidds létesitmények, intézmé- 21 14 23
nyek
Oktaté, kutaté intézmények (alap-, kozép-
és felsofoku oktatas, kutatas) 0.7 748 69,8
Korhazak, Jarobeterg-?llato intézmények, 4.6 6.3 42
szanatéoriumok
Mentalis és szen:/§de}ybe,tegeket ellato és 01 01 0.0
kezel6 intézmények
Fogyatekossagga% elo’csoportokat ellato in- 11 15 10
tézmények
Szocialisan raszorul6 csoportokat ellato in-
tézmények (hajléktalanszallok, leanyanya- 0,8 0,5 0,8
kat, menekiilteket segit6 intézmények)
Kornyezetvédo szervezetek (allatkorhaz, al- 01 0.0 0.2
latmenhely)
Gazdasagfejleszto, telepiilésfejleszto szer- 2.2 6.8 1,0
vezetek
Id6sek gondozasat ellatd intézmények 1,0 0,8 1,0
Egyéb intézmények 8,2 6,2 8,7

Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofitadomanyozas.pdf

Az adoményozésra vonatkozoéan érdemes megtekinti Lovelock és Weinberg osztalyozasi elmé-
letét. Véleményiik szerint az adomanyozasi motivaciokat egyfeldl a masokon vald segités va-
gyaval, a feleldsségérzet kinyilvanitasaval kell jellemezni, masfeldl a szokas, az évek oOta tor-
ténd erds kotddés formajanak vizsgalataval. Jelentds szempontot képez az intézményhez valo
kapcsolodas erdssége, az intézmény fenntartasara iranyuld torekvés és a buntudat is, mely a
szervezetért valo tettek és lehetdségek hidnyossaganak tudhatd be. Az adomanyoz6 sok esetben
a személyes elismerés vagyat, illetve az adomanyozoknak nyujtott specialis eldnydket veszi
figyelembe.

A modernkori adoméanyozas esetében az elényokhoz jutés, illetve az az elismerés, amely azzal
jér, hogy adomanyozok, sokkal fontosabb, mint hogy milyen lelkiismereti kérdéseket general
mindez.

Feltételezhetd, hogy az adomanyozas f6 motivacioja a jo adni, kellemes érzés segitséget nyuj-

tani. Tovabbi okként jelenitheté meg az €rintettség, azaz azért segitek, azért adomanyozok, mert
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egy tigyben, egy tarsadalmi kérdésben érintett vagyok, fontos szamomra a probléma. A segit-
segnyujtassal az az érzésem tamad, hogy az adott helyzeten enyhitek, a megolddsban hathato-
san kozremiikodhetek. Sok esetben az adomanyozé nem érintett, csak a helyzet/ligy érinti meg,
mely irant elkotelezetté valik. Ez tovabb generalja, hogy tegyen a kozdsségért, a csoportért.

Az adomanyozas motivacidit a kiilonb6zé korabban végzett hazai és nemzetkozi kutatdsok
alapjan az alabbiak szerint foglalhatjuk Gssze: az adomanyozasban kiemelt szerepe van az
egyiittérzésnek, részvétnek, mely az adott iigy iranti szolidaritast fejezi ki. Emellett és szo-
ros Osszefiiggésben a masok iranti felelosségérzet, valamint az adomanyozassal egyiitt jaro
tarsadalmi elismerés megszerzése szerepel. Ezzel sok esetben a csaladi vagy kozosségi szo-

kasok tovabbvitele is érvényesiil.
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Onkéntesség és onkéntes munkavégzés

Mind az é4llami, mind az egyhdzi és a magan kezdeményezések korében kiemelten fontos terii-
letet képvisel az onkéntesség. Bar a tevékenység régdta jelen van az eurdpai €s magyar tarsa-
dalmakban, ugy tlnik, felemas értéket képvisel a munka és tarsadalmi élet vilagaban. Az 6n-
kéntesség tekinthetd6 munkavégzésnek ¢és kikapcsolodasnak egyarant, egy kozos nevezdje
mégis csak van, az pedig a k6zos értéken alapulé munkaveégzés, tarsadalmi integracio elémoz-
ditasat segitd tevékenység.

,Magyarorszagon Eurdpa gazdasagi fejlodéséhez és az uj tarsadalmi szervezddésekhez képest
megkésve jelentkeztek az onkéntes segités modjai. Kialakulasi forméi a XIX. szazad kozepéig
szinte kizarolag az egyhaz karitativ tevékenységére korlatozodtak. A magyar allam 1867-t6l
alkotta meg a szegénygondozas szabalyozasat, nagymértékben kihasznalva tovabbra is az egy-
haz, a civil szervezetek €s a nemes, nagylelkii, anyagi eszkdzokkel bird polgarsag onként vallalt
segitd munkajat. Az dnkéntes segitd munka magyarorszagi fejlédéstorténetében, szervezett for-
mainak elterjedésében jelentds szerepet jatszottak a XX. szazad elsd évtizedeiben — az egyhéz
szervezeésében — fokozatosan bevezetett segitési rendszerek. A két vilaghdbora k6zott az onzet-
len és ellenszolgaltatas nélkiili munkavégzésre, valamint a szocialis ellatorendszer miikddteté-
sére tovabbra is az egyhdzak, a maganszemélyek és civil szervezetek dominancidja volt meg-
hataroz6. 1945-t61 az allam egyre tobb szocialis feladatot vallalt fel, ezzel is hattérbe szoritva a
maganszemelyek, a polgari karitativ szervezédések és az egyhazak ilyen iranyt tevékenységét.
A szocialista korszak évtizedeiben kizardlag az allam gondoskodhatott a szocialis biztonsag
megteremtésérol.”’°

Az Onkéntesség, illetve a tevékenység végzéséhez sziikséges civil szervezetek az 1990-es évek
fordulgjan jelentek meg. Bar még csak a nonprofit szervezetek megjelenésérdl beszélhetiink ez
1d6 t4jt, az onkéntesség munkaértéke csak az 1990-es évek végén, a 2000-es évek elején ékeld-
dott be a magyar tarsadalom tudatéba. Ennek egyik fontos allomasa volt a 2001. évi ,,Onkénte-
sek Nemzetkozi Eve 2001” program, amelynek keretében a magyarorszagi program szervezését
2000 szeptemberében az Egészségiigyi Minisztérium egy egyeztetd forum megrendezésével
kezdte meg. ,,A forumon 7 minisztérium, 70 civil és egyhazi szervezet vett részt, akik egyez-

tettek elképzeléseiket az onkéntesség hazai fejlesztésének lehetdségeirdl, a nemzetkozi évvel

0 Nemzeti Onkéntes Stratégia 2012-2020. (2012). Letdltés: http://onkentes.gov.hu/wp-content/up-
loads/2015/06/NOS_hu.pdf 2019.05.19.
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kapcsolatos teendokrdl. A nemzetkdzi évet kovetd idoszak legjelentdsebb fejleménye a kdzér-
dekii dnkéntes tevékenységrdl szolo 2005. évi LXXXVIIL térvény megsziiletése volt, amely
intézményesitette az onkéntességet €s célja, hogy a kozérdekli onkéntes tevékenységet, mint
jogviszonyt szabalyozza és intézményesitse a magyar jogrendszerben.”’:

,»Az onkéntességnek nincs egyetlen olyan egységes definicidja, ami mindenki altal elfogadott
lenne. Minden orszdgban mds és mas tartalommal telitddhet az Onkéntes tevékenység, amit
nagyban meghataroznak az adott allam vagy térség torténelme, kulturdlis hagyomanyai és az
egyiittélés mintazatai.” '

A fogalmak korét vizsgalva tobbféle meghatarozassal taldlkozhatunk, amelyek mindegyikére
jellemzd, hogy az onkéntesség az egyén szabad dontésén alapulo, értékképzo és szolidaritast
erdsitd mechanizmust magaba épité emberi tevékenységi forma.

Az ENSZ 2001-ben az dnkéntesek nemzetkodzi éve alkalmabdl kibocsatott hatarozata alapjan
az alabbi feltételeket allapitotta meg az dnkéntes tevékenységével dsszefiiggésben:

Az donkéntesség a személy belso indittatdsabol, szabad akaratabol; a kozjé érdekében, mas sze-
mély vagy a tarsadalom hasznara; nem anyagi ellenszolgaltatas érdekében végzett tevékenység,
mely magaban foglalja az 6nkéntesség hagyomanyos, kdlcsonds segitségnyujtason alapulo for-
mait csak(igy, mint a formalis, szervezeteken keresztiili tevékenységet.” "

Magyarorszagon az 6nkéntes tevékenységrol szolo torvény konkrét definicidt nem ad ugyan,
de egyértelmiien kirajzolja a kozérdekli 6nkéntes munka kereteit. ,,Az Orszaggytilés elismeri a
tarsadalom tagjainak szolidaritasan alapulo, az allampolgéarok ontevékenységét kifejezd, a sze-
mélyeknek és kozosségeiknek mas vagy masok javara ellenszolgaltatas nélkiil végzett onkéntes

tevékenységét.”’*

2011-ben megkezdédott a Nemzeti Onkéntes Stratégia 2012— 2020 cimii dokumentum kidol-
gozasa, melyet a hozza kapcsolodo cselekvési tervvel 2012-ben fogadott el az Orszaggyiilés. A

stratégia harom altalanos célt fogalmaz meg. Ennek vonalan els6ként azt jelzi, hogy az 6nkén-

™t Nemzeti Onkéntes Stratégia 2012-2020. (2012). Letdltés: http://onkentes.gov.hu/wp-content/up-
loads/2015/06/NOS_hu.pdf 2019.05.24.

2 Onkéntesség meghatarozdsa Magyarorszagon 2013. (2013). Budapest, Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma-
nak megbizasabol készitette a Szazadvég Politikai Iskola Alapitvany. Letoltés helye és ideje: http://onken-
tes.gov.hu/wp-content/uploads/2015/06/Onkéntesség-Magyarorszagon-2013.pdf 2019.05.24.

8 Onkéntesség meghatarozdsa Magyarorszagon 2013. (2013). Budapest, Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma-
nak megbizasabol készitette a Szazadvég Politikai Iskola Alapitvany. Letoltés helye és ideje: http://onken-
tes.gov.hu/wp-content/uploads/2015/06/Onkéntesség-Magyarorszagon-2013.pdf 2019.05.24.

" Farkas Kata et. al. (2012): Elétérben a hattér — Az Onkéntesség Magyarorszagon. Vezetéstudomany XLIII
évf.d.sz. Letoltés helye és ideje: http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/2104/1/vt2012n04p62.pdf 2019.05.31.
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tesség kulturajat és attittidjét fejleszteni sziikséges, mivel ezaltal csokkenhetnek az onkéntes-
séggel szembeni elditéletek. Ezért az onkéntesség a kdzbeszéd targyava kell, hogy valjon, az
egyének mindennapi tevékenységbe kell, hogy beépiiljon.

Az Onkéntességi munka jelentoségének novelésében elengedhetetlen a specialis célcsoportok
bevonasa, igy kiilondsen a fiatalok, az iddsek ¢€s a kisgyermekes anyukak esetében, akik sza-
mara az onkéntességgel a tarsadalmi visszailleszkedés esélye ndvelhetd.

Az Onkéntesség ndveli a tarsadalmi szolidaritast, kohézidt, a munkaerd-piaci reintegraciot és a
ben, értékeinek tarsadalmi szintre emelésében.

A Nemzeti Onkéntességi Stratégia™ az 6nkéntességet egy olyan tevékenységként definialja,
amelyet a személy szabad akaratabol, egyéni valasztasa és motivacioja alapjan, a pénziigyi ha-
szonszerzés szandéka nélkiil végez mas személy, személyek vagy a kozosség javat szolgalva.
Mindez sajatos értékeket hordoz magaban, mely éppen ezért kiilonbozteti meg a fizetett mun-
katol. ,,Onmagéban jo és értékes, egy mod, mellyel képessé tehetjiik a tarsadalom tagjait, hogy
aktiv szerepet vallaljanak mind tagabb f6ldrajzi, mind sziikebb érdekk6zosségekben, mely egy-
idejlileg hasznos a tdmogatasra szoruldknak és az onkéntes munkét végzoknek egyarant. Az
onkéntesség az egyik eszkoze az esélyegyenldség fejlesztésének, hozzajarul a szegénység, a
kirekesztddés csokkentéséhez és a foglalkoztatottsag noveléséhez, segithet a munkanélkiiliek
munkaerdpiacra torténd visszatéréséhez, de nem helyettesitheti a fizetett munkaerét.”’®

Az Onkéntesség tehat, egy olyan tevékenység, amelyet valamilyen k6zjo érdekében végez az
onkéntes, az onkéntességben érintett. Az onkéntesség lehet egyéni (pl. iddsgondozasban vald
tevékenység) vagy csoportos (arvizkarosultak helyszini megsegitése), egyszeri vagy tobbszori.
Onkéntes munkét végezhetiink allami és civil szervezetek keretei kozott, valamint a gazdasagi
vagy luzleti érdekeltséggel rendelkezd teriileten. Bar megjegyzendd, az dnkéntesség még min-
dig inkdbb a szolidaritasi elveken miikodo teriiletek megtisztelt tevékenysége.

A hazai 6nkéntes munka mellett az elmult években, évtizedekben egyre gyakoribba valt a kiil-
foldi onkéntesség, mely eldsegitheti azon problémak megismerését, amelyek a hazai szintere-
ken nem jellemzdek.

»Magyarorszagon az elmult években a folytonos tarsadalmi és gazdasagi valtozadsoknak ko-

szonhetden az Onkéntesség jelentése is nagyban atértekelddott, és megkozelitette azt, amit az

> Nemzeti Onkéntességi Stratégia 2012-2020. Letdltés helye és ideje: http://onkentes.gov.hu/wp-content/up-
loads/2015/06/NOS_hu.pdf 2019.06.02.
6 Nemzeti Onkéntességi Stratégia 2012-2020. Letdltés helye és ideje: http://onkentes.gov.hu/wp-content/up-
loads/2015/06/NOS_hu.pdf 2019.06.02.
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Egyesiilt Allamokban, vagy Nyugat Eurépaban ma jelent. Azonban a motivacidban, ami az
onkéntes tevékenység mogott all, még kissé le vagyunk maradva mas orszagokhoz képest.”’’
Az Onkéntesség egyfeldl kolcsonos segitségnytjtas €s onsegités, masfeldl jotékonysag, masok
segitése, filantropia. Korabban jellemzden egyhazi keretek kozott, illetve a civil tarsadalom
szervezddéseiben (alapitvanyok, egyesiiletek) valdsult meg.

Az onkéntesség, mint tevékenység kozérdeki tigyek ,képviseletét” sem hagyja figyelmen ki-
viil. Gyakori a lobbizésban, a tarsadalmi akciokban val6 részvétel, valamint az érdekek képvi-
selete. Az onkéntes ugyanakkor kozosségi résztvevd, folyamatokban, tarsadalmi akcidkban
vesz részt, melyek tobbnyire a tarsadalom erdsddésére kivannak fokuszélni.

Péterfi Ferenc (2002) egyik tanulmanyéaban kiemelte az dnkéntes munka legf6bb ismérveit is.
Szerinte az 6nkéntes munka fébb jellemzo6i kozott tarthatd szamon, hogy ,,személyes inditta-
tasu, szabad, egyéni valasztdson alapul, anyagi érdekektdl mentes, hogy masok javat szolgalja;
eldsegiti, hogy egyének és kozosségek részesei legyenek sajat problémaik megoldasanak és
egyidejiileg hasznos a timogatasra szoruloknak és az onkéntes munkat végzéknek.”’

Az Onkéntességgel foglalkozo, féleg nemzetkozi szakirodalomban, széles vita alakult ki arrél
az elmult évtizedekben, hogy mennyiben az dnkéntes ,,sajat““valasztisa, inditékai, motivacioi
vagy a kiils6 koriilmények, lehetéségek ,,a meghivas* befolyasolja azt, hogy miért és milyen
tevékenységi terilileteken lesz valaki dnkéntes. Az elmult tobb mint félévszdzadban megvaltoz-
tak az onkéntességi ,,szokasok “. Ma mar nagyon kevés ,,maganyos*“Onkéntest taldlunk, a leg-

tobb dnkéntességet vallald igyekszik ezt szervezett keretek kdzott megtenni.””®

7 Farkas Kata et. al. (2012): Elétérben a hattér — Az Onkéntesség Magyarorszagon. Vezetéstudomany XLIII
évf.4.sz. Letoltés helye és ideje: http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/2104/1/vt2012n04p62.pdf 2019.05.31.

78 Péterfi Ferenc (2002): Az dnkéntességrol. Letdltés helye és ideje: http://www.3sz.hu/sites/default/files/up-
loaded/peterfi_ferenc - az_onkentessegrol _2002.pdf 2019.06.04.

9 Az onkéntes motivaciokrol. Letoltés helye és ideje: http://volunteermotivation.hu/list/14.html 2019.06.10.
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5. sz. diagram
Onkéntes segitok szama Magyarorszagon (f0)

(2015)
412 893
113777 106 828
102 046 90242
Fovaros Megyeszékhely Tobbi varos Kozség Osszesen

Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofit/nonprofit15.pdf

A 2015.évi nonprofit szervezetekre iranyuld vizsgalat adatai azt mutatjak, hogy 2015-ben az
onkéntes tevékenységet végzok szama 412 893 6 volt, egyenletes teriileti megoszlast mutatva.
A févaros és megyeszékhely, valamint a tobbi varos vonatkozéasaban lathato, hogy a Budapes-
ten végzett onkéntes munka egyharmadat teszi ki az orszag egészében végzett onkéntes tevé-

kenység.

4. sz. tablazat
A nonprofit szervezetek onkéntes segitéinek f6bb mutatoi telepiiléstipus szerint

(2015)
az onkéntes
segitok altal

egy fére juto szénll(itottfﬁnll«:n- az év soran

s s , tesként foglal- végzett
telepiiléstipus atlall(gos'mun- koztatottgak mungka be-
aaora szZama csiilt tartama-
nak osszege,
ora

F6évaros 113 6 192 12 880 860
Megyeszékhely 117 6022 12 526 500
T6bbi varos 112 5506 11 451 480
Kozség 115 4992 10 382 820
Osszesen 114 22712 47 241 660

Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofit/nonprofitl5.pdf
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,»Az onkéntes munka az egyik legalkalmasabb modszer a napjainkban oly divatos csapatépi-
tésre. Egy 6nkéntes munka sordn valoban megtanulhatunk csapatban dolgozni, és megtapasz-
talhatjuk a koz6s munka 6romét. Sokszor a véllalatok is 0sztonzik az onkéntességet munkaval-
laloik korében, pl. ugy, hogy egy napra elviszik a dolgozdkat valamilyen 6nkéntes munkat vé-
gezni.”®

A magyarorszagi nonprofit szervezetek dnkéntes segitdinek tobb mint fele (69,7%) egyesiile-
teknél, 24,9%-a pedig alapitvanyoknal tevékenykedik. Az egyhdzaknal tevékenykeddk szamat
e statisztikai adatokbol nem latjuk, de ismert, hogy az egyhazaknal 6nkéntes munkat végzok
aranya magas, a kozosségekhez tartozok mindennapi tevékenységéhez szorosan kapcsolddo te-

vékenység.

6. sz. diagram
A nonprofit szervezetek onkéntes segitéinek fobb mutatdi szervezeti forma szerint

(fo/szervezet)
(2015)

Osszesen (1 2 893

Egyesiilés 7
Nonprofit gazdasagi tarsasag I 5446
Szakmai, munkaltatoi érdekképviselet | 7799
Szakszervezet | 4968
Koztestiilet = 577
Egyesiilet [N 287 951

Kozalapitvany | 3327

Alapitvany [N 102818

B Onkéntesek szama

Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofit/nonprofitl5.pdf

A magyarorszagi szervezetekben dolgozé dnkéntesek egyértelmiien a klasszikus civil szerve-
zetekben tevékenykednek (95%), mig a nonprofit vallalkozadsokban vagy érdekképviselet terii-
letén alacsony szdmban vannak jelen (3-2%). Ennek feltételezett oka, még mindig ezek a szer-

vezetek végeznek hagyomanyos értékrendre épiild onkéntes feladatokat.

8 Farkas Kata et. al. (2012): Elétérben a hattér — Az Onkéntesség Magyarorszagon. Vezetéstudomany XLIIT
évf.4.sz. Letdltés helye és ideje: http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/2104/1/vt2012n04p62.pdf 2019.06.07.
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7. sz. diagram
A nonprofit szervezetek onkéntes segitéinek fé6bb mutatéi szervezeti jelleg szerint
(2015)

2%

= Klasszikus civil szervezet
= Erdekképviselet

= Nonprofit vallalkozas

Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofit/nonprofitl5.pdf

Az onkéntességben résztvevok kozott két nagy csoport emelhetd ki. A fiatal korosztaly sza-
mara kiilonosen fontos tevékenység az onkéntesség, mivel igy egy Osszetartd kozdsséghez, cso-
porthoz tartozhatnak.

A kozérdekli onkéntes tevékenységgel az allampolgar szabad elhatarozasabol, ellenszolgaltatas
nélkiil segiti egy tarsadalmilag kisebb vagy szélesebb kdzosségben valamely fontos cél megva-
losulasat. 8

2016-tol az érettségi vizsgara jelentkezés elofeltétele, hogy minden didk 50 6ra kdzosségi szol-
galatot végezzen kdzépiskolai tanulmanyai soran.

,»A kozdsségi szolgalat olyan tevékenység, melyet a didkok értékeik mentén valasztanak, anyagi
ellenszolgaltatas nélkiil végeznek, azzal a helyi kozosség érdekeit szolgaljak, és mellyel sajat
személyiségiiket, kiilonféle készségeiket fejlesztik. Kozosségi szolgalatot sokféle motivaciobol

végezhet valaki: hogy megismerjen egy foglalkozast, hogy masok érdekeit szolgalja, kozosség-

81 Onkéntes munka és iskolai kozdsségi szolgdlat: az ombudsman szerint hidnyosak, bizonytalanok a szabalyok.
Letoltés helye és ideje: http://www.ajbh.hu/-/onkentes-munka-es-iskolai-kozossegi-szolgalat-az-ombudsman-
szerint-hianyosak-bizonytalanok-a-szabalyok 2019. 05.27.
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hez tartozzon, hogy elérjen egy fontos célt, példaul a kdrnyezet szépiilését, hogy bizonyos tu-
lajdonsagainak fejlodését eldsegitse, hogy hasznos méddon téltse az idejét, bajba jutottakon se-

gitsen, védje a kdrnyezetet vagy gyakorlatot szerezzen egy szamara fontos teriileten.”%2

Az Iskolai Ko6zosségi Szolgalat lehetdveé teszi, hogy a didkok felderitsék sajat kornyezetiikben
milyen lehetdségek adodnak a raszorulok megsegitésére vagy az aktiv allampolgarsag egyéb
tevékenységeire. Egyben lehetdséget biztosit arra, hogy mindenki fejlessze a képességeit, bo-
vitse az ismereteit, feliilvizsgalja sztereotipiait, keresse az onkifejezés, az alkotas Utjait sajat
maga szamara.

A didkok végezhetnek Onkéntes tevékenységet civil szervezetnél vagy sajat szervezésben is
csoportosan vagy akar egyénileg, a Iényege, hogy a tevékenység a helyi kozosség érdekeit szol-
gélja. Lehet ez példaul gyermekekkel foglalkozd szervezeteknél kreativ foglakozasok tartasa,
fogyatékos személyeknek kulturalis és sportprogramok szervezése vagy iddsek latogatasa, de

akér egy kozosségi épiilet felujitisa vagy allatok gondozasa is.”8

Kozosségi €lményeik pedig kdzelebb vihetik a korosztalyhoz a tarsadalmi probléméak megérté-
sének utjat, tarsadalmi érzékenységiiket. Kiilonosen elényds a késdbbi munkavallalas és a ba-
rati, munkahelyi ismeretségi kor novelésére, kiszélesitésére.

Hasonloan értéket képez a nyugdijas korosztaly vonatkozasaban is. E korosztaly tagjai ,,S0k-
szor szembesiilnek azzal, hogy nem érzik mar magukat ,,hasznosnak™ a tarsadalom szdmara.

Ezéltal Gjra aktivak lehetnek, mely hozzajarul altalanos kozérzetiik, egészségiik javulasahoz.”84

82 Mi a kozosségi szolgalat? Letoltés helye és ideje: http://www.alapveto.hu/index.php/onkentes-munka/96-mi-
is-az-a-kotelezo-onkentes-munka 2020.05.28.

8 Onkéntes munka az iskolédba. Letoltés helye és ideje: http://www.onkentes.hu/cikkek/iskolai-koezoesseqi-szol-
galat-klonja 2019.05.28.

8 Farkas Kata et. al. (2012): Elétérben a hattér — Az Onkéntesség Magyarorszagon. Vezetéstudoméany XLIII
évf.4.sz. Letoltés helye és ideje: http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/2104/1/vt2012n04p62.pdf 2019.06.07.
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8. sz. diagram
Onkéntes munkat végzé népesség demografiai és egyéb jellemzok, illetve a végzett
munka formalis vagy informalis volta szerint
2014. 1. negyedév (f0)
(0sszes korosztaly)
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Forras: http://www.ks
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9. sz. diagram
Onkéntes munkat végzo népesség demografiai és egyéb jellemzok, illetve a végzett
munka formalis vagy informalis volta szerint
2014. 1. negyedév (f6)
(15-34 év kozotti fiatalok, fiatal felnottek)
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Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat evkozi/e onkent9 03 02.html
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Az onkéntes munkat végzOk demografiai adatai azt mutatjak, hogy a 15-34 év kozotti korosz-
talyba tartozok 26,6%-a (azaz 682 820 {6), az 50-74 év kozottiek 31,1%-a (azaz 815 380 f0)

aktiv onkéntes. Ez az 0sszes onkéntes 58,5%-a.

10. sz. diagram
Onkéntes munkat végzé népesség demografiai és egyéb jellemzok, illetve a végzett
munka formalis vagy informalis volta szerint
2014. 1. negyedév (fo)
(50-74 év kozotti felnéttek)
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Forrés: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e onkent9 03 02.html

Az Onkéntesség egyéni dontésen alapuld tevékenységi forma. A modern tarsadalmakban élet-
mindség javitd tényezoként van jelen, a Kelet-Eurdpai tarsadalmakban még mindig a fejlddés
utjan jar. A tarsadalmak berendezkedése, a tarsadalom iskolazottsaga €s a kohézid erésen meg-
hataroz6 tényezdje e munka iranti elkotelezédésnek.

Emellett tovabbi szereploként jelenik meg az intézményesiiltség, az allami, egyhdzi és magan
szervezetek, amelyek mindegyikének alapveté feladata a tarsadalom tagjai kozotti egytittmi-
kodés alakitasa, formalasa.

Az Onkéntesség tehat, egy olyan tarsadalmi felel0sségvallalas, amely segitséget ad a tagok in-

tegraciora vald hajlandosaganak fejlesztésére.
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Laki Ildiké: A szocialis teriilet tarsadalmi felelosségvallalasanak kérdései
- 0sszehasonlito elemzés -

Az Egységes Magyarorszagi lzraelita Hitkozség, a Transznaciondlis Egytittmiikddések prog-
ram keretében a szocidlis terlileten megvalosulo ,,j0 gyakorlatok™ megismerését tiizte ki célul.
Ennek keretében szeretnénk felmérni és megismerni az egyhazi, civil és allami szocidlis ellatés
tevékenységének jo gyakorlatait, modszertanat. A magyarorszagi €s a nemzetkozi — jelen eset-
ben a bolgar — szocialis teriilettel 6sszefliggésben szamos kérdés fogalmazodott meg a tarsada-

lom szdmara nyujtott segitség vonatkozasaban. E kérdések kozott szerepeltek az aldbbiak:

Alapvetéen ma milyen feladataik vannak a hazai egyhdzaknak, egyhdzi szeretetszolgdla-
toknak?

A tarsadalom tagjai igénylik-e a segitségnyujtast? Ha igen, vannak-e konkrét elképzele-
seik?

Vannak-e olyan nemzetkizi gyakorlatok, amelyek részben vagy egészben adaptilhatéak
lennének a szocialis-karitativ teriileten? Ha igen, milyen jellemz6i vannak, milyen elté-
rések mutatkoznak, amelyben masok? Van-e, és ha igen, akkor milyen modszertani saja-
tossdgok jellemzik a hazai és nemzetkozi gyakorlatokat? Es van-e specidlis médszer a

hatékonyabb szocidlis szolgaltatasok kialakitasdra, illetve tovabbi fejlesztésére?

A magyarorszagi vizsgalatban 101 szervezet vett részt, harom szervezeti tipusbol — allami, egy-
hazi és civil - kikeriilve. A valaszadok koziil elsésorban az allami szervezetek, masodsorban
pedig a civil szervezetek képviseltették magukat. Tertileti szinten Csongrad, Békés, Veszprém,

Fejér, Pest megye, illetve Budapest.
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1. sz.abra
A valaszado szervezet tipusa: egyhazi, allami vagy civil (db

Forras: A szocidlis teriilet tarsadalmi felel6sségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)

A valaszado¢ szervezetek tevékenységi teriiletei sokrétliek, igy az alabbi teriiletek mentén végzik
munkajukat: szenvedelybeteg-ellatas, szocialis és egészségiigyi alap-és szakellatasok, szocidlis
alapszolgaltatas és szakositott ellatds, egészségiigy, fogyatékossaggal elok nappali intézménye
és fejleszto foglalkoztatas, karitativ, pszichiatriai betegek részére nyujtott kozosségi alapella-
tds, a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szo-
rulo egyének, gyermekek, csaladok, idoskoruak nappali ellatdsa, szocidlis konyha, csalad- és
gvermekjoléti szolgalat, addiktologai kozpont, szenvedélybeteg ellatas, szocidlis szfera-idosel-

latas.

A szervezetek tipusai és tevékenységei mellett hangstlyos szerepet kapott a szervezetnél dol-
gozok létszama. A hazai szocialis ellatérendszer sajatossaga az alacsony foglalkoztatottsag, a
szakember hiany, mindamellett pedig kiemelten fontos jellemz0, az ott dolgozok szakmai elko-
telezettsége €s a teriiletért vallalt odaado hiisége, mely az ellatérendszer egészét miikddteti.

Az alabbi tablazatban lathato a valaszado szervezetnél dolgozok szama. A 200 {6 feletti szer-
vezetek minden esetben allami, mig a 20-50 f6s szervezeteknél mar a piaci €s civil szervezetek
vannak tobbségben. Az egyhazak keretében foglalkoztatottak is alacsony 1étszamban lathatoak

az alkalmazotti korben.
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2. sz.abra
A valaszado szervezetnél dolgozok szama (f6)

5010016
100-200 f6

Forras: A szocidlis teriilet tarsadalmi felel6sségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)

A szocialis szervezetek szdmottevOen a tarsadalmi feleldsségvallalas és a szocidlpolitikaban is

megfogalmazott tarsadalmi segitségnytjtas, gondoskodas jegyében torténik.

A kutatas soran megkérdeztiik a valaszaddkat, hogy szdmukra Mit jelent a szocialis szolgalta-
tas?

A valaszokat idézve emeltiik ki, igy egyértelmiien lathatd, hogy szdmukra mit jelent mindez:

., Erzékenységgel és szaktuddssal fordulni a segitséget kérék felé.”

)

., A szegényekhez, bajbajutottakhoz valo odafordulas.’

., Szocialis sziikségletek felmérése, kielégitése, gondoskodas.”
., Professzionalis segitségnyujtas.”
., A szocialisan raszorulok szamdra az életiiket konnyebbé tevo segito
szolgaltatasok nyujtasat.”

., A tarsadalmi és szocidlis hatranyok mérséklése érdekeben miikddtetett

’

szolgaltatasok biztositdasa.’

)

A szegényekhez, bajbajutottakhoz valo odafordulas.’
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A szervezetek szocidlis feladataik ellatasat a jogszabalyokban meghatarozottak mentén végzik.
A szocialis alapszolgaltatasok két csoportra oszthatoak: a szocidlis alapszolgéltatasok és a sza-
kositott ellatasok korére. A valaszt ado szervezetek ennek mentén adtak meg arra a kérdésre a

vélaszt, amely a szocialis feladatok ellatasanak milyenségére iranyult.®

., Hajléktalan személyek nappali ellatasa,
szallito szolgalat miikodtetése,
idosek otthona, idoskoruak gondozohdza,
idéskoruak nappali elldtdsa, iddsek klubja,
csalad és gyermekjoléti szolgalat,

a szenvedélybetegek és a pszichiatriai betegek ellatdsa kiilonbozo ellatdsi szinteken,
nappali ellato - pszichidtriai betegek gondozdsa és rehabilitacidja,
hajléktalanok nappali ellatasa, hajléktalanok dtmeneti elldtdsa,

a latasseriiltek érdekképviselete,
informacionyujtas: jarandosagok, oktatds, munka, segédeszkozok stb.,
jelzorendszeres hdzi segitségnyuijtas,
csalad- és gyermekjoléti szolgaltatdasok, hazi segitségnyujtas
falugondnoki szolgalat,
adomanyozas,
lelki segitségnyiijtas és tandcsadds,
szakositott ellatas, bentlakasos idosek otthona,

’

fogyatékos személyek nappali ellatasa.’

Kutatasunk tovabbi fontos részét képezte az a tartalmi kérdéssorozat is, amely a szocidlis szer-
vezetek feladatainak ellatasara iranyult. Arra a kérdésre, hogy Mit gondol melyik szervezeti
forma/tipus képes legjobban ellatni a szocialis feladatokat és miért — a szervezetek igen
megosztottan valaszoltak. A hazai szocidlis szféra évtizedek oOta kiizd helyzetének meghataro-
zasaval, intézményi szerepének elismeréséért. A valaszadd szervezetek tobb mint egyharmada
(37 16) tigy gondolja, hogy legjobban a civil szervezetek tudnak ellatni a szocialis teriileteken
megjelend feladatokat. Masodsorban az allami szerepldk (32 f6) és csak harmadsorban az egy-

hazak (25 16). 7 6 ugyanakkor a piaci szegmenst sem zarta ki. Mindebbdl tigy tiinik, a valasz-

8 Forras: Letoltés helye és ideje: http://emmiugyfelszolgalat.gov.hu/szocialis-raszorultsag/szocialis/szocialis-
alapszolgaltatasok 2020.03.20.
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adok a szocialis teriilet ellatasara két f6 vonalat tudnak elképzelni — az allami és a civil szerve-
zeti format. A piaci szegmens megjelenése viszont a nyugat-eurdpai tarsadalmi berendezkedés-

6l valé gondolkodast sugallja.

3. sz.abra
Mit gondol melyik szervezeti forma/tipus képes legjobban ellatni a szocialis feladatokat?
(fo)
37
7
allami egyhazi civil piaci

Forras: A szocialis teriilet tarsadalmi feleldsségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.
(Szerk. Laki)

A szervezetek tobbsége részletes magyarazatot is adott arra, hogy miért gondolja igy mindezt:

., A feladat-finanszirozas miatt az allami feladatellatas hatékonyabb, mivel nincs kiszolgal-
tatva a forrashianynak.”
., A szerény koriilmények kozott élok is igénybe vehetik a szolgaltatdsokat.”
. Allami feladat a szocidlis gondoskodds, az dllam rendelkezik
megfeleld anyagi forrdssal, a tobbi szektor is az allamtdl fiigg, mivel a forrdasok ujraelosztd-

s

sat is az allam vegzi.’
Az allam feladata kéne, hogy legyen a szocialis szolgaltatdasok ellatasa.”
., Az dallami ellatas jelenthet biztos garanciat a szocialis
szolgaltatasok fenntartdsa és mindsége szempontjabol.”
., Garantalt intézményi miikodtetés.”
,, Kevésbé van kitéve a piaci viszonyoknak.”

., Legtobb relevans informacio lefedettség alapjan tud(na) szolgaltatast szervezni.’

., Mert a feladat is allami.”
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,,Nem dolgoztam mashol. Kevesebb az esély, hogy csédbe jut az intézmény.”

Az éallami és civil szerepvallaldson tal a valaszok azt is mutattak, hogy a mai magyar tarsadalom
tagjai csak részben veszik igénybe a kiilonbozd szolgéltatdsokat. A kutatds azon kérdésére,
amely a mai magyar tarsadalom tagjai és az igénybe vehetd szocialis szolgaltatasok kozotti
viszonyt kivanta feltarni, a valaszadok 2/3-a (77 10) egyértelmiien megerdsitette a fenti alli-
tast. Tehat a szocialis teriileten dolgoz6 munkatarsak tobbsége igy érzi, még mindig hianyos a

tudasunk e teriileten.

4. sz.abra
Mit gondol, a mai magyar tarsadalom tagjai ismerik az igénybe veheto szocialis szolgal-
tatasokat? (f6)

nem tudom; 3

Forras: A szocidlis teriilet tarsadalmi felel6sségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.
(Szerk. Laki)

A vélaszadok konkrét valaszokat is adtak arra, miért lehet mindez. A megadott valaszok kozott

dominansan az alabbiak olvashatdak:

Nem tudjdk az emberek, mit jelent pontosan a szocialis szolgaltatas.
Nem érdeklodnek a teriilet irant, nem jelenik meg nyilvanosan,
nem eroteljes a megjelenése.

Nem tudjdk az emberek, mit jelent pontosan a szocialis szolgaltatas.
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Mit gondol mely csoport/csoportok szamara nem elérhetéek a szocialis szolgaltatasok?
A vélaszadok e kérdésnél tobb csoportot emeltek ki, akik szamara véleményiik szerint nem

elérhetdek a szocialis szolgaltatasok. Ezek az alabbi csoportokba tartozok:

. A falusi, képzetlen, legszegényebb rétegek szamara a legkevésbé elérhetoek.
A fovarosban albérletben élok nem jelentkezhetnek be a legtobb esetben a bérleménybe,
igy elesnek szolgaltatasoktol.

A szegregdtumokban élok szamdra.

Akik nem akarjak igénybe venni, pedig raszorulnak.

Akik nem ismerik a lehetéségeket.

Akik nem mernek segitséget kérni.

Akik nem tudnak réla.

Akikért lenne.

Az alacsony iskolazottsaguak, mély szegénységben élok, kiilteriileti lakosok,
fizikalis eljutas nehezitettsége a segitséget nyujto szervezethez.

A fogyatékos gyermekét otthonapolo csaladok.

Hajléktalanok, elszeparalt idosek (rokonok nélkiil, egyediil élok).
Hatranyos helyzetii kis telepiilésen él6 emberek.

Hatranyos helyzetii kistérségekben él6 mélyszegény csaladok.

Szenvedélybetegek.”

A szervezetek tobbsége ugyanakkor e csoportokat évek, évtizedek Ota probalja elérni, segitség-
nyUjtas céljabol. A valaszadok kozel 2/3-a (71 £6) kiillonbozdé modszereket vezetett be az egyé-
nek elérésére. Arra a kérdésre, amely az elérési modszerek ismertetésére iranyult az aldbbi va-
laszok jelentek meg dominansan.

Napjainkban a szocidlis szervezetek még mindig a személyes megkeresést helyezik elotérbe,
legfoképpen azokon a teriileteken, ahol hatranyos helyzetii emberek, teriiletek talalhatoak. Ha-
sonloan az idos vagy a fogyatékossaggal él6 emberek esetében. E csoportok mindegyike inkabb
a személykozi viszonyokban érzi magat biztonsagban. Hasonloan fontos teriiletnek mindsiil a

tdjékoztatas, az informacioatadas, a folyamatos utcai szolgalat kiegészitésével.
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5. sz.abra
Ha megprobaltak oket elérni, milyen modszerekkel tették mindezt? (f6)

egyéb (online, reklam stb.) 20

folyamatos tajékoztatas, utcai szolgaltatas - 10
terepmunka . 3
tajékoztatas _ 15
személyes megkeresés _ 23

Forras: A szocialis teriilet tarsadalmi feleldsségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)

A kutatas masik f0 pillérét a hazai és nemzetkozi jogyakorlatok intézményi megjelenése alkotta.
A szocialis szervezetek jovObeni mitkodését alapvetden meghatarozza azon gyakorlatok beépi-
tése a mindennapi tevékenységbe, amelyek hosszitavon képesek a szervezeten beliili feladatok
mindségén, tartalman, vagy a szervezetek egészén valtoztatni, alakitani. A hazai szocidlis szer-
vezeteket — teriileti és tartalmi jelleglikb6l adodoan — némileg eltérd fejlédési fazisok jellemzik.
A magyarorszagi szervezetek 2/3-a (78) egyértelmiien jelezte, hogy igen, ismer jogyakorlato-
kat, és 1/3-a (23) jelezte, hogy nem. Akik ismernek jogyakorlatot, szdmos adaptalhato otletet

épitenének be a munkajukba.

A magan szektor, mely profitorientalt célzattal miikédik.
Adomanyok osztdsa, egyéni segitséegnyujtds.
Demenciaban élok apolasaval, gondozasaval, mentalis foglalkoztatdasaval
kapcsolatos jogyakorlatok.
Ellatasi protokollra vonatkozo jo gyakorlattal.
Erintettek folyamatos nyomon kévetése. Onkéntesek magassdagvonalii szakmai tevékenysége.
Professziondlis eszkozpark.
Foglalkoztatas és mentalhigiénés munkat segitovel.

Hatasos terapias modszerek.
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Holisztikus szemlélet.
ldosek nappali ellatasaban a 3. keriileti ellatas példaértékil.
Igényes felszereltség, adomanyozok.
Igényes kérnyezet, korszerii terapidas modszerek.
Korszerti apolasi eszkozok.
Korszerii modszerek, folyamatos fejlesztés.

Lebenshilfe, nemet nyelvteriileten a raszorultsagi alapon jaro juttatas (pl. apolasi dij) lehe-
tove teszi a piaci alapon mitkodo szolgaltatas megvasarlasat.
Longitudinalis kutatas eredményeinek figyelembevétele a szakpolitikai dontéshozasban.
Meédiaban valo szereplés, konferenciak és nyilt napok tartdsa.

Személyes felkeresés, ha helybe tud menni a segitség.
Szenvedélybeteg-ellatasi modellek (Minnesota, Portage stb.).
Szervezettség.

Szervezettseg, megfelelo anyagi elldtas.

Tancterapia.

Tobb utcai szocidlis segitség, szakképzett munkaerd.

Uj terek kialakitdsa, terapids eszkozok haszndlata.

’

Ujszerii szemlélet az idés gondozasban.’

A jogyakorlatok megvalositasa hazankban tobb ,,szinten” {itkdzik nehézségekbe. Egyfeldl a
szervezetek ugy gondoljak, az dtletek sziikségesek, viszont ahhoz, hogy ezek hatékonyan mii-
kodhessenek, sok mas belsd ¢€s kiils6 koriilménynek kell megvalosulnia.

A szervezetek tobbsége azt is gondolja, hogy tobb szakképzett emberre lenne sziikség a teriile-
ten ahhoz, hogy valodi jogyakorlatok sziilethessenek. A szocidlis teriilet évek 6ta kiizd a szak-
emberhidnnyal, ez erdteljesen ranyomja a bélyegét a szakteriilet mindségi jellegére. Ennek
egyik f0 oka az anyagi megbecsiilés hidnya, illetve az eldbbiekben emlitett mindségi munka-
végzeés problematikaja.

A szocidlis teriileten elengedhetetlen a szakmai tapasztalatcsere, a tudas- és ismeret kdlcsonos
megismerése, illetve az a rugalmassag, amellyel a teriileten dolgozok a valtozasokhoz megfe-

leléen tudnak alkalmazkodni, adaptalni.
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6. sz.abra
On szerint mire lenne sziiksége a szervezetnek ahhoz, hogy a megismert jogyakorlatokat
alkalmazni tudjak? (f6)

egy¢eb:
kommunikacio,

informacio; 14
rugalmassag; 1
személyes

tapasztalat; 7

4

Forras: A szocidlis teriilet tarsadalmi felel6sségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)

A szervezetek 90%-a rendelkezik aktiv hazai szakmai kapcsolattal, 10%-a nem, illetve vannak
nem aktiv kapcsolataik. Ez minden szervezettipusra — legyen az allami, egyhazi vagy civil —
egyarant jellemzd, eltérdség csak a szakmai kapcsolatok szamaban fedezhetd fel. Az adatokbol
ugy tlinik, mintha a civil és allami szerepl6k szélesebb kort aktiv kapcsolattal rendelkeznének,
mint az egyhazi intézmények, amelynek feltételezett oka itt is tobbrétli lehet — a szervezetek
tipusai, feladatai és miikodési sajatossagai igénylik a sokoldalti kapcsolddasi pontokat és az
egylittmitkdéseket.

A nemzetk6zi kapcsolatok teriiletén a szervezetek egylittmiikodése gyengébbnek mutatkozik.
A megkérdezett 101 szervezetbdl (100%) csak 23 szervezet (23%) jelezte azt, hogy van nem-
zetkozi kapcsolata, amely szervezetekben 0-5 és 6-10 f6 kozotti a foglalkoztatottak szama.

Itt egyértelmiien megallapithatd, hogy a vizsgalt magyarorszagi szervezetek esetében dominan-
san a hazai szakmai kapcsolatok miikodnek, szemben a kiilfoldi szervezetekkel torténd egytitt-

mukodések korével.



7. sz.abra
Vannak-e aktiv hazai szakmai kapcsolataik szervezeti szinten?
(szervezetszam)

nem rendelkezik hazai szakmai kapcsolattal 10

rendelkezik hazai szakmai kapcsolattal

Forras: A szocidlis teriilet tarsadalmi felel6sségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)

8. sz.abra
Vannak-e aktiv nemzetkozi szakmai kapcsolataik szervezeti szinten?
(szervezetszam)

igen nem

Forras: A szocialis teriilet tarsadalmi felel6sségvallalasanak kérdései cimi vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)
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Mindezek utan arra a kérdésre, hogy Vajon milyen formaban tudjak elképzelni hazai szinten
az egyiittmiikodést a civil, az dllami, a magan és az egyhazi szféraval a szervezetek sokféle
vélaszt adtak:
., 1do hianyaban ez elég nehézkes.
Tarsintéezmenyekkel valo egyiittmiikodes.
Szakmai talalkozok.
Kozos tovabbképzésekkel.
Koélcsonos tapasztalatcsere, ha az ido és a személyi ellatds engedi.
Kozos fellépés az érintettek érdekében. Kozos szakmai szervezet.
Bi- és multilateradlis egyiittmiikodés formdjaban.
Az érintett ellato rendszerek egyiittmiikodese.
Osszehangolt szocidlis stratégiai terv egyiittes kidolgozasa.

Badrmilyen formaban, hiszen eddig is igy dolgoztunk, erdforrds, tuddsmegosztas, human ero-
forras kélcsonzés...ellatottak specialis elhelyezésének kérdéskore.
Intézményesitett, helyi szinten, szektorsemleges finanszirozasi kérnyezet és
egységes szabalyozads mellett.

Osszehangolt, de a teriileti sajatsagokra is figyeld szakmai egyiittmiikodés.
Tapasztalatcsere.

Konferenciak, workshopok, kerekasztal beszélgetések.

Ezt kormadnyzati szinten kellene elinditani, ahol tamogatva lenne az egyiittmiikodes.

Nem kellene ekkora kiilonbséget teremteni a normativa elszamoldsban, igy mindenki egy-
forma feltételekkel dolgozna.

Fontos lenne, ha tarsadalmi szinten a szocialis szféraban dolgozok munkajat megbecsiilnék,
elégedettebb szakemberekkel kénnyebb lenne az egyiittmiikodeés!

Palyazatokon, konzorciumban valo egyiittmiikédes.

Valosagos szakmai egytittmiikodés.

Egymas latogatadsa, szakmai konferenciak, modszertani kiadvanyok megismerése.
Intézménylatogatas, tapasztalatcsere.

Workshopok, intézménylatogatdsok.

Folyamatos informdciocsere mar nagy lépés lehetne a kéz6s munkdahoz.

Nem tudom.

Kapcsolatok kiépitése a szektorok kozott. Az idos-ellatasban az alap és a szakositott szolgalta-
tast nyujtok szorosabb egyiittmiikodése volna sziikséges, pl.: a hazi segitséegnyujtast biztosito

szolgaltatoknak nincs ralatasa az idésotthonok féerchely kihasznaltsagara,
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elhelyezés koriilményeire.
Az egészségiigynek és a szocialis ellatasnak is sokkal hatékonyabban kellene egyiittmiikodnie
pl.: hazi segitségnyujtas- hospice ellatas,
hazi segitségnyujtas -idosotthon, hazi segitségnyujtas- haziorvos- otthondpolasi szolgalat.
Kompetens személyek bevonasa a kidolgozasba, jogi atlathatosag alapveto.
Allam altal szabdlyozott keretek kozott, a kiilonbozd szférdk (civil, allami, egyhdzi, magdn)

egymast kiegészito feladat és felelosség megosztasaval.”

Az egylittmlikodés értelmezési kereteinek szocialis szolgaltatasokban valdé meghatarozasakor
célszerli a partnerség €s az egylittmiikodés fogalmainak megkiilonboztetése. A partnerség alap-
vetden emberek, csoportok, szervezetek €s intézmények kdzotti kapcsolatok kereteit, 1étezését,
viszonyat, allapotat fejezi ki, mig az egylittmiikddés a formalisan rendszerbe szervezett és meg-
valdsitott tevékenységet, annak mindségét, amelyet kiilonb6zd tudasok, kompetencidk, értékek,

motivaciok mozgatnak.”8®

A szervezetek hivei a komolyabb szakmai egyiittmiikodések kiépitésének, teriileti és érdekmen-
tén torténd munkavégzésnek a hivei. Szamos valasz esetében a szakemberek személyének és
munkajanak fontossagara, a finanszirozasi kérdések megoldaséra, az allami szabalyozas pro-
fesszionalissd valasara, a szakmai egyiittmiikddések kialakitdsara €s a kozos palyazatokban

valo kozremiikodés megvalositasara hivjak fel a figyelmet.

Es végiil a szervezetek arra a kérdésre, az esetleg létrejott egyiittmiikodések fenntartasanak
hosszutavon valé megvalosulasaban mit latnak megoldasként, eszkozként valamennyien a
kozos elvek, kozos egyiittmiikodések és a kozosségi elven miikodd kapcesolodasokat tudjak el-
képzelni. Mindehhez tovabbi pillért jelent az anyagi timogatas, a finanszirozas, valamint a tar-

tos személyes kapcsolat.

,»A szocidlis gondoskodds feladata nem kevesebb, mint hogy a tdrsadalomban eléfordul6 egyé-
neknél észlelje a jelentkezd élethelyzeteket, és azokra — a torvényi keretek kozott megoldast

talaljon. Ezért nagyon fontos azoknak az eszkdzoknek a biztositasa, amelyekkel a felmertiild

8 Budai Istvan — Puli Edit Egyiittmiikddés a szocialis szolgaltatdsokban. Esély, 2015/1. Letoltés helye és ideje:
http://www.esely.org/kiadvanyok/2015 1/2015-1 1-2 budaipuli_egyuttmukodes szocszolgban.pdf 2020.03.30.
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problémaék a leghatékonyabban kezelhetdk, ugy, hogy az egyén szabadsagat és személyiségi

jogait tiszteletben tartsa, ugyanakkor a kozosség védelme is megvaldsuljon.”®’

9. sz.abra
Az esetleg létrejott egyiittmiikodéseket milyen modon lehetne fenntartani?
Milyen eszkozokre lenne sziikség az hosszutavon miikodtetheté kapcsolatokhoz? (f6)

42

20
4 3
célzott rendszeres érdekek ko6z06s személyes egyéb
kiegészité szakmai  Osszehangolasa programok kapcsolat
forrasok  kapcsolatokkal, nagyon fontos  1étrehozasa

biztositasaval

Forras: A szocialis teriilet tarsadalmi feleldsségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)

Kutatasunk kdvetkezo célteriilete egy masik Eurdpai Unids orszag volt, jelen esetben Bulgaria.
A kutatasi kérdések azonosak voltak mind a magyar, mind a bolgar részben meghatarozottak-

kal, ezzel is az 6sszehasonlithatosagot kivantuk megvaldsitani.

8 Dr.Vojnovics Ibolya: Egyiittmiikddés szolgaltatok, civil szervezetek, a helyi kozdsség formalis és informalis
csoportjaival. Budapest, NSZFI. Letoltés helye és ideje: https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_doku-
mentumok/Bemeneti_kompetenciak_meresi_ertekelesi_eszkozrendszerenek_kialaki-
tasa/2_1853_003_101030.pdf 2020.03.21.
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Keérdeseink tehat az alabbiak voltak:

Alapvetéen ma milyen feladataik vannak az egyhdzaknak, egyhazi szeretetszolgalatoknak?
A tarsadalom tagjai igénylik-e a segitségnyujtdast? Ha igen, vannak-e konkrét elképzeléseik?
Vannak-e olyan nemzetkizi gyakorlatok, amelyek részben vagy egészében adaptilhatéak len-
nének a szocidlis-karitativ teriileten? Ha igen, milyen jellemzoi vannak, milyen eltérések mu-
tatkoznak, amelyben masok? Van-e és ha igen, akkor milyen modszertani sajdatossdagok jel-
lemzik a hazai és nemzetkozi gyakorlatokat? Es van-e specidlis médszer a hatékonyabb szo-
cidlis szolgaltatasok kialakitasdra, illetve tovabbi fejlesztésére?

A bolgar vizsgalatban 100 szervezet vett részt, harom szervezeti tipusbol — allami, egyhazi €s
civil - Kikeriilve. A valaszadok koziil elsésorban az allami, masodsorban a civil vagy NGO
szervezetek és harmadrészt egyhazi intézmények képviseltették magukat. Teriileti szinten az

orszag nagyobb telepiiléseirdl — Szofia, Burgasz, Plovdiv, Varna, Pleven.

1. sz.abra
A valaszadé szervezet tipusa: egyhazi, allami vagy civil

egyhdzi; 4

allami; 39

civil; NGO; 57

Forras: A szocidlis teriilet tarsadalmi felelosségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)

A valaszado szervezetek tevékenységi teriiletei sokrétiiek. Az alabbi teriiletek mentén végzik
munkajukat: gyerekjoléti tevékenység, oktatasi és szocialis, emberi jogok, diszkrimindcio elle-
nesseg, nemi kérdések, férfiak és nok védelme érdekeinek védelme, nemzetiségi kérdések, iskolai

szovetsegek.
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A szervezeteknél eltérd aranyban dolgoznak a szakemberek, mely tobb tényezo egyiittes hata-
sanak eredménye. A bolgar rendszerben — hasonléan a magyarorszagi helyzethez — az NGO-
nal dolgozok alacsony szamban foglalkoztatottak. A szakmai munka iranti kotelezettségiik, va-
lamint a tarsadalmi feleldsségvallalas érdekében tett erdfeszitéseik az elmult években, évtize-
dekben még hangsulyosabba valtak. Ennek mentén egyértelmiien allithaté e szervezeteknél is,
hogy a teriilet iranti elkdtelezddés egyértelmiien megjelenik a szakemberek korében is.

A valaszad6 szervezeteknél dolgozok szamaranyat tekintve elmondhat6, hogy a bolgar NGO
szervezeteknél dominansan 33% (33 £6) 20-50 {6 kozotti 1étszamban dolgoznak. A 200 {6 fe-
letti, a 100-200 f6 és az 50-100 6 kozotti szervezetek minden esetben — hasonléan a magyar-
orszagi mutatokhoz — allami fenntartastak, alacsony valaszadoi hajlandosaggal. Az 50 {6 alatti
szervezeteknél kizardlag a civil szervezetek vannak tobbségben. Az egyhazak keretében fog-

lalkoztatottak is alacsony 1étszdmban lathatoak az alkalmazotti korben.

2. sz.abra
A valaszadoé szervezetnél dolgozok szama (f6)

0-5 f& 8

6-10 f6 13
10-20 f6 22
20-50 f6 85
50-100 6 7
100-200 f6 4
200 f6 felett 14

Forras: A szocidlis teriilet tarsadalmi felelosségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.
(Szerk. Laki)

A szocialis szervezetek szdmottevden itt is szolgéltatasok, a tarsadalmi felelésségvallalas €s a
szocialpolitikdban is megfogalmazott tarsadalmi segitségnyujtas, gondoskodas jegyében dol-
goznak. A bolgar NGO-k a 2010-es éveket kovetden szamos valtozason mentek keresztiil, ame-

lyek jotékony hatéast gyakoroltak a szervezetek racionalis miikodésére, tobb teriileten megje-
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lend, de dsszefogottabb szakmai munkajanak megvalositasara. Az allami szereplok tevékeny-
ségét — alacsony valaszadoi hajlandosagukbol adodoan — a jelen vizsgalat esetében nem tudjuk
megitélni, de annyi bizonyos, hogy szocialis szerepiik, feladataik a fenntart6i viszonyrendsze-
rikbdl adoddan sokkal rigorozusosabb, mint az NGO-ké vagy a piaci szereploké.

A vizsgalt szervezetek szdmara ennek alapjan a szocialis szolgaltatas is némileg mast jelentett,
mint a magyarorszagi intézmények vonatkozasaban. A valaszadok arra a kérdésre, hogy sza-
mukra mit jelent a szocialis szolgaltatas... hasonld gondolatokkal irtak le, mint a magyar szer-

vezetek.

A valaszokat idézve emeltiik ki, igy egyértelmiien lathato, hogy szamukra mit jelent mindez.
., A tarsadalmi kiildetés teljesitése.
A tarsadalmilag hatranyos helyzetii tanulok onképzésének segitése képzés megszerzése és
szakmavdlasztds réven.
Tandcsadas, tréningek, kozosségi munka.
Tamogatas a kiszolgaltatott rétegek szamara.
Segiteni masoknak életmindségiik javitasaban.
Intézkedések, olyan tarsadalmi csoportokra vagy egyénekre, akik nehéz helyzetben vannak és
segitségre szorulnak.

Jogi, gazdasagi, pszichologiai, oktatadsi, orvosi, rehabilitacios és egyéb szolgaltatasok nyuj-
tasa olyan tarsadalmi csoportok vagy egyének szamara, akik nehéz helyzetben vannak és
kiilso segitségre szorulnak.

Segitségnyujtas az allampolgaroknak, akiknek sziikségiik van ra.

Olyan intézkedések vagy elonyok nyujtasanak folyamata, amelyeket az egyik fél a masiknak
kinalhat, és amelyek hozzdjarulnak a szocialis szolgaltatasokat igénybe vevé helyzetének ja-
vulasahoz.

Segitségnyujtas a nehéz életkoriilmények kozott élo csaladoknak, az alacsony jovedelmii csa-

ladoknak, az idéseknek és az egyediilallo polgaroknak stb.”

A szervezetek szocialis feladataik ellatasat egyfeldl a jogszabalyokban meghatarozottak men-

tén, masfeldl az altaluk célul kitlizottek szerint végzik.

., A roma gyermekek integrdacioja.
A szocialis szolgaltatasok finanszirozasa.

A lakossag mentalis egészségenek gondozasa.
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Elomozditia a demokracia fejlodését és a szolasszabadsag védelmeét.

Szocialis munkat végezni azokkal a csaladokkal, gyermekekkel és fiatalokkal, akik nehéz élet-
helyzetben vannak és kiilsé segitségre szorulnak.

Szocidlis szolgaltatasok nyujtasa azoknak a polgaroknak a lakohelyén, akik oregkor, betegség
és fogyatékossag miatt nem képesek onellatasra.

Segitség a sokgyermekes csaladok és alacsony jovedelmii csaladok szamara.
szocialis védelmére vonatkozo eldirasok betartdsa érdekében.
Oktatasi és szocialis tevékenységek egyiittes végzése.

A gyermekek szocidlis védelmére, a gyermekek gondatlansaganak és feliigyelet nélkiili elha-
gyottsaganak megelozésére, valamint a gyermekbiincselekményekre vonatkozo allami politika
végrehajtasa a megfelelo teriileten.

Az emberkereskedelem elleni kiizdelem és az emberkereskedelem daldozatainak segitése.
Rehabilitacios szolgaltatasokat nyujtani a fogyatékossaggal élo személyek szamara.
Kiszolgaltatott csoportok jogainak védelme, a kiszolgaltatott csoportok versenyképességének
novelése a munkaerdpiacon, a demokrdcia fejlesztése, a civil tarsadalmi szervezetek kapacitd-
sanak javitasa.

Emberi jogok biztositasa a gyerekeknek.

Specialis képzések, specialis fogyatékossaggal rendelkezok segitésére.

DBSZ, gyermektaborok, nappali gondozasi kézpontok, ovodak, ifjusagi képzések, konyhdak.
Hajléktalanok szamara, jotékonysagi étkezdék szegények szamara, HIV/AIDS kézpontok ré-
szére jogi és szakmai segitségnyujtas.

Olyan feladatok elvégzése, amelyeket az allam rosszul, hianyosan vagy teljesen nem hajt
végre.

Szocialis szolgaltatasok nyujtasa nehéz helyzetbe keriilé csaladoknak (terroristaellenes miive-
let, kényszer elkoltozés, csalddon beliili eroszak stb.).

Segitségnyujtas nehéz helyzetben lévo csaladok 3-6 éves gyermekeinek.

Menedékek maganyos, egyediilallo idés emberek szamara.”

,»A tarsadalmi kohéziot €s a megeldzést célzd szolgéltatasok személyre szabott segitséget nyj-
tanak az egyén tarsadalmi integracidjanak megkonnyitése és alapvetd jogainak érvényesiilése
érdekében szamos esetben:

— az ¢let vagy kiilonboz6 valsagok (pl.: csaladok szétszakaddsa, az eladosodas, munkanélkiili-

ség, kabitoszerfiiggés) soran keletkezd krizis kezelésében jelentenek segitséget;
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— a valamilyen fogyatékossaghoz vagy egészségiigyi problémahoz kétédo hosszh tavon segit-
ségre szoruld személyek beilleszkedésének biztositasat célzo tevékenységek is a szocialis szol-
galtatasok korét bovitik;

— a hatranyos helyzeti tarsadalmi csoportok lakashoz jutasat segiti a szocialis lakhatas;

— a tarsadalomba (rehabilitacio, bevandorlok nyelvi képzése) €s a munkaerdpiacra (képzés,
szakmai reintegracio) vald beilleszkedést szolgalo €s a csaladokat (kiilondsen a gyermekeket

neveld és idoseket gondozo) tdmogatd tevékenységek.” (Rostané, 2014)

A bolgar szervezetek esetében is feltevésre keriilt az a kérdés, amelyik arra irdnyult, hogy me-
lyik szervezeti forma képes legjobban ellatni a szocialis feladatokat, illetve itt is kérdés volt az
IS, hogy miért. A szervezetek — a valaszadoi nagysagbol adodoan — egyértelmiien az NGO szer-
vezetek mellett alltak ki. Az allami szervezeteket és a piaci szegmenset — mas, mas okokbol
adoddan — kevésbé tartjak fontosnak ebben a feladatkdrben. Az egyhazi szervezeteket felemas
modon, kissé kotottnek tartjak, csak bizonyos teriileteken tartjdk fontosnak a valaszadok. A
bolgar civil szervezetek kiemelten fontosnak tartjak a tarsadalmi felelosségvallalas kérdéskorét,

melyet csak kis 1étszdmu, meghatarozott elveken miikodd szervezeteken keresztiik tudjak el-

képzelni.
3. sz.abra
Mit gondol melyik szervezeti forma/tipus képes legjobban ellatni a szocialis feladatokat?
(fo)
69
17
10
4
allami egyhazi civil piaci

Forras: A szocialis teriilet tarsadalmi felel6sségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)
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A bolgar szervezetek is eltéré valaszokat adtak erre a kérdésre. A szervezetek egy része ugy
gondolja, hogy csak a civilek tudjak megoldani a tdrsadalmi problémakat, rugalmassagukbdl és
elkotelezddésiikbdl adodoan. A finanszirozas €s a jogi szabalyozas komoly problémakba titko-
zik, de azt is latni kell, hogy a volt szocialista orszagok esetében ez a harmas egység — Civil,
allam és magan/piac — nem tud, vagy nem képes egylittesen, 0sszhangban mozogni a tarsadalmi
segitségnyujtas terliletén. Ugyanakkor a vizsgalat soran az is egyértelmiivé valt, hogy a kinalati
oldal problematikdja mellett az igénybe vevdi oldalrdl is megjelennek a dilemmak. A valasz-
adok arra a kérdésre, amely arra volt kivancsi, hogy vajon a bolgar tarsadalom tagjai ismerik-
e az igénybe veheto szocialis szolgaltatasokat, a valasz hasonldan alakult a magyar vélasz-
adok altal megfogalmazottakhoz. A valaszadok kevesebb, mint fele (42 {6) tigy latja, hogy rész-
ben ismerik a szocialis szolgaltatasokat, 1/3-a (33 f0) szerint ismerik, tudjak a lehetdségek ko-
rét, Ya-e, (25 f6) pedig ugy véli, hogy az emberek nem tudjak, nem ismerik az igénybe vehetd

szolgéltatasokat.

4. sz.abra
Mit gondol, a mai bolgar tarsadalom tagjai ismerik az igénybe vehet6 szocialis szolgalta-
tasokat? (fo)

nem tudom; 0

részben; 42

nem; 25

Forras: A szocidlis teriilet tarsadalmi felelsségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.
(Szerk. Laki)

A valaszadok gondolatai foképp a nem ismerik valaszoknal fejtették ki véleménytiket:
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., Nem érdekli, az emberek nem tudjak pontosan, mit jelentenek a szocialis szolgaltata-
Ssok.
Az embereket nem feltétlen érdekli, mit is tartalmaz a szocialis szolgaltatas.
Nem eléggé nyilvanvalo, az emberek nem tudjak pontosan, mit jelentenek a szocialis
szolgaltatasok.

’

Altaléban csak a szakemberek tudjdk, mit jelent a szocidlis szolgdltatds.’

A bolgar szakemberek szamara is elgondolkodtatéd kérdés volt a szocialis szolgaltatasok eléré-
sének kérdése. Az orszag teriiletének eltérd tarsadalmi helyzete itt kiilondsen fontos mindsitési
pont, ez a valaszokbdl is lathatd. Ugyanakkor az NGO-k teriileti elhelyezkedése azt lattatja,
hogy az orszag kiilonbo6z6 teriiletein meghatarozo szerepe van egy-egy szervezetnek, amelyek

els6sorban ezen szolgaltatasokat biztositjak.

Nem-kormanyzati szervezetek (NGO-K)
Az NGO - nem-kormdnyzati szervezetek - tobbnyire nonprofit alapon miikodés, onkéntesekbdl allo szer-
vezodeési forma. Miikodése allami tamogatdsokbol, illetve maganszemélyek finanszirozasai altal bizto-
sitott, igy fiiggetlen a kozvetlen dllami iranyitdstol. Az NGO-k legtébbszor azért jottek létre, hogy vala-
milyen humanitarius problémara megoldast adjanak, valamint a fenntarthato fejlédest biztositsdk, to-

vabba figyelemfelkelto tevékenységet is kifejtenek a vilagban jelenlévé kritikus problemdak miatt.

A szocialis szolgaltatasok elérhetéségére vonatkozd kérdésre az alabbi valaszokat adtak a

megkérdezettek:

., Varosoktol tavol élok, vidéki fiatalok.
Idosek és a nyugdijasok.

Romak, veszélyeztetett felnottek és gyerekek.
Alacsony iskolazottsagu, szegény emberek.
Videki fiatalok, nyugdijasok.
Hajléktalan emberek.

Fogyatékossaggal élo emberek, mentalis problémakkal kiizdok.

A bolgar szervezetek esetében is a csoportok elérésére tobbféle megoldas sziiletett. A valasz-

adok fele nevezte meg konkrétan, milyen modszereket alkalmaznak, alkalmaztak.
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Nyertes projektek keretében programok meghirdetése, kistelepiilésekre utazas és prevencios
tevékenység végzése. Oktatasi-nevelési modszerek és programok kialakitisa, megszervezése.
Reklamanyagok, szoroanyagok készitése és tovabbitasa. Intézményi segitségnyujtas, isko-
lakba, szocialis teriiletekre, idosotthonokba valo kijaras, valamint az utcai szolgaltatasok jel-

lemzoek.

A megkérdezett szervezetek harom tertileten probaljak elérni a kiillonb6z6é csoportokat. Elsod-
leges elérési forma a terepmunka, ez hatékonysagan til, hosszutava szakmai feladatokat is ma-
gaval von. Hasonldan a személyes megkereséshez, amely a kistelepiilésen él6 magéanyos, tar-
sadalmilag hatranyos csoportok esetében szinte az egyetlen modszere a tartds kapcsolattartas-
nak és segitségnyujtasnak. Harmadlagos foforrasként viszont még mindig a reklam anyagok,
szordanyagok jelentik a {6 tdjékoztatdsi forrast.

A bolgar NGO szervezetek eldnyben részesitik azokat az utcai vagy tarsadalmi-kozosségi szin-
tereken végezheto segitd tevékenységeket, amelyek révén minden célcsoportot ezaltal elérhet-

nek.

5. sz.abra
Ha megprobaltak oket elérni, milyen modszerekkel tették mindezt? (f6)

egy¢b (online, reklam stb.) 21
folyamatos tajékoztatas, utcai szolgaltatas 17
terepmunka 24
tajékoztatas 15
személyes megkeresés 23

Forras: A szocialis teriilet tarsadalmi felel6sségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)
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A kutatas tovabbi pillérét — szemben a magyar vizsgalattal — a nemzetkozi jogyakorlatok intéz-
ményi megjelenése jelentette.

A bolgar szervezetek esetében is a szocialis szervezetek jovobeni mitkddését alapvetéen meg-
hatarozza azon gyakorlatok beépitése, amelyek hosszutdvon képesek a szervezeten beliili fel-
adatok minéségén, tartalman, vagy a szervezetek egészén valtoztatni, alakitani.

Az 1990-es évek elején Bulgaridban a regisztralt, nem kormanyzati szervezetek szamanak hir-
telen novekedése tapasztalhatd, amelyet az orszdgnak az Eurdpai Unidhoz (EU) 2007-es csat-
lakozéasa utan tovabb emelkedett. Bulgariaban évente tovabbra is tobb mint 800 1j kzhasznu
civil szervezet regisztralt. 2017 elejétdl kezdve tobb mint 14 600 civil szervezet keriilt bejegy-
zésre az Igazsagligyi Minisztérium kozhasznu nonprofit jogi személyek kozponti nyilvantarta-
saba. E szervezetek a szocidlis teriileten szdmos feladatot vallaltak at az allami szervezetektol.
A jelen vizsgalati minta szempontjabodl elsdsorban a civil szervezetek korébdl lathatunk jo gya-
korlatokat, amelyeket a valaszadok is megemlithettek. A vizsgalt 100 szervezetbdl 47%, azaz
47 szervezet jelezte, hogy ismer jogyakorlatokat. Ugyanakkor e csoportban sokan nem ismerték

magat a fogalmat sem, mit is jelent a jogyakorlat és annak tartalma.

., Kozosségi onkeéntes részvétel a nehéz helyzetben lévo csaladok életében, egyiittmiikodeés a
szocialis munka szervezeteivel.”
A szocialis szolgaltatasok atadasa allami szervezeteknek és fizetésiik a munkajukert.
Segitségnyujtas a gyermekeknek.
Tamogatasnyujtas lehetoségei a fogyatékossaggal él6 embereknek.
Sziil6-gyerek kapcsolatépités.

A roma tarsadalom integracioja.”

A civil szervezetek képviseldinek véleménye alapjan, jovedelmezésiik joval alacsonyabb, mint
a kozszféraban dolgozoké. Ez azért érdekes megfogalmazas, mivel a civilek korében tobb a
fels6foku végzettséggel és idegen nyelvtudassal rendelkezd alkalmazott. A nem kormanyzati
szerveztek 60%-a onkéntesek alkalmaz. A fizetett alkalmazottaikat elsdsorban (szolgalati) szer-
z6dés keretében alkalmazzak. A projekt keretében a fokuszcsoportos megbeszéléseken részt
vevo egyes nem kormanyzati szervezetek képviseldinek véleménye szerint a nem kormanyzati
szervezetek egyik elonye a személyzet toborzasa és megtartasa. A civil tarsadalmi szektorban
dolgozni vagyokat a személyes elkotelezettség mellett sajat képességeik fejlesztése is moti-
vélja.
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A jogyakorlatok adaptalasa, illetve az ezt megel6z6 kidolgozas hosszas folyamat. Ehhez kap-
csoldoddan a munkaerd, a tarsadalom bevondsa ¢és aktivabba tétele is. A bolgar valaszadok ha-

sonloan gondolkodnak a magyar valaszadokhoz.

A bolgar szervezetek képviseldi sem gondoltadk mindezt masképp, mint a magyar szervezetek.
Ok is ugy gondoljak, hogy a megismert jogyakorlatok alkalmazashoz tobbnyire anyagi forra-
sokra van sziikség 32% (32 £6), valamint a szakképzett szakemberek szamanak novelésére 25
% (25 16). Mindemellett nem hagyhat6 figyelmen kiviil a tapasztalatcsere, a személyes tapasz-

talat és az informacios 4tadas sem e folyamatban.

6. sz.abra
On szerint mire lenne sziiksége a szervezetnek ahhoz, hogy a megismert jégyakorlatokat
alkalmazni tudjak? (f6)

egyéb: kommunikacio, informacio 13
rugalmassag 6
személyes tapasztalat 14
tobb szakképzett szakember 25
tapasztalat csere 10

anyagi forras 32

Forras: A szocialis teriilet tarsadalmi felelosségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)

A bolgar szervezetek 75%-a rendelkezik orszagon beliili szakmai kapcsolattal, 25%-a nem. Ez
az NGO-szervezetek 90%-at jelenti, az egyhazi és allami szervezetek 10%-at. Az NGO szerve-
zetek esetében — kiilondsen a tarsadalmi felzarkoztatasban, a szocialis segélyezésben, fogyaté-
kossaggal ¢l6 emberekkel kapcsolatos teriileteken — mitkddnek ezek a kapcsolatok, az allami
tertileten a komplex szocialis tevékenységek vonatkozasaban lathatjuk ezeket a mechanizmu-
sokat.

A nemzetkdzi kapcsolatok teriiletén a szervezetek egyiittmiikddése itt is gyengébbnek mutat-

kozik. Esetenként a kiilonb6z0 nemzetkozi projektek miatt jelenhet megy egy-egy szervezet
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¢letében nemzetkozi egylittmiikddés, kotddés. A megkérdezett 100 szervezetbdl (100%) 32

szervezet (32%) jelezte azt, hogy van nemzetkozi kapcsolata.
7. sz.abra

Vannak-e aktiv hazai szakmai kapcsolataik szervezeti szinten? (szervezetszam)

nem rendelkezik hazai szakmai kapcsolattal 53

rendelkezik hazai szakmai kapcsolattal 47

Forras: A szocialis teriilet tarsadalmi feleldsségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)
8. sz. abra

Vannak-e aktiv nemzetkozi szakmai kapcsolataik szervezeti szinten? (szervezetszam)

nem rendelkezik nemzetk6zi szakmai

kapcsolattal 83

rendelkezik nemzetkdzi szakmai kapcsolattal 17

Forras: A szocidlis teriilet tarsadalmi felelosségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.
(Szerk. Laki)

1. sz. tablazat
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A hazai és nemzetkozi kapcsolatok szama

hazai kapcsolatok | nemzetkozi kapcso-
kapcsolat szama/szervezet | latok szama/szerve-
zet
0-5 17 6
6-10 9 5
11-20 3 1
21-50 7 3
50-nél tobb 9 4
47 17

Forras: A szocidlis teriilet tarsadalmi felel6sségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)

A kapcsolatok inkabb hazai, mint nemzetkozi jellegliek, a szervezetek szaméat nézve, a 0-5 és a
6-10 kozott van. Az 50-nél tobb szervezettel rendelkez6 szervezetek szdma 9, melybdl inkabb
a nagyobb NGO ¢s az allami szervezetek rendelkeznek ilyen nagysagt kapcsolattal, legyen az

hazai vagy nemzetkozi tipusu kapcsolat.

Arra a kérdésre, hogy Vajon milyen formaban tudjak elképzelni — hazai szinten az egyiitt-
miikodést a civil, az allami, a magan és az egyhazi szféraval — a szervezetek valaszait az

alabbiak szerint foglalhatjuk Ossze:

., Kozds projektekkel, palyazatokkal.
Szakmai egyiittmiikodésekkel.
Hatékony munkavégzéssel, kézos pontok megtaldlasaval.
Allam-piac és NGO egyiittmiikodéssel.
A torvényi keretek megfelelo kialakitasaval és sokféle tamogatassal.
Anyagi tamogatason alapulo, kézos programok kialakitasaval.
Szakmai programok szervezésével, az azonos érdekeket képviseld szervezetek kozos elvein ala-
pulva.
Konferenciak, szakmai szimpoziumok.
Europai tamogatasok segitségével, hosszutavu projektekkel — hazai és nemzetkozi szintéren
egyarant.”

A szervezetek itt is torekednek a komolyabb szakmai egyiittmitkodések kiépitésére. Néhany
szocialis tevékenységet végzo szervezet kiilondsen fontosnak tartja a szocialis reformok, torveé-

nyek Ujragondolasat, amely eldsegithetné a szakmai egyiittmiikddések aktivabba tételét.
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Kiemelten fontos lenne a hazai és nemzetkozi egyiittmiitkodésben a tapasztalatcsere, a jogya-
korlatok beépitése a munkaba — ahogy ezt a kordbbiakban mar megfogalmaztdk. Kiilondsen

érdemes lenne a szakemberek megbecsiilése.

A kérdoiv utolso kérdéseként, amely az esetleg 1étrejott egytittmitkodések fenntartasanak hosz-
szutavon valdé megvalosulasaban valdé megoldasra kérdezett ra, eszkozként itt is a kozos elvek
gyakorlasaban, valamint a k6zos gondolkodasban — allami, piaci, egyhéazi és NGO — latjak meg-

valosithatonak mindezt.

9. sz.abra
Az esetleg létrejott egyiittmiikodéseket milyen modon lehetne fenntartani? Milyen esz-
kozokre lenne sziikség az hosszutavon miikodtetheté kapcsolatokhoz? (f6)

31
25
16
13
9

6

célzott rendszeres érdekek koz06s személyes egyéb
kiegészit6 szakmai  Osszehangoldsa  programok kapcsolat

forrasok  kapcsolatokkal, nagyon fontos  1étrehozasa
biztositasaval

Adatsorl

Forras: A szocialis teriilet tarsadalmi feleldsségvallalasanak kérdései cimii vizsgalat 2019.

(Szerk. Laki)
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malis és informalis csoportjaival. Budapest, NSZFI. Letoltés helye ¢és ideje:
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/Bemeneti_kompeten-
ciak_meresi_ertekelesi_eszkozrendszerenek _kialakitasa/2_1853_003_101030.pdf
2020.03.21.
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Partnerség a hataron tul — Ukran szocialis helyzetkép

A Kelet-Europa délnyugati teriileteit elfoglaldo Ukrajna 604 ezer km?2 teriiletével és 41,9 millio
(2019) lakossagaval Europa gazdasagi €s politikai hatalmai koz¢ tartozhat.” (Vilagfoldrajz,
2010.)

Soknemzetiségli koztarsasag, a lakossag 73%-a ukran, 22% orosz és 1% belorusz. Karpataljan,

illetve a Karpatokon tul a hivatalos statisztika szerint 170.000-190.000 magyar lakos él.

Az ukréan szocialis intézményrendszer egy jol miikodé mechanizmus, gazdasagon alapuld ki-
épiilt szocialis rendszer. 1991 ota — Ukrajna Szovjetuniordl valo levalasa ota — valgjaban a mai
napig nem tortént meg a szocialis ellatorendszer reformja.

Ukrajnaban a gyermekek a népesség 18% -at, a szegények 45% -at teszik ki. A szegénységnek
egész ¢€leten at tartd kdvetkezményei vannak a gyermekekre: a szegénységben é16 gyermek na-
gyobb valoszinliséggel lesz szegény felndtt. Ukrajnaban a szegény emberek aranya pedig a né-

pesség 15-25% -at teszi Ki.

A szocidlis biztonsagi halokra viszonylag magas allami kiadasok (a GDP 4,9% -a) forditodnak,
ugyanakkor a legszegényebbek lefedettsége és az ellatasok nem megfeleléek. Ennek oka a
Szovjetuniotol 6rokolt joléti programok és szocialis juttatasok kategorikus toredezettsége €s a
jelenlegi igényekkel valdé szembenallas. Ukrajna 2015-ben decentralizacios reformot inditott
annak érdekében, hogy a kormany elszamoltathatobba valjon a lakossag eldtt, valamint, hogy
biztositsa az igények kielégitését és a jogok teljesitését az orszag egészére. A decentralizacid
azonban szdmos kihivast és ellentmonddsos prioritast vezetett be. Példaul a helyi 6nkormany-
zatok esetében altalaban a gazdasagi tigyek (példaul utak €s kozmiivek) eldnyt élveznek a szo-

cialis szolgaltatasokkal (szocidlis védelem és egészség) szemben.

Az ukréan rendszerben a szocialis ellatasokra vald jogosultsagot tobb mint 50 normativ és jogi
passzus szabalyozza, amelyeket folyamatosan modositanak. E szabalyozdsok meghatarozzak a
tarsadalmi garanciak széles skalajat, melyeket az allami szervek és a helyi 6nkormanyzati szer-
vek biztositanak. A mentességre jogosult kedvezményezettek szama meghaladja a 13 milli6
személyt, amely az egész ukran lakossag kozel 1/3-4t teszi ki.

A juttatdsok, timogatasok, kompenzaciok és egyéb szocialis segélyek ellenére a kiszolgaltatott

népességcsoportok helyzete tovabbra sem teljesen kielégito.
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A valos ¢letben azonban az ukran szocialis védelem teljes rendszere meglehetdsen amorf, mi-
kdzben a vonatkozo térvény deklarativabb, mint miikod6képes. A szocidlis védelmi rendszer
nem teljesiti a kitlizott célokat, mikozben a felmeriil6 problémakkal nem foglalkoznak, és ezek

folyamatosan halmozodnak és sulyosbodnak.

,»Az 0nkéntesség napjainkban Ukrajnaban egyre inkabb onként valasztott tarsadalmilag hasznos
tevékenységet jelent. A rendszervaltas ota a tarsadalmi €let szinte minden szféraja a szinterévé
valt: az allam, a piac, a harmadik szektor, a politikai partok, az egyhaz, az informalis szektor és
az egyén egyarant jelen van.

A valtozast, az egyéni és tarsadalmi feleldsségvallalas élénkiilését a globalis és lokalis problé-
mak hivtak életre. Az allami szerepvallalas a joléti ellatasok biztositdsaban és mas, kornyezeti,
emberjogi, es¢lyegyenldségi problémak megoldasaban leépiilt. A marginalis rétegek kollektiv
érdekképviseletének és védelmének sziikségessége égetd. Ebben a helyzetben kiilondsen aktu-
alissa valt a szubszidiaritas elve, mely az aktiv tarsadalmi szerepvallalést és a felelds részvételt
szorgalmazza. Az dnkéntesség, az egyéni és a tarsadalmi feleldsségvallalas a tarsadalom sike-
rességében jelentds szerepet jatszhat. Mindez 0j szemlélet kialakitasat, hatékony modszerek,
technikak kidolgozasat és terjesztését szorgalmazza. Az egyén szerepe meghatarozova valt, vi-
szont a politikai, jogi €s gazdasagi kornyezet lassan valtozik. A jelenlegi ukran tdrsadalmi moral
sokakat aggaszt. Vegyes kép alakult ki a kulturalis normék terén is. A feleldsségvallalés, szoli-
darités, a bizalom, a civil kurdzsi nem tartozik a tdrsadalmi alapértékek kozé. Viszont az utobbi
tiz évben egyre tobb a pozitiv példa, a kivalé gyakorlat és modell, a normak id6rél iddre val-
toznak, €s ami elképzelhetetlen volt 20 évvel ezel6tt, az ma kezd gyakorlatta valni.

A mai Ukrajndban az dnkéntess€ég mozgatorugoja az egyén. Jelentds erdt képviselnek viszont
a mindig is jelenlévd tradiciondlis és az utdbbi 20 év alatt szinre 1épd 1) egyhazak, kiilfo1ldrol
finanszirozott programok, az informalis, valamint az intenziven fejlédé harmadik szektor. A
piac és az allami intézmények bevonasa aktivan folyik, de a veliik valo egyiittmiikodés a konk-
rét jogi szabalyozas hianya és a kedvezétlen adopolitika miatt nehézkes.”®®

A TOUCH Projekt 2001-ben jott 1étre az Ungvar és Corvallis kozott miikodo testvérvarosi kap-
csolatok programja keretében a segitségadas sziikségességének felismerése folytan. A TOUCH

Projekt Alapitvany, mint varosi jotékonysagi szervezet 2003-ban lett bejegyezve.

8 Bathori-Tarczy Zita - Katsora Olexander (2013): Onkéntesség, tarsadalmi felelésség Ukrajnaban A TOUCH
project tapasztalata. Acta Medicinae et Sociologica 2013.4. Let6ltés helye és ideje: http://ams.foh.unideb.hu/si-
tes/ams.foh.unideb.hu/files/005_bathori.pdf 2020.03.29.
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A TOUCH Project célja eredendden a sziikségletek kielégitése, barati viszony kialakitasa, a
gyerekek lehetOségeinek bovitése volt az oktatashoz, egészségiigyi ellatdshoz, kulturdhoz ¢és
szorakozéashoz valo jog és hozzaférés terén, de fontos szamukra az egészséges ¢életmodra neve-
1és, a kapcsolatépités, tapasztalatcsere, tudomanyos kutatas és konferencidk rendezése, az 6n-
kéntes munka szervezése, az egyéni €s szakmai kompetenciafejlesztés, a tdrsadalmi elfogadta-
tas és szemléletvaltas eldsegitése is.

A nydéri tdborok szervezése onkéntesek bevondsaval torténik, amely a fent felsoroltakon kiviil
lehetdséget ad a jaték alapu tanuldsra; az egészséges életmddon tul az életre nevelésre is; a
fizikai és szellemi jol-1ét koriilményeinek biztositasara; elegendd és egészséges taplalkozasra
¢s aktiv ¢életmddra; jartassagok, képességek, készségek fejlesztésére; ismeretek bovitésére; si-
kerélmény és szabadsagérzés megteremtésére, tapasztalatszerzésre és megfeleld kommunika-
cios kornyezetet kialakitasara.

Tevékenységi koriik az Alapszabalyunk alapjan igy hangzik: segitségadas azoknak, akik ezt
igénylik.

Bévebben:

= Jgények felmérése és kielégitése.

= QGyerekek és csaladok ¢€letkoriilményeinek jobba tétele.

= Esélyek novelése oktatas, egészségiigy, ellatas, kultura terén.

= Jogérvényesités és érdekképviselet megvaldsitasa.

= Lehetdségek és esélyek megteremtése.

= Tanulmanyi 6sztondijprogram miikodtetése.

= [fjusagi kezdeményezések felkarolasa.

= Palydzatok megvaldsitasa.

» Onkéntes tevékenység forumainak megteremtése.

= Kiilonbozd tevékenységi forma szervezése €s azok feltételeinek biztositdsa az Ot
szervezet kozel 350 gyerek szamara a szocialis munka terén ismert maximizacios elv

alapjan és révén a gyerekek jobb jovdje érdekében.
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A TOUCH Projekt altal timogatott szervezetek és a Projektbe vald bevonasuk éve:

» Specialis bentlakasos iskola, 2001.

* ,Nova szimja” Alapitvany, 2002. (arvagyerekeket, csaladjaikat és onkénteseket tomo-
ritd, adomanyokbol miikddtetett alapitvany).

* Rehabilitacios kozpont, 2003. (jotékonysagi, nonprofit gydgykozpont fogyatékkal €16
gyerekek és fiatalok szamara).

» Egyhazi fenntartasu kiléptet6 otthon, 2004. (intézetben nevelkedett lanyok szamara).

«  Allami ukran tannyelvii altalanos iskola, 2006. (szegregacioban é16 és tanuld roma gye-

rekek szamara)®

A Touch program munkatérsaival kozosen mikrovizsgélatot folytattunk az ukran szocialis el-
latorendszer korében. A kérdések, a vizsgalat legfébb vonala a két — magyar és bolgar — kuta-
tashoz hasonl6 tartalommal keriiltek megkérdezésre.

A vizsgalatban személyes €s kérddives felvételt alkalmaztunk, melyek lehetdséget adtak arra,
hogy jobban megismerhessiink egy maradvanyaiban még a korabbi rendszerbdl hozott szocialis

rendszert, valamint annak elemeit.

A vizsgalat soran 64 szervezet munkatarsa valaszolt, illetve vett részt a vizsgalatban. A szerve-
zetek a szocidlis teriilet szinte minden szegmensét felolelték, igy az emberkereskedelem elleni
kiizdelemben, az arvak tarsadalombiztositasanak tamogatasaban, a halldssériilt személyek szo-
cidlis védelmében, valamint jogaik és érdekeik védelmének segitésében és a rehabilitdacios szol-
galtatdasok fogyatékossaggal él6 emberek segitésében. Mindemellett a szocidlis szolgaltatdasok-
ban, a HIV/AIDS és a csalddon beliili erészak megelozésében, a nok vezetési képességének fej-
lesztéseben, a nok és a gyermekek jogainak védelmében vagy mds jotékonysagi programokban
valo részveételben torténd kozremiikodes, feladatvallalas jellemezte munkajukat.

A szervezetek feladatvallaldsa — hasonloan a masik két orszagban tapasztaltakhoz — els6sorban
a tarsadalmi feleldsségvallalassal, a tarsadalmi integraciéo megteremtésével, olyan intézkedések
sorozata, amelyek javitjak a kiszolgaltatott emberek életmindségét, vagy a szocialis élethely-
zettel kapcsolatos. Mind a személyes beszélgetések, mind pedig a kérddives felmérés soran a
szervezetek mindegyike a személyes elkotelezettségét is kiemelte. Szamukra nem csak azért
fontos a feladatok ellatasa, mert ezt vallaltak magukra, hanem azért is, mert az orszag tarsadalmi

allapota ezt kivanja meg. A koz0s elvek, a masok irant érzett szolidaritds miatt is.

8 Forras: Bathori-Téarczy Zita dsszefoglalasa alapjan dsszeallitott szoveg.
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Az ukrén beszélgetés és kérddives felmérés soran is kivancsiak voltunk arra, hogy milyen fel-
adatot latnak el munkajuk soran. A vélaszadok tobb oldalrdl kozelitették meg e tevékenységiik

elvégzésének értelmét, fontossagat.

., Elosegitik a fogyatékossaggal élo személyek szamara a tobbi ukran allampolgarral egyenlo
alapon valo részvétel lehetoségét a kozélet minden teriiletén (a fogyatékossaggal élo szeme-
lyek tarsadalmi beilleszkedése).

Elomozditia a demokracia fejlodését és a szolasszabadsag védelmét.
Rehabilitdacios (ablacios) szolgdltatasok komplexumdanak biztositasa.
Segitségnyujtds a gyamsag alatt alloknak minden tarsadalmi igényének kielégitéséhez: otthoni
gondozas és allando ellatds.

Pénziigyi tamogatas nyujtisa nehéz helyzetben 1évé gyermekek szamara (Szent Miklos nap,
Gyereknap, "Iskolataska" kampany).

Szocidlpolitikak kidolgozadsa és fejlesztése a kiszolgaltatott emberek alapveto sziikségleteinek
jobb kielégitése érdekében.

Szervezi a keriilet szocialis szolgaltatasok igényeinek meghatarozasara iranyuld munkat, ja-
vaslatokat készit és nyujt be a keriileti allamigazgatashoz a szocidlis szolgaltatdsok nyujtasa-
nak sziikség szerinti megszervezésehez, 6sszefoglalja a helyi lakossag igényeinek meghataro-
zasara vonatkozo informaciokat a szocialis szolgaltatasok teriiletén.
Megvizsgalja a nehéz helyzetben lévé emberek szocialis szolgaltatasok igénybevételére ira-
nyulo kérelmeit, és dont azok nyujtasarol. Iranyitja és koordinadlja a szocidlis szolgaltatdasok
Huszt regionalis teriileti kézpontjanak tevékenységét (szocidlis szolgaltatdasok nyujtdasa).
Figyelemmel kiséri és elemzi a szocidlis szolgaltatasok nyujtasanak hatékonysagat. Elosegiti

a fogyatékkal élo személyek, idos személyek elhelyezesét az aggok otthonaiba, ha sziikséges.
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Intézkedéseket tesz a hajléktalansag elharitasara és a hajléktalan polgarok szocialis védelmé-
nek megerositésére. Intézkedéseket hoz a bortonékbol szabadon bocsatott személyek szocialis
védofeliigyeletére.”
azon allampolgarok nyomon kovetése és azonositasa, akiknek allando kiilso segitségre van
sziikségtik és akik szocidlis szolgaltatasokra jogosultak, illetve mar azonositott személyek sza-
mara szocialis szolgaltatas nyujtdsa,
azonositasa és nyilvantartasa az Ukrajna teriiletén élo hallassériilt személyeknek, és bevona-
suk a szervezet tagsagaba,

olyan feladatok elvégzése, amelyeket az allam rosszul, hianyosan vagy teljesen nem hajt

’

végre.’

A szervezetek gy gondoljak, hogy e feladatok elvégzésére, leginkabb az allami szervezetek
képesek, csak néhany esetben jelezték azt, hogy a vallasi szervezetek megfeleldek lehetnek

ezek. A szervezetek azt is indokoltak, hogy 6k miért gondoljak igy.

Az alabbi vélaszok keriilhetnek megemlitésre ennek magyarazataképpen.

,, Az allami szervezetek stabil finanszirozassal, létesitményekkel, felszereléssel, személyzettel,
képzéssel és lehetoségekkel rendelkeznek.
A piaci, nonprofit, civil és vallasi szervezetek csak akkor tudnak segiteni, ha az allam nem tel-
Jesiti céljait, vagy nem miikodik megfeleléen.
A rendszeres szocidlis tamogatast a kormanyzati iigynokségeknek kell nyujtaniuk. Minden mas
képviselo alkalmi, nem rendszeres segitséget nyujthat.
Ok a legjobb szervezeti és pénziigyi forrdsokkal rendelkeznek.
Az allami hatalom fiiggoleges.
Mivel a szocialis szféra prioritdas a lakossag szamara, ala kell vetni az dallami szektornak.

A kényszer kitelepitéses problemak megoldasdaban szerzett tapasztalata azt mutatja, hogy a

nonprofit nem kormdnyzati szervezetek a jobban reagadlnak a problémdra, és megfogalmazzak
a problemak megoldasanak modjat a gyakorlatban.

Az tizlet és a kozosség komplexumban lehetoséget ad professzionalisan fellépni.
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A szervezet stabilitasa és pontossaga, a torveény kifogastalan betartdsa, a térvény betartasa-
nak és a helyszini végrehajtasanak ellenorzése.
Csak Isten adhat, és nem szamithat a viszonossagra!

A hallaskarosodassal élok szamara a jelenlegi problémdak elég jelentosek ahhoz, hogy egy
nem kormanyzati szervezet megoldodjon, még a miénk is, amely mar 85 éven keresztiil miiko-
dik, és amelynek tevékenysége allami tamogatas nélkiil rendkiviil korlatozott lenne.

A nem kormanyzati szervezetek érzékenyebbek a tarsadalomban felmeriilé problémakra, job-
ban reagalnak rajuk, nem kapcsolodnak sok szabdlyozasi dokumentumhoz, és valaszthatjak a
leghatékonyabb tamogatdsi lehetbséget.

Az ukran piaci politikaja kizarja a leginkabb raszorulokat, mivel ez utobbiak nem lesznek ké-

pesek fizetni a szolgaltatasokert."

A kitekintésben kiilon figyelem forditddott az egyhazi szereplok feladatvallaldsara. Az ukran
tarsadalom életében ez mindig is egy fontos pontot jelentett a tarsadalmi segitségnyujtas, illetve
feladatvallalas tertiletén. A megkérdezett szakmai szervezetek képviseldi arra a kérdésre, mely
szerint van-e Ukrajnaban olyan tarsadalmi szféra, ahol a vallasi szervezetek tovabbra is fontos

szerepet jatszanak — tobbségében igennel valaszoltak, az alabbi magyarazatok mentén:

,, Az idéskoruak tamogatasa, az idosek bentlakdsos iskolainak felépitése és mitkédésének fi-
nanszirozasa, csaladi tipusu hdzak létrehozasa.
Jotékonysagi alapitvanyok, csaladi tipusu hazak, vasdarnapi egyhazi iskolak.
Erkolcsi, politikai, vallalati, vallasi, etikai, jogi...
Vallasi és jotékonysagi szervezetek.
Rehabilitacios intézmények.
A szocidlis szféra vallasi intézményeinek lehetésége van arra, hogy megoldja azokat az esete-
ket, amikor a jogszabdlyok hatalommentesek.

Vannak vallasi szervezetek, amelyek kisérik az arvahdzakat és aggokhdzakat.
Pszichologiai és anyagi szolgaltatdsok nyujtasa nehéz helyzetben lévé emberek szamdra, a
szocialis szolgaltatasok fejlesztése a kozosségekben.

Az erkolcs és mas emberi értékek tiszteletben tartasa, pozitiv pszichologiai hatds, amely eldse-
giti az onképzést és az onfejlesztést.

Ez az infrastruktura, a kényelmes életkoriilmények, a minoségi ételek, a képzés, az oktatas, a
biztonsag és minden mds, ami befolydsolja orszaga polgarainak tisztességes életét.

Menedékek, hajléktalan emberekkel valo munka.
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Tabori lelkész kiilonféle teriileteken. orvosi, palliativ, katonai, biintetés-végrehajtasi ...
Korhazi szocialis munka, kézosségi szocialis munka, gyermekvédelem, ifjusagi tamogatas,
idosgondozas, drogfiiggokkel folytatott munka, fogyatékossaggal élo és szocialis munka.
Tarsadalmi-szellemi szfera. Sok vallasi kozosségben szocialis szolgaltatdst nyujtanak, és a ko-

zOsség segiti a kozosség leginkabb raszorulo tagjait.”

Az ukran tarsadalomrol alkotott vélemények korében ugyanakkor a valaszadok csak részben
gondoljak tigy, hogy tudjak vagy ismerik a rendelkezésre allo szocialis szolgaltatasokat. Ennek
magyarazatdul dominansan a nem eléggé nyilvanvalo, az emberek nem tudjik pontosan, mit
Jjelentenek a szocidlis szolgaltatdsok valasz jelent meg. Tehat a civil, allami, egyhdazi és gazda-
sagi szervezetek ugy latjak, az ukran emberek tobbségében nem ismerik a szocialis teriiletek
kinalta lehetdséget, ezért nem veszik igénybe Oket.

Nem ellentmondva a fentiekben leirt kérdéseknek — elmondhat6 az is, hogy a szervezetek va-
laszadoi megjelolték azokat a csoportokat, amelyek szamara nem allnak rendelkezésre szolgal-
tatasok.

Ilyennek tekinthetdek a nyugdijasok, a tavol élok, a roma emberek, a hatranyos helyzetiiek
(csaldadok, gyerekek, nok), idos, alacsony iskoldazottsagu emberek, valamint a hajléktalanok és
drogbetegek, alkoholistak, valamint a nélkiilo6zok és a maganyosak.

Bar a szervezetek tobbsége megprobalta €s folyamatosan probélja bevonni ezeket a csoporto-
kat, gyakran sikertelentiil. Eszkozeik sokfélék — informatikai tdjékoztatasok, talalkozasok révén.
Felvilagositas, otthonlatogatas, szocialis munkassal torténd taldlkozas biztositdsa, regionalis-
¢s varosi HIV koordinacios tanacsok miikodtetése, valamint jogi tanacsadas, segitségnyujtas és
kozosségszervezes.

Az ukran szervezetek esetében is mitkdddképes kapcsolatokat lathatunk hazai és nemzetkozi
szintéren egyarant. Kevés kapcsolat van, de azok hatékonyaknak bizonyulnak. A kdlcsonos se-
gitségnyujtas elve mellett a kapcsolatok révén a szocialis problémak csékkentése, a kitekintés
¢€s a szakmai segitségnyujtas jelenti a fobb pilléreket.

Az ukran rendszerben sok ujszerliség beépitésére, még inkdbb a rendszer atdolgozasara van

szlikség.
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Kovacs Gyorgyi: Jogyakorlatok a szocialis teriileten, egyéni és kozosségi
formaban

A ,jogyakorlat” fogalma a szocialis teriileten olyan helyben kialakitott j megoldasi modot
jelent, amelyet a helyi tapasztalat mar hitelesitett, bevalt, és rendszeresen alkalmazzak. A szol-
galtatasokat igénybe veszik az intézményekben, s egyedi sziikségletek kielégitésére alkalmaz-
zak. A felhasznalok elfogadtak, mint szolgaltatast, és igénylik is. Eredményes a kozosségre
gyakorolt hatdsa. A modszerek mashol is alkalmazhatoak. Ilyen "j6 gyakorlatokat" alkalmazo
kozosségeket ismerhettiink meg most.

A szocialis szolgaltatok koziil bemutatjuk a CEDEK Szeretettszolgalatot, amely adoményaival
elkotelezetten segit a leszakaddban 1évo térségek lakosainak. Eredményes a nehéz sorsu gye-
rekek felzarkoztatasaban, a raszorultak otthoni apolasaban. Melegkonyhajuk minden nap biz-
tosit egy tal meleg ételt és gylimolcsot a raszoruldknak.

A BAGazs romatelepeken valositja meg holisztikus szemléletii fejleszté programjat. A székes-
fehérvari Egészségdokk a segitségre szoruld, beilleszkedni nem tudd, narkoman vagy egyéb
fiiggdségben szenveddk, otthontalanok tamogatasahoz, lelkigondozasahoz nyujt segitséget.
Biztositja a felnétt, gyermek és ifjusagi, szenvedélybetegek nappali és kozosségi ellatasat.

A Szentes Varos Gondozasi Kozpont az idések napkozi otthonaval induld intézmény volt. Ma
mar tobb telephelyen fogadja nappali ellatasra az iddseket, pszichiatriai ellatasra szorulokat, a
fogyatékos és demens személyeket. Kiterjedt térségi haldzataval segiti az otthonapolast és a

szocialis ellatast.

CEDEK ,,Cselekedj igazsagosan ¢€s szeresd a konyoriiletet”

(Micha 6:8.);

Az Egységes Magyarorszagi Izraelita Hitkozség 2015-ben megalapitotta a sajat szeretetszolga-
latat, amely a CEDEK EMIH Izraelita Szeretetszolgalat nevet kapta.

(A cedek jelentése ,,igazsag”. Hitvalldasuk szerint az igazsag, nem az egyetlen, hanem a legma-
gasabb rendii tulajdonsag, amit Isten az embertol kivan.)
A szeretetszolgalat folyamatosan boviti szocidlis tevékenységét, és mindenkire kiterjeszti korra,
nemre, szarmazasra, vallasra vald tekintet nélkiil.
A szeretetszolgalat megalakulasuk elsé évében meleg étellel, gyiimdlcscsel, takardval, ruhaval

latta el a raszorulokal. Megszervezte a hdzi gondozasukat is.
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2017-ben megnyitottak az adomanyboltot.

Tevekénységiik nem korlatozoédik Budapestre. Helyi kozosségek 1étrehozasaval Miskolc és
Debrecen térségébe €s a hataron thlra is eljut a segitségiik. Kiterjedt kapcsolataik lehetové te-
szik, hogy onkéntesek segitségével tobb elmaradott régid raszoruldihoz is eljussanak, és a helyi
igényeknek megfeleld, céliranyos segitséget nytjtsanak.

A gyermekotthonok és a raszoruld csaladok tamogatasa folyamatos és nem meriil ki a dologi
javak adomanyozasaban. A nehézsorsu csaladok gyermekeinek és a gyermekotthonok lakéinak
kreativ programokat, kirandulasokat szerveznek. Budapest utan az EMIH segitségével Miskol-

con és Debrecenben adomany- raktarakat hoztak 1étre és miikodtetnek.

A CEDEK a réaszoruldk érdekében kiilonb6zd orszagos és helyi civil szervezetekkel miikodik
egyiitt. 2016-t6] a Szeretettszolgalattal és a Social Point Alapitvannyal, egymas munkajanak
segitése érdekében.

Egy nemes elgondolas hozta 1étre a ,,SP4jz” névre hallgaté kezdeményezést. Céljuk egy kdzos
Osszefogasban lizemeltetett ¢lelmiszer elosztd rendszer, amely megoldést nyqjt a szocidlisan
raszoruld emberek napi élelmiszer ellatasi gondjaira.

A ,,SP4jz” egy szigetelt tarolo szekrény, amelyben barki elhelyezhet foként tartos €lelmiszert,
vagy egyeéb mas haztartasban eléforduld gyorsan fogyo terméket. A nélkiilozok kivehetik azt,
amire sziikségiik van. A szervezok a kozosség erejét hasznaljak fel a rdszorulok segitésére és

a folyamatossag biztositasara. Onkéntesek ellendrzik a ,,SP4jz” tisztasdgat és feltoltottségét.

A CEDEK fontosnak tartja a szakmai forumok szervezését, mas civil és egyhazi segitd szerve-
zetek részvételével. A forumok segitik az egylittmiikodés kialakulasat a segité szervezetekkel,

elésegitik a tarsadalmi integraciot és csokkentik a még fellelhetd antiszemitizmust.

BAGazs Kozhasznu Egyesiilet
A BAGazs Kozhasznu Egyesiilet Pest megyei romatelepeken (Bag és Dany) valositja meg ho-
lisztikus szemléletli fejleszté programjat annak érdekében, hogy a szegregdtumokban €l0k is

es¢lyt kapjanak az elszigeteltségbdl valo kitorésre. Magyarorszagon jelenleg 1300 romatelep

1étezik.
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2010-ben Both Emoke partfogo feliigyeloként felfigyelt a telepeket jellemz6 magas aranyu bi-
ndzésre s kabitdszer haszndlatra.

A helyi Gyermekjoléti Szolgalattal 6sszefogva nyari tabort szerveztek. A kéthetes tabort fiatal,
Budapesten toborzott 6nkéntesek vezették. A telepen €16 gyerekeknek az utcan kézmiives, sport
¢s készségfejlesztd foglalkozasokat tartottak.

A tabort kovetden az dnkéntesek (lelkesedésbdl, kiillonbdzd motivacidbol) hétvégenként visz-
szajartak a telepre foglalkozasokat tartani. Ennek hatasara 2011-ben megalakult az egyesiilet és

sor keriilt a mentor programra.

2013-ban felndtteknek indult az tjabb mentorprogram.

Az Egyesiilet novekedése lehetévé tette, hogy a telepen eléforduld minden probléma-halmazra
reagalni tudjanak. A BAGdazs megfogalmazta az alapelveit és minden program megalkotasanal
ezeket az alapelveket tartja szem eldtt. Fontosnak tartja a kétoldalu feleldsség érzésének kiala-
kitasat (a tobbség és a kisebbség is tegye meg a téle elvarhatd 1épéseket). Az adomanyozo és
az adomanyozott ala - f6lé rendelt viszonyat elkeriilve nem osztanak adomanyokat. Melléren-
delt viszonyra torekednek, és segitséget nyujtanak a mindennapi élet gazdalkodasi problémai-
nak megoldasara. Toretleniil hisznek a valtozas lehetdségében, a fejlesztd szemléletben. Elen-
gedhetetlen a torvényes, értékalapt miitkodés, atlathatdsag, a nyilt kommunikacié €s a politikai,
szakmai fiiggetlenség. A BAGazs modszer holisztikus szemléletli. Komplex megoldast kinal a
hazai romatelepek problémaira. (Rugalmas programstruktuira, helyi igényekre valé folyamatos
reagalas.)

A romatelepek szintjén egyéni €s csoportos programokon keresztiil teljes csalddokat tdmogat.
Segély helyett célja a telepiek képessé tétele a munkahoz. A szervezetben dolgoznak telepiek
is, az 6 képzésiik, fejlesztésiik példaul szolgalhat a kozosségnek. A helyi falukdzdsség szintjén
a helyi ellatorendszerrel és onkormanyzatokkal egytittmiikodve torekednek a problémak kozos
megoldasara. A szegregatumokkal egytitt €16 faluk6zosségek kozott erdsitik a kommunikaciot.
fgy mindenki allaspontja megjelenik, és ez alapot adhat a kozos tervezéshez. A programokon
résztvevo onkéntesek személyes kapcsolatot alakitanak ki a telepiekkel, atlatjak a nehézségeket
¢és igy kozvetlen tapasztalatot szereznek. Az eredmények megjelennek a sajtoban, igy erdsitik
aroma kozosségekben rejld valtozas lehetdségét. A BAGazs eredményei bizonyitjak a médszer
sikerességét. A BAGazs barmely romatelepre adaptalhato. Holisztikus szemléte és modszere
hosszutavon célravezetd a romatelepen ¢lok integraldsara. Lehetdséget ad a szegregatumban

¢10k szamara a kitorésre.
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Egészségdokk Kozhaszna Alapitvany

Gardonyban 2006 ¢és 2010 kozott a Gardonyi Reformatus Gyiilekezet Ifjusagi Csoportjahoz
csatlakozott tobb olyan ember, aki menedéket, elfogadast keresett a kozdsségben.

A pszichoaktiv szerek fogyasztasanak novekedése is eredményezte, hogy egyre tobben érezték
magukat kirekesztve, elveszve, kiilondsen a fiatalok korében. Az alapitvany ezekért az embe-
rekért jott 1étre, hogy a kialakulo kozdsségben megtalaljak dnmagukat, valaszt és megoldast
kapjanak a problémaikra. Megtapasztalhassak (ha mar kiprobaltak valamilyen tudatmodositd
szert, vagy rendszeres fogyasztokka valtak), hogyan lehet a szerek nélkiil is teljes életet élni.
Legfontosabb feladatuk, hogy humanista szemlélettel -és a holisztikus emberkép alapjan-, a
személyiség €s az Onismeret fejlesztésével az egyénnek 6nmagédhoz, a csaladjahoz és a tagabb
kornyezetéhez egészséges viszony alakuljon ki.

Az Alapitvany tevékenységei koz¢é tartozik a kompetenciafejlesztés, a gondokkal valé megkiiz-
dés képességének fejlesztése, konfliktuskezelés, palyaorientacid, miivészeti tevékenység, kor-
repetalas, tehetséggondozas, csaladsegités, szocialis tevékenység. Fontos teriiletiiknek tartjak a
lelki gondozast. Miikddnek az dnismereti csoportok, a csoportos életvezetési tandcsadas, a par-
kapcsolati konzultaci6. Torekednek a kortars és Onsegitd csoportok mentalhigiénés fejleszté-
sére. A szenvedélybetegeknek kozdsségi ellatas, egyéni konzultacio, esetkezelés, jogsegély mii-
kodik. Az alapitvany munkéjat hitelessé teszi, hogy olyan segitdk is dolgoznak a csoportokban,
akik mar gyogyult szenvedélybetegek. Nagy hangstlyt fektetnek a prevenciora is: szermentes
szorakozohely 1étrehozasa, alkohol, kabitdszer, ADS, dohanyzas megeldzése, az egészséges
szexualis €letre valo nevelés. A taplalkozasi zavarok (anorexia, bulimia, koros elhizas) megel6-
zése. Fontos a szabadidds tevekenység megszervezése az ellatottak részére: taborok, szakkorok,
nyelvoktatas, kulturalis rendezvények.

A szabadid6 tartalmas eltoltésének lehetdsége a prevencionak is fontos része. A veszélyeztetett
korosztaly, csoport, nem fordul a devians magatartas fel¢, ha értelmes, érdeklodését felkeltd
szabadidds tevékenységre van lehetdsége. Az eredményes munka érdekében kutatjak és elem-
zik az ifjiisagot érd artalmakat.

Folyamatos kapcsolatot tartanak mas ifjusagi és egyéb segitd szervezetekkel, onkorméanyzatok-

kal, oktatasi — nevelési intézményekkel, rendvédelmi szervekkel és egyhdzakkal.

Szentes Varos Gondozasi Kozpont
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A szentesi Varos Gondozasi K6zpont tobb évtizede latja el a térségi 1dos személyek gondozasat,
segitését. Az elmult évek alatt megszervezték - integralt forméaban -a specialis problémakkal
¢lok, fogyatékos személyek, pszichiatriai betegségben szenveddk nappali ellatasat is. A raszo-

rul6 lakosoknak - 6t telephelyen - nyolcféle ellatast biztositanak.

Az idOsek nappali ellatasa (az idések klubja) harom telephelyen nyujt napkozbeni tartdzkodast,
komplex ellatast. Fontos volt, hogy a telephelyek ugy helyezkedjenek el, hogy a varos barmely
részérdl egyenlo eséllyel lehessen igénybe venni. Nagy hangsulyt fektetnek a kdrnyezet kom-
fortos, esztétikus, otthonos kialakitdsara. Mindségi programokat, miisorokat szerveznek. Idds
korban fontos a fizikai allapot megtartasa, ezért sészobat alakitottak ki, valamint masszazsagy
hasznalatéra is lehetdség van. A kisebb kornyezetvaltozasra is nagy sziikség van id6s korban.
A rendszeresen szervezett kirandulasok lassithatjak az idéskori depresszio kialakulasat. Az el-
mult évtizedben bdvitettek a szolgaltatast demens személyek differencialt nappali ellatasaval.
A demencidban szenveddk hozzatartozéinak megszervezték és miikodtetik az dnsegitd csopor-
tot. Ezen kiviil a varosban Alzheimer Cafe miikodtetését is felvallaltak. A fogyatékos szemé-
lyek nappali ellatdsaban fontos szerepet jatszik az ellatottak fizikai aktivitdsarol vald gondos-

kodas, ezt fejlesztd tornaeszkozokkel oldjak meg.

Integralt foglalkozasokkal a meglevo készségek szinten tartasara torekednek. Fejlesztik a tarsas
készségeket, meglévo tudasukat kondicionaljak. Minden évben részt vesznek a ,,Szeretet min-
dent elfogad” elnevezésii, fogyatékkal €16k térségi kulturalis talalkozojan, ahol a varos vezetoi
is szerepet vallalnak a fogyatékos csapatok szervezésében.

A pszichiatriai betegségben szenveddk lelki egyensulydnak megdrzésé a f6 feladatuk. Mentalis
allapotukat folyamatosan figyelemmel kell kisérni.

Az intézmény szoros kapcsolatot tart tobb évtizede hollandiai, ausztriai és szerbiai tarsintézmé-
nyekkel.

Evenként konferenciat és tanulményutat szerveznek.
KOSZI Keresztény Onkéntesek Szovetsége az Ifjusagért és Gyermekekért Egyesiilet
A KOSZI 1997 6ta szervez gyerek és ifjusagi taborokat. A tabor célja, a szabadiddé hasznos,

¢lményszert eltoltése. A fiatalok személyiségének, készségeinek, hitéletének gazdagitasa érté-

keinek elmélyitése. A taborszervezdk, animatorok vallasosak, evangélikus, katolikus, reforma-
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tus felekezethez tartoznak. A részvételnek nem feltétele a vallasossag vagy barmely felekezet-
hez val6 tartozas, €s nem akarnak senkit megtériteni. A taborok szellemisége, a foglalkozasok
az élményszerzEs olyan értéket mutat meg, amely késdbb utmutatoéul szolgalhat minden tabor-
lakonak.

A taborban dolgozo 6nkéntesek felkészitd képzéseken vesznek részt, kozosen talaljak ki a ta-
borok tematikajat. Mivel nagyon sok onkéntes maga is részt vett a tdborokban, igy pontos is-
merettel rendelkeznek arrdl, hogy mitdl miikodik jol, élményszeriien egy tabor. Fontos szem-

pont, hogy szeretetteljes kozosségek és baratsagok alakuljanak ki a tdborlakok korében.

,,J6 gyakorlat” KOSZI
e [Egyedi taborok szervezése. ,,Nyomkeresd”, készségfejleszto detektiv tabor.
e Kiilonleges napkozis tabor ,,Napvetd” csapatépito, személyiségfejleszté mesetabor.
o Eletvitelt segité Ifjisagi ,,Eletfonal” tabor.

e Egyéni torddést igényld taborlakdk fogadasa.

Eredmények:

A tadborokon résztvevOk rendszeresen visszajarnak €s korosztalyanak megfeleld ijabb taborok-
ban vesznek részt a Mesetabortol az Eletfonal taborig. Sokan visszatérnek, mint animatorok.
A KOSZI taborai altal kdzvetitett értékrend meghatarozova vélik a gyerekek, és a kamaszok
¢életében. Tampontot ad és segit eligazodni a mai vilagban.

A taborban dolgozé onkéntesek igazi csapatmunkaban dolgoznak a koztiik kialakult baratsag

¢s szeretetteli 1égkor példa a taborlakoknak.
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Madi Rabbihaz

A Madi Rabbihaznak jelentds szerepe van a helyi kdzosség €letében. A felujitott kulturalis €s
turisztikai kozpont munkalehetoséget ad a helyi kozosségnek. Szeetdhs Segitd akciokkal
tamogatjak a térség szocialis nehézségekkel kiizd6 lakossagat. A Csoda Rabbik Utja zarandokt
utvonaldba tartozo telepiilések turista forgalma is fellendilt, fgy lehetdséget adva a helyi
termeldknek & kézmiives arujuk értékesitésére. Jelentds szerepet vallalnak ezzel a munkahelyek
teremtésében. Ebben a tevekénységiikben egyiittmikodnek a telepiilés polgarmesterével,
melynek hatasara sokan munkalehetdséget kaptak, és javult az élet mindségiik.

Madon szamottevéen ¢élnek nehéz koriilmények kozott. A felzarkdztatasuk érdekében
Osszefogott a zsido kozosség a Romai Katolikus Egyhdz a Gordgkatolikus Egyhaz és a
Reformatus Egyhaz. Az egyhdzak a civil kezdeményezésekre ¢Epitve az Onkéntesek
segitségével, kiillonbozé karitativ akciokat szerveznek. A hosszatavi egyiittmiikodés és a
kozosen szervezett célirdnyos szocidlis segitségnyujtas, biztositék lehet a felzarkoztatas

eredményességére.

,JO gyakorlat”
e A helyi adottsagok kihasznalasaval munkahelyteremtés lehetdsége.
e Az egyhdzak Osszefogasa a civil szervezettekkel és a helyi dnkorményzattal az

eredményesebb szocialis €s karitativ segitség érdekében.

Eredmények:
A turisztikai kdzpont létrehozésa, a helyi értékek feltérképezése, az adottsagok kihasznalasa
munkalehetdséget teremtett a térség szocialis hatranyba 1év0 lakosai szamara. Az 6sszefogés

eredménye a nehéz helyzetben 1év0 csaladok felzarkoztatasat garantalja.
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Pécsi Evangélikus Egyhazkozosség

Pécsi Evangélikus Egyhazkozség vezetdi és gyiilekezeti tagjai valtozatos, sokszinti, karitativ
kozosségi tevékenységet folytatnak.

A Pécsi Evangélikus Egyhazkozosség keretein beliil miikodik alapitvany és egyesiilet is. Az
egyhazk6zosség tagjai széles korben fejtik ki karitativ tevekénységiiket.

A Luther Rdzsa Alapitvany lehetdséget ad a gyiilekezet anyagi és lelki életének segitésére. Ta-
mogatjak a szocialis helyzetlik miatt raszorulotokat, a lelki gondokkal kiizdoket. Patronaljak a
segitségre szoruld csalddokat. Kiemelten figyelnek az idds korosztalyra. Rendszeres progra-
mok, kirandulasok szervezésével és személyes latogatassal enyhitik az elmaganyosodas veszé-
lyét. Az Utkozben Egyesiilet 2014-ben alakult civil szervezetként. Azzal a céllal jott 1étre, hogy
tobb palyazati lehetdséghez jussanak, valamint kozérdekli 6nkéntes tevékenységet szervezze-
nek az egyhazk6zosség érdekében. Az egyestilet tobb kozosségi teret hozott rendbe sajat erejé-
bol. Anyagi segitséget nyujtanak a raszoruloknak. Jelentds szerepet vallalnak az dnkéntesség
népszertsitésében €s munkdjuk megszervezésében. Aktivan tdmogatjak az egyhdzk6zosség
rendezvényeit. Rendszeresen kiveszik a résziiket a gyerektaborok, a csaladi és {innepi rendez-
vények szervezésében. Mentoraljak a roma fiatalok tanulményait, segitik az identitas és az on-

ismeret fejlesztését.

,,JO gyakorlat” Pécsi Evangélikus Egyhazk6zosség:
e Személyes taldlkozasok nagyon lényes eleme a segitségnyujtasnak.
e A csalddi életre valo nevelés. A csalad minden tagjara kiterjedd csaladi élet gondozasa.
e Roma fiatalok mentoralasa, lelki segitségnyujtas.

o Az egyhazkozosség érdekében 1étrejott civil szervezet tobb palyazati lehetdséggel bir.

Eredmények:

A személyes kapcsolatok révén olyan segitségre szoruld személyekhez is eljutottak, akik eddig
nem keriiltek az egyhazk6zosség latoterébe. A csaladok egészére kiterjedd gondoskodas révén
a csaladi konfliktusok kezelésében is jelentds eredményeket értek el. A roma fiatalok integra-
ciojanak segitése a magyar tarsadalomba a keresztény szellemiség altal ugy, hogy meg tudjak
tartani roma identitasukat. A civil szervezet eredményes palyazata lehetdvé tette, a kzosségi

terek, jatszoterek felujitasat, korszertisitését.
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Szikra Alapitvany Miskolc

A Szikra Alapitvany 2004 6ta végzi a civil szervezetek és az dnkéntesek munkéjanak segitését,
koordinalasat. Borsod-Abatj-Zemplén megyében tobb civil szervezet ,,elszigetelten” mikodik,
sok esetben nincs koztiik kapcsolat. Az alapitvany kozérdekii célja, hogy a megye szervezetei
kozott kapesolatot teremtsen. A szervezetek kozott 6sszehangolja a feladatok ellatasat. Folya-
matosan szervezi és népszerlsiti az onkéntes munkat és annak fontossagat, képzések egyiittmii-
kodések kialakitasat.

Pélyazati informaciods napokat szerveznek a civil szervezeteknek. Miskolc varos lakossagat
érintd rendezvényeket rendeznek, erdsitik a lokélpatriotizmust.

Az alapitvany tevékenységének alapja a rehabilitacios foglalkoztatas, a civil szervezetek kor-

szeriisitése, Onkéntesség fejlesztése.

,,JO gyakorlat” Szikra Alapitvany:
e A térségben mikddo civilszervezetek dsszefogasa.
o Palyazati lehetdségek kibovitése, Projektmenedzser partnerség.
e Onkéntesek koordinalasa, képzése.

e Munkaerdpiac — szocialis programok

Eredmények:

A térségben miikodo civil szervezetek jobban megismerik egymas tevékenységét. Eredménye-
sebben tudnak tevékenykedni a lakossag érdekében. Tobb a palyazati lehetdség €s az eredmé-
nyességre is nagyobb az esély. Az onkéntesek munkdja, képzése szinvonalasabb, céliranyo-
sabb, megfelel az igényeknek és az elvarasoknak. Munkéjukat nagyobb hatasfokkal lehet szer-
vezni. A munkavallalo szakszerli felkészitése az allasinterjuira, igy nagyobb eséllyel kapnak

munkat. Kapcsolat a human referensekkel a rehabilitacios foglalkoztatas érdekében.
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Vilagszép Alapitvany

Vilagszép Alapitvany a gyermekvédelmi gondoskodasban ¢16 gyerekekért jott 1étre. Misszid-
juk, hogy a gyerekek egyéni és folyamatos figyelemben részesiiljenek.

A gyermekvédelemben felnovo gyerekek a rendszer sajatossaga miatt kevés egyéni figyelem-
ben részesiilnek. A csaladjukbol kiemelt megrazkodtatast elszenvedd gyerekek alapvetden hat-
rannyal indulnak az életben. A Vilagszép Alapitvany célja, hogy mindenki megtapasztalhassa
az elfogadd szeretetet €s az egyénre szabott figyelmet. Raébreszteni a gyerekeket arra, hogy
nekik is szEép és lehetdségekkel teli a vilag. Biztonsagos pontot, hosszatava jelenlétet adnak a
gyerekek életében. Munkajuk alapelve, hogy mindenki kiilonleges és mas. Fontosnak tartjak,
hogy kozdsséget alkossanak, élményekben részesiiljenek, €s egyiitt fejlodjenek. Keressék, hogy
mit tudnak egymastol tanulni. A gyerekek személyiségének kibontakozasara, lehetoséget ad a
mese, a szabad jaték és a szabad Onkifejezés. A mesemondas hid a gyermekotthonokban €16
gyerekekhez.

A nyéri tdborok helyszinein minden gyerek megélheti a biztonsagot, nyugalmat, elfogadast.
Eletkoranak megfelelé készségfejlesztd programokon vehet részt és megkapjak a szamukra
fontos egyéni figyelmet €s elfogadd szeretetet. A Paloznaki Mesekdzpont mellett mar négy bu-
dapesti gyermekotthonban, Miskolcon, Nagybarcan, €s Gencsapatiban is jelen vannak az ala-
pitvany munkatarsai. Az 6nkéntesek egy képzés elvégzése utan segitik az Alapitvany munka-

jat. Féleg a mentor - és a mesemondo program keretén beliil végzik a tevekénységiiket.

,,JO gyakorlat” Vilagszép Alapitvany:
e Meghatarozott idépontban minden koriilmények kozott biztositott a mesemondas.
e Taborokban val6 részvétel segit a €s a pozitiv megerdsitésben az egészséges onbecsiilés
kialakitasaban.
e A mentor program keretén beliil hosszitava folyamatos a kapcsolattartds, és az élettt
végigkisérése.
e A karrierprogram a gyakorlati tudast ad és a lelki timogatast. Segiti a munkavallalast,

¢s a munkaadok érzékenyitését is eldtérbe helyezi.
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Eredmények:

A feltétel nélkiili elfogadd szeretet, a gyerekek egyéni figyelembe valo részesitése a mesék
vilaga €s a biztos pont tudata segiti a gyerekek személyiség fejlodését. A tanacsado program
hosszutavi eredménye, hogy az elkallodo, iskolabol kimaradd gyerekek aranya kevesebb. A
tanulasi eredmények folyamatosan javulnak. A karrier programnak kdszonhetden sok fiatal ta-

lalt magéanak 4llast és helyt all a munkahelyén.

A Magyar Rakellenes Liga Hatvani Alapszervezet

Az 1994-ben megalakult Magyar Rakellenes Liga. Az elsé iddszakban foleg ndgyogyaszati
daganatokkal és emldrakkal kiizd6 betegekre forditott gondot. A Liga célja megalakulésa idején
¢és napjainkban is az, hogy segit6 kezet nyujtson a daganatos betegeknek, és csaladtagjaiknak.
A betegségek okozta krizis nem csak az érintettekre van hatassal, de csaladtagokat is megviseli,
igy fontos lett a csaladtagokkal valo foglalkozas is. A Liga és minden tagszervezete elkotelezett
hive a megel6zés fontossaganak népszerlisitésének. Jelenleg orszagszerte 40 tagszervezettel
miikodik. A legfontosabb feladatai kozé tartozik az egészségnevelés, az onvizsgalat, a szlirések
szervezése €s népszerlsitése. A tagszervezetek képzett onkéntesei olyan telepiilésekre is
eljutnak, ahol a nehéz ¢lethelyzet miatt nem foglalkoznak a megeldzéssel €s nem vesznek részt
a szliréseken. Személyes beszélgetések felvilagositd munkéjuk hatasara egyre tobben vesznek
részt az ingyenes szlir6vizsgalatokon. A klubfoglalkozasok sokfélesége a szakmai, jogi, lelki
segitségnyujtas, segiti a rehabilitaciot. Tanfolyamiakat és eldadasokat szerveznek, onkéntes
segitOk részére, hogy korszerli tdjékoztatast kapjanak a daganatos betegségekkel kapcsolatos

tudomanyosa ismeretekrol.

,,JO gyakorlat”:
e A csaladdtagok lelki gondozésa az érintettek krizis helyzetének okén.
e A tlinetmentes érintettek, foglalkoztatasa dnkéntesként.
e Szines klubélet a rehabilitacio eldsegitésére.

e Személyes beszélgetések, felilagositdé munka a megel6zés fontossagarol.
Eredmények:
A csaladtagokkal valo foglalkozas nagyban elbsegiti a betegek gyogyulasat, oldja a

kétségbeesés fesziiltségét, és reményt ad a gydgyulashoz. A tiinetmentes érintettek a
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betegséglikrél ¢és gyogyulasukrol, gondjaikrol, valsagaikrol tudnak leghitelesebben
tajékoztatast és lelki timaszt adni a daganatos betegeknek. A klubfoglalkozasokon vald aktiv
részvétel noveli a gyogyuldsi esélyeket, a tiinetmentesség elérését. A sorstarsakkal valo
egyiittlét a “nem vagyok egyediil” érzés megtapasztaldsa orvosilag bizonyitottan eldsegiti a
gyogyulast. A tagszervezetek felvilagosité munkdja soran statisztikailag mérhetd, a

szlir6vizsgélatokon résztvevok novekvo aranya.
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Osszefoglalas

,»A professziondlis szocidalis munka eldsegiti a tarsadalmi valtozasokat, a problémamegoldaso-
kat az emberi kapcsolatokban, valamint segiti az ,,empowerment” -et; az emberi képességek
felszabaditasat és az emberek felhatalmazasat arra, hogy cselekedjenek jolétiik fokozasa érde-
keében. Az emberi viselkedésrol és a tarsadalmi rendszerekrol szolo elméletek felhasznalasaval
a szocialis munka azokon a pontokon avatkozik be, ahol az emberek egymassal és tarsadalmi
kornyezetiikkel keriilnek kapcsolatba. Az emberi jogok és a szocidlis igazsdagossag alapveto

fontossdaguak a szocidlis munkaban.

A szocialis munkaalapelvei kozé tartozik az emberek veliik sziiletett méltosaganak, értékének,
kiilonbozdségének tisztelete.

A bemutatott szocialis intézményekben nagy értéket képvisel az a munka, ami nap, mint nap
folyik. Az 4llandé munkatarsak és az onkéntesek elhivatottsdga, teljes odaadasa empatidval
végzett munkdja €s a holisztikus modszereik teszik sikeressé a mitkddéstiket.

Az érintettek csaladtagjainak nyujtott érzelmi, erkdlesi, segitéségére is egyre nagyobb gondot
fordit minden intézmény az eredményes munkajuk érdekében.

Minden ellat6é rendszernél fontos volt a munkatarsak fejlesztése, tovabbképzése, a korszerii
modszerek megismerése.

Mindenhol elengedhetetlennek tartottak a tarsintézményekkel, ellatorendszerekkel vald rend-
szeres kapcsolatot, a tapasztalatok megbeszélését és a ,,jomddszerek™ atvételét a helyi sajatos-

sagokhoz, lehetdséghez igazitva.

Igy a BAGazs modszerét mar a Miskolc kornyéki romatelepen is alkalmazzak. Az CEDEK az
adomany-raktarak kialakitdsaval mutatott 01j lehetdséget az adomanyozas terén.

A SP4jz kialakitasanal az egyiittmiikdés a Social Point Alapitvannyal, 0j lehetdséget adott a
raszoruldknak.

Az Egészségdokk holisztikus szemlélete, az ifjisagi ellato rendszere, a kitaszitottak befogadasa
mutathat 0j utat a szenvedélybetegek gyodgyitasdban.

A Szentesi ellato rendszer érzékenyen reagal a térségében felmeriild szocialis helyzetre. Fon-
tosnak tartjak a hozzatartozok folyamatos segitését, képzését tdjékoztatasat (demens, pszichés

¢llatottak) esetében.

% (Global Standards for Social Work Education and Training, Sewpaul — Jones 2004, p. 494., A szocialis mun-
kas-képzés globalis alapelvei 2006, 5.)
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Felhasznalt forrasok:

- BAGazs Kozhaszntl Egyesiilet Letoltés helye és ideje: https://bagazs.org

- CEDEK EMIH Izraelita Szeretetszolgalat Egyesiilet Letoltés helye és ideje: https://ce-
dek.hu
- Egészségdokk Kbézhaszni Alapitvany Letoltés helye és ideje: https://egészsegdokk.hu

- Szentes Varos Gondozasi Kozpont Letoltés helye és ideje: www.gondozasikozpont-

szentes.hu
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MELLEKLET
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A szocialis teriilet tarsadalmi felelosségvallalasanak kérdései (kérdoiv)

Tisztelt Kitolto!

Az Egységes Magyarorszagi Izraelita Hitk6zség, a Transznacionalis Egyiittmikodések prog-
ram keretében a szocidlis teriileten megvalosulo ,,jo gyakorlatok™ megismerését tiizte ki célul.
Ennek keretében szeretnénk felmérni a szocialis teriileten dolgozok kapcsolatrendszerét és jo

gyakorlatok alkalmazasanak mértékeét.

Kérjiik, hogy a kérddiv kitoltésével segitse munkdnkat. A valaszadas onkéntes és anonim, az
igy nyert adatokat 0sszesitve kezeljiik, igy a kérddivet kitoltok személyazonossaga nem azono-
sithat6. Valaszait alahuzassal jel6lje, a kipontozott részre valaszat, roviden, tomoren foglalja

0ssze.

ALTALANOS KERDESBLOKK

A valaszado szervezet tipusa: (Hlzza ala a megfelel6 valaszt!)
egyhdzi, allami vagy civil

A valaszado szervezet tevékenységi teriilete:

Telephelye:

A valaszado szervezet formaja:

A valaszadé szervezetnél dolgozok szama: (Jeldlje be a megfelel6 valaszt!)
0-5 16
6-10 6
10-20 £6
20-50 16
50-100 6

100-200 6
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200 f0 felett

SZAKMAI KERDESBLOKK

1. Mit jelent az On szamara a szocilis szolgaltatas? (Fogalmazza meg vélaszat, réviden,

tomoren!)

3. Mit gondol melyik szervezeti forma/tipus képes legjobban ellatni a szocialis felada-

tokat és miért? (Egy valasztasi lehetdsége van, a legerdteljesebb szerepl6t alahtizassal valasz-

sza ki!)
- allami
- piaci

- nonprofit

- egyhazi
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4. Van-e ma Magyarorszagon (orszagra vonatkoztathatd) olyan szocialis teriilet,

amelyben az egyhaznak még mindig fontos szerepe van? Ha igen, akkor melyek

ezek a teriiletek? (Fogalmazza meg valaszat, roviden, tomoren!)

5. Mit gondol, a mai magyar tarsadalom tagjai ismerik az igénybe veheté szocialis

szolgaltatasokat? (Valaszat alahtizassal jelolje!)

igen
nem
részben

nem tudom

6. Ha nem ismerik, akkor vajon mi lehet ennek az oka? (Valaszat alahtizassal jeldlje!)

nem érdeklddnek a teriilet irant

nem jelenik meg nyilvanosan

nem erdteljes a megjelenése

megjelenik a tdrsadalomban, de k6z6mbosek vagyunk iranta

nem tudjak az emberek, mit jelent pontosan a szocialis szolgaltatas
csak a szakemberek szamara vilagos mit jelent a szocialis szolgaltatas

egyeb:

7. Mit gondol mely csoport/csoportok szamara nem elérhetéek a szocialis szolgalta-

tasok? (Sorolja fel ezeket a csoportokat!)
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10.

11.

12.

13.

Ha megprobaltak elérni ezeket a csoportokat, milyen modszerekkel tették mind-

ezt? (Sorolja fel a modszereket!)

Ismere-e hazai és nemzetkozi jogyakorlatokat e teriileten? (Valaszat alahtizassal je-

16lje!)
igen

nem

Ha ismer, akkor milyen jogyakorlatokkal talalkozott? (Fogalmazza meg valaszat, ro-

viden, tomoren!)

On szerint mire lenne sziiksége a szervezetnek ahhoz, hogy a megismert jogyakor-

latokat alkalmazni tudjak? (Fogalmazza meg valaszat, roviden, tomoren!)

Vannak-e aktiv hazai szakmai kapcsolatai? (Valaszat alahtzassal jelolje!)
igen

nem

Ha igen, akkor hany ilyen szakmai kapcsolata van? (Valaszat alahtizassal jeldlje!)

0-5
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6-10
10-20
20 -50

50 felett

14. Vannak-e aktiv nemzetkozi kapcsolatai? (Valaszat alahtuzassal jellje!)
igen

nem

15. Ha igen, akkor hany ilyen szakmai kapcsolata van? (Valaszat szdm formatumban adja

meg!)

16. Milyen formaban tudjak elképzelni -hazai szinten az egyiittmikodést a civil, az

allami, a magan és az egyhazi szféraval? (Fogalmazza meg valaszat, réviden, tomoren!)

17. Az esetleg létrejott egyiittmitkodéseket milyen modon lehetne fenntartani? Milyen
eszkozokre lenne sziikség az hossziutavon miikodtetheté kapcsolatokhoz? (Fogal-

mazza meg valaszat, roviden, tomoren!)
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